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RESUMEN

El cambio de época hacia el informacionalismo se manifiesta en la economia inmaterial, el
Estado-red, la sostenibilidad planetaria y la generacién de conocimiento critico y
contextual. A pesar de los notables avances cientificos, persisten desafios socioeconémicos,
ecolégicos y de paz que generan desencanto y frustracion a nivel mundial. La
postmodernidad plantea incertidumbres, enfocando la transformacién social mediante la
educacion continua y la cooperacién internacional. Delors y Morin proponen la educacion
como clave para abordar los desafios del siglo XXI, promoviendo la inteligencia colectiva y
la comprension ética global. En este panorama, la educaciéon durante toda la vida se
presenta como una herramienta fundamental para la construccién de sociedades
inteligentes y para la adaptaciéon a un futuro marcado por la incertidumbre y la complejidad,
donde se busca que la tierra pueda satisfacer las necesidades de los seres humanos que la
habitan, mediante una transformacién social profunda y sostenible. Es crucial reconocer
que el progreso tecnoldgico y cientifico debe ir de la mano con una ética humanista y una
visién integral del desarrollo, considerando tanto aspectos econémicos como sociales y
ambientales, en un esfuerzo conjunto por garantizar un futuro préspero y equitativo para
las generaciones presentes y futuras. Ante este escenario, la colaboracién internacional y el
compromiso colectivo son imprescindibles para superar los desafios globales y construir un
mundo mas justo y sostenible.

Palabras Claves: Informacionalismo, postmodernidad, educacion, transformacién

social, sostenibilidad.
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ABSTRACT

The change of era towards informationalism is manifested in the immaterial economy, the
network-state, planetary sustainability and the generation of critical and contextual
knowledge. Despite notable scientific advances, socioeconomic, ecological and peace
challenges persist that generate disenchantment and frustration worldwide. Postmodernity
raises uncertainties, focusing on social transformation through continuing education and
international cooperation. Delors and Morin propose education as key to addressing the
challenges of the 21st century, promoting collective intelligence and global ethical
understanding. In this panorama, education throughout life is presented as a fundamental
tool for the construction of intelligent societies and for adaptation to a future marked by
uncertainty and complexity, where it is sought that the earth can satisfy the needs of beings.
humans who inhabit it, through a deep and sustainable social transformation. It is crucial to
recognize that technological and scientific progress must go hand in hand with a
humanistic ethic and a comprehensive vision of development, considering both economic,
social and environmental aspects, in a joint effort to guarantee a prosperous and equitable
future for present and future generations. future. In this scenario, international
collaboration and collective commitment are essential to overcome global challenges and
build a more just and sustainable world.

Keywords: Informationalism, postmodernity, education, social transformation,

sustainability.
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CAPITULO1I
METODOLOGIA DE ESTUDIO

El ambiente finisecular del siglo XX y estos primeros afios del siglo XXI, esta
marcado por un cambio de época. La revoluciéon en la tecnologia de la informacién ha
inducido la emergencia del informacionalismo, como la base material de una nueva
sociedad. Estas transformaciones ocurren a través de varios procesos, de los cuales los mas
relevantes para comprender el cambio de época, son: a) la construccién de un nuevo
régimen de acumulacién de capital en torno a una economia inmaterial, dependiente de un
factor intangible — informacién — practicado por corporaciones transnacionales sin patria
definida, que promueven la produccién flexible; b) el establecimiento de un Estado — red
supra nacional; c) el esfuerzo hacia el desarrollo sostenible del planeta; y d) la emergencia
de un nuevo modo de generaciéon de conocimiento basadas en nuevos paradigmas, el
constructivismo, en asociaciéon con la teorfa critica, estan forjando un modo de generar
conocimiento radicalmente distinto: critico, humano y contextual. Su principal atributo
es la generacion de conocimiento en el contexto de su aplicacién e implicaciones, de lo que
resultan sus otras caracteristicas: esfuerzo transdisciplinario, inclusién de la participacion
de la diversidad de actores y organizaciones del contexto, conocimiento socialmente
apropiado en el proceso de su generacion, alto contenido ético derivado de su reflexividad
y compromiso sociales y control social ampliado sobre la calidad del conocimiento
generado y sobre la validez de sus impactos.

Pero paraddjicamente, frente a estos notables descubrimientos e inéditos progresos
cientificos, un sentimiento de desencanto y frustraciéon recorre el mundo. Desilusiones en
el plano econémico social, caracterizado por un desempleo masivo y exclusion, en medio
de un crecimiento econémico a ultranza de las corporaciones transnacionales.

Desencanto por el deterioro del capital natural, que configura en la actualidad una
crisis ecologica sin precedentes en la historia, que pesa sobre la propia vida de la especie
humana.

Frustraciones por un mundo mejor y pacificado, donde los hombres no han sabido
aprender de las dos grandes conflagraciones del siglo XX, y no obstante, siguen
desangrandose en innumerables conflictos bélicos poniendo en peligro el orden mundial,
supuestamente por ese mismo orden.

Desengafio por un mundo con democracia, equidad y justicia social, por las
profundas brechas entre la riqueza y la pobreza, entre la tradicion y la modernidad, entre lo
universal y lo singular, entre lo mundial y lo local, entre el largo plazo y el corto plazo, entre
la indispensable competencia y la preocupacion por la igualdad de oportunidades, entre lo
espiritual y material, entre el extraordinario desarrollo del conocimiento y las capacidades
de asimilacién del ser humano, entre otros.

Marcelo Gumercindo Zufiiga Rojas
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A este escenario de paradojas sociales, econdémicas, politicas, culturales, educativas,
militares, etc. ha venido denominarse post modernidad. Y desde aqui, existencialistas,
fenomendlogos, hermeneutas, ven el futuro con numerosas incertidumbres.

Donde, si, hay consenso, es que todos queremos que la tierra pueda satisfacer las
necesidades de los seres humanos que la habitan. Pero, ese deseo, pasa necesariamente
porque la sociedad humana debera transformarse. Y el instrumento de ese proceso de
transformacion es la Educacion.

Yacques Delors, sostiene que para pensar y edificar un futuro comun, es necesario
implantar la educacién durante toda la vida en el seno de la sociedad, convirtiéndose de
esa manera en sociedades inteligentes. As{ como también reconsiderar y unir las distintas
etapas de la educacion, la aplicacion con éxito de las estrategias de la reforma, en cuyos
propositos y metas se debe extender la cooperacion internacional. @

Edgar Morin, desde este mismo contexto de perplejidad y vulnerabilidad, y para
enfrentar la incertidumbre del mafiana, expone que la educacion ha ignorado por completo
problemas centrales que son necesarias ensefar en este siglo XXI. Plantea que hay siete
saberes “fundamentales” que la educacién del futuro deberia tratar en cualquier sociedad y
en cualquier cultura sin excepcién alguna ni rechazo segun los usos y las reglas propias de
cada sociedad y de cada cultura; estas son: las cegueras del conocimiento, los principios de
un conocimiento pertinente, ensefia la condiciéon humana, la identidad terrenal, enfrentar
las incertidumbres, ensefiar la comprension, la ética del género humano. @

Contexto Particular
Los efectos de estas disonancias son:

A Aproximadamente el 60% de los nifios/niflas de las zonas rurales padecen de
desnutriciéon croénica, y alrededor del 70% de la poblacién de 0 a 5 afios estan
desatendidos en estimulacion temprana y Educacion Inicial.

A Escasa participacién de los padres de familia en la formacion de sus hijos y en
la gestion de las instituciones educativas.

A Gestién Educativa caracterizada por la ausencia del Planeamiento Estratégico
acordes a los contextos locales, regional, nacional e internacional.

A Insuficiente presupuesto que no permite brindar servicios educativos de
calidad tanto escolarizados como los no escolarizados.

A Setvicio educativo caracterizado por un limitado uso de equipos tecnolégicos
modernos.

M DELORS, Yacques (1996). L.a Educacién encierra un Tesoro, Edic. UNESCO, Madrid, p. 20
@ MORIN, Edgar, (2001) Los siete saberes necesatios de la Educacion del futuro, UNESCO, Colombia.
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Altos porcentajes de analfabetismo
Sistema educativo caracterizado por la pérdida de valores.

Formacion de contenidos desligados de las actividades productivas.

X X X X

Infraestructura educativa precaria o han sido construidos sin criterio técnico y
con materiales insuficientes.

X

Curricula centrada en la simple transmisién de conocimientos desvinculada del
trabajo productivo. Ademas, desvinculadas y desarticuladas de su entorno.

N Trato autoritario a los estudiantes como efecto estructural de la violencia en el
pais.

Las consecuencias de este abandono estructural de la educacion, se sintetiza en una
dramatica incompetencia de los alumnos de todas las edades en el dominio de las
habilidades basicas. Tal es el caso, que en la evaluacién internacional de estindares de
calidad educativa PISA 2001, de un total de 41 paises, el Pera quedé en el ultimo lugar en
matematica, comprension de lectura y ciencias; y en la evaluacion realizada por el
Ministerio de Educacién en el 2004, sélo el 9.8% y el 2.9% de alumnos obtuvieron nivel
suficiente en comprension de lectura y matematica respectivamente. A estos resultados se
agregan el concurso de docentes en abril de 2006, que de 7 mil postulantes para cubrir 505
plazas, s6lo aprobaron 24, siendo la mayor nota 12.5, habiendo postulantes que sacaron un
punto; otro hecho grave es que en el 2003 se presentaron 11 243 denuncias por violacién a
estudiantes, maltrato fisico y psicolégico y trafico de plazas; y por dltimo en la IV Encuesta
Nacional sobre corrupcién, el Ministerio de Educacién ocupd el cuarto lugar con el 12%.
Estos datos configuran que la educacién peruana esta en una seria crisis, ubicandonos en la
zaga del continente, y con una inmensa brecha frente a una educacién digitalizada, de
inclusién, de participacion democratica, de identidad terrenal y una educacién mas humana
de otros contextos sociales contemporaneos.

El gran problema en este debate es el rendimiento escolar. La calidad y equidad de
la educacion ha sido puesta en cuestionamiento. Para los representantes del sistema
politico, el mayor responsable es el maestro, por lo que debe ser capacitado y evaluado
periédicamente, preocupaciones que son recogidas y en la nueva Ley de la Carrera Pablica
Magisterial, para corregir los problemas desde la perspectiva de su diagnéstico. Los
profesores, a su vez sefialan que son diversos los factores que influyen en estos resultados,
como los alumnos y sus predisposiciones, las familias que no colaboran decididamente en
el proceso de aprendizaje de sus hijos, las politicas educativas cortoplacistas, la ausencia de
un plan nacional de educacion a largo plazo y la centralizacién atn persistente de los planes
de estudio.

Y desde el campo de la investigaciéon educativa, como desde las ciencias sociales
comprometidas con la educacién, el debate sobre la calidad educativa a girado en torno a la

Marcelo Gumercindo Zufiiga Rojas n
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manida ecuacién: rendimiento académico = f (origen social), es decir, la procedencia
social del estudiante es determinante en sus resultados de aprendizaje. Otro grupo, ha
enfatizado en el estudio de las organizaciones escolares desde la ciencia administrativa, o el
estudio de la escuela mas por ser organizaciéon que escuela. Mas tarde, se desarrolla otro
movimiento en el campo de la administracion educativa, desde el ambito educativo.
Empero, la diferencia es mas que terminolégica. No hay aportes claros, si la organizacion
escolar contribuye en la calidad de los aprendizajes.

La sociologia de la educacién, también, a través de diversas investigaciones ha
contribuido estableciendo relaciones significativas entre los efectos de la escuela y la
poderosa influencia del entorno familiar. Pero, ¢acaso no influencia la escuela y su
organizacién en lo que aprenden los alumnos?

Frente al esfuerzo de muchas investigaciones de especialistas en educacién, asi como
graduandos de maestrias y doctorandos sobre las organizaciones escolares basadas en
teorfas como el de Taylor, recursos humanos y gestion cientifica, se observa que hay un
vacio por conocer la influencia, poca o mucha, de la organizaciéon escolar, como
organizacion formal, sistema social e institucién, con respecto a sus efectos en el
aprendizaje.

La escuela como micro sociedad tiene doble estructura: por un lado el aspecto social
o el conjunto de relaciones sociales entre los miembros, y por otro lado el aspecto
organizativo o el conjunto de relaciones sociales totales que son organizados por quienes
cuentan con poder para ello.

Comprender el funcionamiento de las escuelas como organizaciones 'y
particularmente la actuacién reciproca de sus diversas dimensiones: la estructura formal, los
procesos administrativos, las relaciones informales, la cultura, las metas, entre otros, deben
ser vistos no s6lo desde perspectivas disciplinarios Gnicos, sino desde la pluralidad de las

ciencias sociales.

Desde el campo de la sociologia de la organizacion escolar, estudiar las dimensiones
basicas que conforman la organizacion de las escuelas, nos permitira comprender el papel
de la organizacion escolar en los efectos de la escuela, mas alla de la simple ecuacion:
rendimiento académico = f (origen social), e intentar hacer posible la ecuacion efectos de la
escuela = (origen social + organizacion escolar).

1.1. Formulaciéon Del Problema

La educacion es un pilar fundamental en el desarrollo de las sociedades, y la calidad
de la misma esta intrinsecamente ligada a la eficacia de las instituciones educativas. En este
contexto, la organizacion escolar emerge como un aspecto crucial que influye en el proceso
de ensefianza y aprendizaje. La forma en que una escuela se organiza y estructura, tanto en

Marcelo Gumercindo Zufiiga Rojas
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términos administrativos como sociales, puede tener un impacto significativo en el
desarrollo académico y personal de los estudiantes. En la UGEL N° 09 en Huaura, este
tema cobra especial relevancia, ya que entender como opera la organizacién escolar en este
entorno especifico puede proporcionar insights valiosos para mejorar la calidad de la
educacion. En este sentido, se plantea la siguiente pregunta: ;Qué efectos produce la
organizaciéon escolar, entendida tanto como una estructura formal con sus procesos
administrativos, distribucion fisica del espacio territorial y limites internos y externos, asi
como un sistema social que incluye la interaccion entre docentes y alumnos, su grado de
integracion y consenso, y la consecuciéon de metas, y ademas como una institucion social
que engloba relaciones formales e informales y un sistema de valores, en el aprendizaje de
los estudiantes de la UGEL N° 09 en Huaura?

Para abordar este problema general, se plantean tres interrogantes especificos que
guiaran la investigacion. En primer lugar, se busca determinar en qué medida la estructura
formal de la organizacion escolar, incluyendo sus procesos administrativos y la distribucion
del espacio fisico, contribuye al logro de resultados satisfactorios en el aprendizaje escolar.
Ademas, se pretende indagar sobre el impacto del sistema social dentro de la institucion
educativa, analizando cémo la interaccion entre docentes y alumnos, asi como el nivel de
integraciéon y consenso entre ellos, influye en los resultados académicos. Por ultimo, se
explorara la influencia de las caracteristicas de la institucion social, como las relaciones
sociales formales e informales y el sistema de valores compartidos, en el desempefio
académico de los estudiantes. Estos problemas especificos permitiran comprender de
manera integral los efectos de la organizaciéon escolar en el proceso educativo dentro de la
UGEL N° 09 en Huaura.

1.2. Objetivos de investigacion

El objetivo general de este estudio es analizar los efectos que produce la
Organizacion Escolar como Estructura Formal, Sistema Social e Institucion Social en el
aprendizaje de los estudiantes de la UGEL N° 09 - Huaura, Region Lima provincias.

Para lograr este objetivo, se plantean los siguientes objetivos especificos: en primer
lugar, analizar en qué medida la organizacién escolar como estructura formal, en sus
procesos administrativos, limites internos y su relaciéon con el entorno social, aseguran
resultados satisfactorios en el aprendizaje de los estudiantes de l]a UGEL N° 09 - Huaura.
En segundo lugar, se busca examinar cémo afecta la organizaciéon escolar como sistema
social conformado basicamente por la sociedad de profesores y alumnos en los resultados
del aprendizaje de los estudiantes de la UGEL N° 09 - Huaura. Finalmente, se pretende
analizar como influyen las caracteristicas de la organizacién escolar como institucién social,
conformada por las diferentes relaciones sociales formales e informales y sistema de
valores, en los resultados del aprendizaje de los estudiantes de la UGEL N° 09 - Huaura.
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1.3.  Justificacién, importancia y delimitacion de la investigacion

1.3.1. Justificacion

El desarrollo de la presente investigacion presenta las siguientes justificaciones:

Justificaciéon Teodrica

La revision de la literatura en el campo de la sociologia de la organizacién escolar y
de los efectos de la escuela, desde sus primeras experiencias aparecida en los afios 60 del
siglo XX con el denominado informe Coleman (para el caso de sociedades anglo sajones),
en el que las variaciones en las condiciones de la escuela y los resultados de sus estudiantes,
quedaron empequefiecidos por la poderos influencia familiar, y otros trabajos posteriores,
nos permitira delimitar las dimensiones basicas que conforman la organizacion de las
escuelas, y construir un modelo de comprensiéon de su funcionamiento que permitan
explicar y comprender el papel de la organizacioén escolar en los efectos de la escuela.

Justificacién metodica

Revisar los diferentes métodos de investigacion utilizados en la comprension de la
organizacién escolar, desde el funcionalismo, el estructural funcionalismo y el método
sistémico que servira de modelo para nuestra interpretacion. Consideramos el hecho
educativo como un sistema, que posee elementos (insumos), una metodologia
(conversiones) y un producto (resultados), y la retroalimentacion. Todos ellos
interactuando en un contexto complejo de input - output.

Justificacién Practica

Contribuir desde la sociologia de la educacién a la grave problemiatica de los
resultados de la escuela, caracterizados por su falta de calidad y equidad. A partir de un
enfoque holistico y transdisciplinario, pero fundamentalmente consciente de que este
petiodo post moderno es un entorno vulnerable propio de sociedades transicionales en
proceso de cambio de época.

1.3.2. Importancia

Los estudios sociologicos sobre la escuela, se han hecho generalmente en sociedades
anglosajones. No existe referente de una sociologfa de la escuela para el caso peruano. Por
ello considero importante este trabajo, porque ademas de invitar a los socidlogos de la
educacién a trabajos concretos, pueden dar apertura a trabajos multidisciplinarios en un
tema tan importante, como es la educacién. Mayor adn, cuando la humanidad va
ingresando a una nueva sociedad, probablemente llamada del conocimiento.

1.3.3. Delimitacion

Espacial — Geografica
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Provincia de Huaura, capital distrito de Huacho, sede la Unidad de Servicios
Educativos Locales N° 09, distritos conurbados de Hualmay, Carquin, Santa Marfa, Huaura
y Végueta, lugares donde prestan servicios educacionales las instituciones educativas de
Pedro E. Paulet, Julio César Tello, José Balandra Olaya, Luis Fabio Xammar, Coronel
Portillo Silva y Fray Melchor Aponte respectivamente; ubicados en la regiéon Lima —
Provincias, departamento de Lima.

Cronoldgica

Es una investigaciéon sincronica, de corte horizontal, cuyos datos extraidos
corresponden totalmente al afio 2008.

Sociodemografica

La Unidad de Servicios Educativos Locales N° 09, cuenta con 258 instituciones
educativas publicas, de Educacion Basica Regular. En el nivel inicial tiene 67 instituciones
educativas, 130 de nivel primaria y 61 de nivel secundaria, con una poblacién escolar total
de 39,014 estudiantes. (Otros datos poblacionales se consignan en el capitulo referente a las
caracteristicas de la realidad de estudio).

1.4.  Estrategias metodolégicas

1.4.1. Tipo y Nivel de Investigacion

La presente investigacion por la naturaleza de los problemas planteados, los objetivos
y los aspectos tedricos y conceptuales, se inscribe como una investigaciéon de tipo y nivel
basica descriptiva, explicativa y correlacional, porque ofrece un modelo de
interpretacion de la micro sociedad escuela, ampliando y profundizando los conocimientos
cientificos existentes acerca de la organizacion escolar y sus efectos en el aprendiz, a partir
de las caracteristicas, cualidades internas y externas, propiedades y rasgos esenciales de la
realidad motivo de estudio.

A partir del enunciado precedente, el enfoque en el cual nos ubicamos es el enfoque
mixto o denominado multimodal por Roberto Hernindez y otros”; en tanto una
organizacioén es una realidad objetiva (tiene oficinas, personas que fisicamente laboran en
ella, capital u otros elementos que constituyen recursos tangibles), aspectos sobre los que se
desenvuelve las investigaciones cuantitativas. Pero también es una realidad subjetiva,
compuesta de diversas particularidades (sus miembros perciben diferentes aspectos de la
organizacion, y sobre la base de multiples interacciones se construyen significados distintos,
se viven experiencias unicas, etc.), y estos aspectos son donde discurren las investigaciones
cualitativas. Por tales razones, disentimos con los fundamentalistas metodélogos de uno u

@ HERNANDEZ, Roberto — Fernandez, Carlos y Baptista, Pilar. (2006). Metodologia de la Investigacion,

pig. 751.
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otro paradigma, y consideramos que un enfoque no puede neutralizar al otro, por lo que

adoptamos el cruce de enfoques, es decir, el enfoque mixto.

1.4.2. Disefio de Investigacion

Las estrategias procedimentales y metodologicas adoptadas en el proceso de la
construccion de esta investigacion, permite elucidar que el instrumento que guia la forma y
el modo de responder al problema de la investigacion, es el diseho No Experimental:
Descriptivo-Explicativo-Correlacionales de corte transeccional.

La investigaciéon no experimental es sistematica y empirica en la que la variable
independiente no se manipula porque ya ha sucedido. Las inferencias sobre las relaciones
entre variables se realizan sin intervenciéon o influencia directa, y dichas relaciones se
observan tal como se han dado en su contexto natural. Y son descriptivos porque se
emplean para analizar y conocer las caracteristicas, rasgos, propiedades y cualidades de un
hecho o fenémeno de la realidad en un momento determinado del tiempo; es explicativa
porque indaga la relacién reciproca y concatenada sobre los hechos de la realidad; y es
correlacional, porque permite conocer la relacién o nivel de influencia entre las variables, o

ausencia de ellas.

1.4.3. Universo, Poblacion y Muestra

a) Universo

El universo de estudio lo constituyen la totalidad de estudiantes de Educacion
Secundaria de menores de la Unidad de Gestion N° 09 de la provincia de Huaura, Region
Lima — provincias, los mismos que suman 14 931 estudiantes y 1 223 docentes, directivos y
personal jerarquico, comprendidos en 61 instituciones educativas, ubicados en los nueve
distritos que conforman la provincia. (Cuadro N° 01).

CUADRO N° 01
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Total de Instituciones Educativas Pablicas — Nivel Inicial, Primaria y Secundaria de
Menores UGEL N° 09 Huaura

Total Total
Total : : Total Total de
General Total de | Directivos | Total de
General o Personal | Aulas en
de Docentes | y Personal | Auxiliares -
Alumnos Administ. uso

Secciones Jerarquico

Inicial 67 5573 (1) 219 (2) 35 65 18 232

Primaria 130 18510 1181 922 114 -- 71 848

Secundaria 61 14931 641 1140 83 61 104 530

Fuente: Unidad de Estadistica UGEL N° 09 — Huaura
Elaboracion del Autor
(6)) Total de alumnos por edad

2) Total de docentes por ciclo y edad

b) Poblacion

La poblacién de estudio comprende 3 Instituciones educativas emblematicas de igual
numero de distritos y 3 instituciones educativas mas del promedio estandar de otros sendos
distritos. Estas seis instituciones educativas conforman la muestra intencionada para
determinar la poblacién especifica, representada por un total de 6 011 estudiantes y 402
docentes, directivos y personal jerarquico. (Cuadro N° 02).

CUADRO N ° 02
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Instituciones Educativas Pdblicas — Nivel Secundaria de Menores

(Poblacién de Estudio)
Alumnos Total ’l'”otal. Total
. Total Docent Directiv Totz}l Personal
Nombre de la Institucién Alumno osyP. | Auxil .
Educativa Distrito 1 2 3 4 5 s ehs por Jerarqui | iares Admmmtrat

oras o ivo
Luis Fabio Xammar Santa 568 | 531 | 518 | 488 | 447 | 2552 123 10 1 20
Jurado Maria
Pedro E. Paulet Mostajo | Huacho 300 | 337 | 375 | 352 | 310 1674 99 18 09 13
Julio César Tello Hualmay 97 | 97 | 82 | 53 | 77 406 37 01 02 01
José Olaya Balandra Carquin 31 30 23 23 22 129 19 01 01 02
Coronel Portillo Silva Huaura 150 | 177 | 193 | 138 | 119 777 53 05 04 06
Fray Melchor Aponte Végueta 95 | 104 | 102 | 87 85 473 32 04 02 05
TOTAL 6011 363 39 29 47

Fuente: Archivo de cada Institucion Educativa

Elaboracion del Autor

c) Muestra

En la selecciéon y tamafio de la muestra y por las caracteristicas de los datos, el criterio
de seleccion es el muestreo probabilistico, en tanto cada elemento de la poblacion tiene la
oportunidad o probabilidad de ser elegido para la muestra. Significa que los componentes
de la muestra son independientes del investigador es controlada en forma objetiva. Los
componentes son escogidos estrictamente al azar.

Para la determinacion de la muestra, se aplicé la siguiente férmula:

n."

= T
1+ 1/

. Sz .
Siendo y' = __ Sabiendo que:
VZ
v V es la varianza de la poblacion respecto a determinadas variables.
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v S* es la varianza de la muestra, la cual podra determinarse en términos de

probabilidad como §* = p (1 —p) .
v Se es error estandar que esta dado por la diferencia entre ( - x)

4 (Se)’ es el error estandar al cuadrado, que nos servird para determinar 17,
por lo que I'” = (Se)’ es la vatianza poblacional.

Dado que nuestra poblacion estudiantil es de 6 011 y 402 entre docentes, directivos y
personal jerarquico, necesitamos conocer la cantidad de alumnos y docentes que deben
entrevistarse para tener una informacién adecuada con error estaindar menor de 0,015 al

90% de confiabilidad.
Solucion:

I.- MUESTRA ESTUDIANTIL

A. Muestra Probabilistica Simple

N=6011
Se = 0,015
12 = (Se)? = (0,015)2 = 0,000225

S2=p(1—P) =0,9(1—-0,9) =0,09

S 009
"= y2T 0000225
n 400 400 400 400
n,r f—] f—] — — f—] — 3?4
1+n/N 1+400 1+0,07 1,0666 1,07
6011
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Es decir, para realizar la investigacién se necesita una nuestra de al menos 374
estudiantes del nivel de Educacién Secundaria de menores, correspondiendo a una muestra
probabilistica simple.

B. Muestra Probabilistica Estratificada

Sin embargo, como nuestra poblaciéon corresponde a seis instituciones educativas,
ubicadas en igual nimero de distritos, el tamafio de la muestra n = 374 necesariamente
debe estratificarse en relaciéon a los atributos sefialados, dividiendo la poblacién en
subpoblaciones. La estratificacion aumenta la precision de la muestra e implica el uso
deliberado de diferentes tamafios de muestra para cada estrato, a fin de lograr reducir la
varianza de cada unidad muestral. Para esta precision, se aplica la férmula:

fhz%z.‘i’j’h

En donde fth es la fraccién de estrato, n el tamafio de la muestra, N el tamarfio de la
poblacién, sh es la desviacion estaindar de cada elemento del estrato h, y K es una
proporcién constante que nos dara como resultado una muestra 6ptima para cada estrato.

As{ tenemos:

=" 37% 062219264
f N 6011

De manera que el total de la subpoblacion se multiplicara por esta fraccion constante
a fin de obtener el tamafio de la muestra para el estrato. Sustituyendo tenemos que:

Nh = fh = nh
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CUADRO N° 03
Determinacion de la Sub Poblacion de estudiantes: Muestreo Probabilistico
Estratificado
Instituciones Educativas Nh fh nh
Luis Fabio Xammar Jurado 2552 0,062219264 | 159
Pedro E. Paulet Mostgjo 1674 0,062219264 | 104
Julio César Tello 406 0,062219264 | 25
José Olaya Balandra 129 0,062219264 | 08
Coronel Portillo Silva 777 0,062219264 | 48
Fray Melchor Aponte 473 0,062219264 | 30
TOTAL 6011 | ----- 374

Fuente: Datos extraidos de las respectivas instituciones educativas.
Elaboracién del Autor.

II. MUESTRA DOCENTE

A. Muestra Probabilistica Simple
N =402
Se =0,015

12 = (Se)? = (0,015)2 = 0,000225

S2=p(l—P) =09(1-0,9) =0,09

S 009

" T V2T 0000225

__m 400 400 400
m Ty 1 /NTI+400 140,99 1,99

402

Muestran = 201
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B. Muestra Probabilistica Estratificada
n 201 05
f N 402 7
De donde:
Nh = fh = nh
CUADRO N° 04

Determinacién de la Sub Poblacién Docente: Muestreo Probabilistico Estratificado

Instituciones Educativas Nh th nh
Luis Fabio Xammar Jurado 133 0,5 66
Pedro E. Paulet Mostjo 117 0,5 59
Julio César Tello 38 0,5 19
José Olaya Balandra 20 0,5 10
Coronel Portillo Silva 58 0,5 29
Fray Melchor Aponte 36 0,5 18
TOTAL 402 | 201

Fuente: Datos extraidos de las respectivas instituciones educativas.

Elaboracion del Autor.

1.4.4. Métodos, Técnicas e Instrumentos de investigacion

a) Método

El método que se abordard es el analitico — sintético, deductivo-inductivo, que
permitira descomponer el todo en sus partes y de otro lado recomponer esas partes al todo.
Asi mismo, en la interpretacién de los datos se aplicara el método funcional estructuralista
y el método sistémico. La escuela es no sélo una organizaciéon formal, sino una pequefia
sociedad también, formada en parte por profesores y en parte por estudiantes; con las

consecuencias que ello supone para la organizacion.

Los profesores forman un grupo de colegiado, una subcultura distinta basada en las
normas profesionales de la docencia, tanto en la comunidad como en la escuela. La
sociedad de los alumnos, que surge de su reclutamiento de cohortes y, junto a su familia y
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amigos, constituye un foco primario para la vida social de los estudiantes, cuyos
agrupamientos sociales dentro de las aulas y grupos de clases, se unifican en una red
completa de conductas heterogéneas. Ambas sociedades, se relacionan sobre el conflicto y
la hostilidad mutua, donde los docentes luchan por mantener el orden y la motivacién y el
grupo de estudiantes por preservar su propio modo de vida y vencer o asimilar las
demandas de los profesores. Es decir, el funcional estructuralismo nos permite vislumbrar
la estructura formal a partir del funcionamiento de sus partes.

La teorfa de sistemas, reconoce que la escuela es un sistema social abierto al medio o
entorno social, que considera la organizacién escolar en el contexto social, econémico y
politico que la rodea, aspectos que pueden dar respuestas al deterioro de la convivencia en
las escuelas.

La escuela como todo sistema social, posee una estructura formal, con una jerarquia
de roles con sus expectativas posibles y desempefios concretos, y otra informal, integrada
por el denominado curriculo oculto, junto al clima, las relaciones de poder y las
consecuencias inesperadas en su interior. Pero obviamente considerar la estructura social
por si sola no es suficiente, sino que debemos tener en cuenta que el sistema esta abierto,
que se conforma y cambia mediante la interaccion con el entorno.

b) Técnicas e Instrumentos

Para el acopio de datos requeridos y contrastar nuestras hipotesis, se utilizaran las
siguientes técnicas e instrumentos:

TECNICAS INSTRUMENTOS

Fichas textuales y de resumen. Teniendo como

fuente obras, tratados y textos sobre la materia
1. Analisis Documental | motivo de la investigacion.
Anilisis documental de horarios, informes,

programas, normas, registros y otros.

Cuestionario, teniendo como informantes a

2. Encuesta directivos, docentes, alumnos y otros miembros del
sistema.
3. Entrevista Guia de entrevistas, igualmente a directivos y demas

integrantes del sistema.

4. Observacion Observacion estructurada y deliberada.
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1.4.5. Forma de Tratamiento y Analisis de Datos

El analisis de los datos proporcionados por la realidad se hizo conviniendo en el
enfoque mixto o multimodal, es decir combinando el analisis cuantitativo y cualitativo.

En realidad, las investigaciones sociales actuales dada la complejidad de fenémenos
que intervienen y las direcciones que toman, no pueden dnicamente ser tratados y
analizados bajo paradigmas cuantitativos o cualitativos. No puede hablarse de fronteras con
limites precisos y acabados. Lo cualitativo puede ser cuantificado, salvo el caso de estudios
de caso.

Por esta razén recurrimos al modelo mixto. Las cifras son interpretadas y
comentadas en histogramas de barras. Pero asi mismo, para medir la influencia de la
organizacion escolar en los efectos institucionales, se utilizé el programa computacional
SPSS (Statistecal Package for Social Sciences).

El modelo estadistico que se empled teniendo en cuenta las caracteristicas de la
muestra y el nivel de las variables, fue el analisis estadistico no paramétrico de la Ji
Cuadrada o X? en razén de que los modelos no paramétricos pueden analizar datos
nominales u ordinales, resumidos a categorias discretas, es decir, a unas cuantas.
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CAPITULO II
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CAPITULO II
FUNDAMENTOS CIENTIFICOS

De la consulta y revision de material bibliografico en las bibliotecas mas
importantes del medio y librerias formales, y de la visita a diferentes paginas del Internet, se
considero pertinente resaltar una de las conclusiones de la VIII Conferencia de Sociologia
de la Educacion, realizada en Espafia en septiembre del 2002, que sefiala lo siguiente: “... el
campo del estudio sociolégico de los centros escolares como organizaciones, es un campo
carencial (sin pedigri, aun por hacer, etc.) y vario pinto, ya que en él concurren
administradores, didactas, psic6logos y un largo etcétera que complican hasta el paroxismo
su conocimiento”. @

Asimismo, arguye que las experiencias en este campo, provienen de los paises
anglosajones, con resultados muy variados, que de algin modo ofrecen modelos tedricos
para estudios posteriores. La propia Espafia, carece de estudios concretos y especificos
sobre la organizacién escolar y sus efectos en el rendimiento académico, desde la
perspectiva sociologica.

En el Pery, la Sociologia de la Educacién, desde su incursion en los planes de
estudio de formacién docente, se ha desarrollado atrapada en la unicidad tedrica marxista,
interesandose mas por el curso de la educacion nacional, su funcién politica e ideologica, su
caracter selectivo y discriminador, la situacién docente y magisterial y sus luchas de
reivindicacién. No han aterrizado a temas especificos como la convivencia social en los
centros educativos, es decir, la organizaciéon escolar, que corresponde al ambito de analisis
micro sociolégico. Por lo que, la investigacion de los efectos de la organizacion escolar en
el Pery, asi como en el caso espafiol en el ano 2002, es un campo carencial, aun por hacer.

Por esta situacion, y por la importancia del proceso educativo en los actuales
momentos de cambio de época, considero que la sociologia de la educaciéon debe enfocar la
organizacién escolar desde la perspectiva del ser, de lo que realmente es la organizacion
escolar realmente existentes, investigando y ensayando tipologias que intentan explicar
c6mo son las escuelas y como se organizan los centros escolares.

El socidlogo Antonio Guerrero Serén, cuando cita a los socidlogos
norteamericanos Coleman y Dreeben, sefiala que Coleman después de un enjundioso
trabajo investigatorio, s6lo pudo ratificar que el origen social del alumno es determinante
en su aprendizaje y, por su parte Dreeben (2000), expuso tedricamente, que ciertamente las

4 GUERRERO SERON, Antonio (2001). La Sociologia de la Organizacién Escolar, un marco teético para
el estudio de los efectos de la escuela; Departamento de Sociologfa, Universidad Complutense de Madrid.

P. 4
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escuelas tienen un impacto sobre los estudiantes que atienden, en tanto que estos impactos
tienen lugar en un escenario organizativo.®

De otro lado, los multiples antecedentes que se ofrece desde la Didactica, es por lo
general una panoplia de discursos normativos, recetas o prescripciones acerca de co6mo
debieran ser u organizarse las escuelas para cumplir mejor con sus objetivos, tomando
como modelos a la ciencia de la administracion y la gestion.

Eric Hoyle, hace ya mas de tres decenios, decfa, que los términos que usamos para
referirnos a las escuelas tienen implicaciones tedricas diferentes. Asi, llamarlas
organizaciones formales o complejas sirve para enfatizar la estructura formal sobre la
informal. Mientras que denominarlas sistemas sociales significa enfatizar la interrelacion
entre las partes y, con ello, su grado de integracioén, consenso, obtencién de metas. Pero si
utilizamos la expresion de instituciones sociales, estamos potenciando sus valores y papel
de cara a la sociedad. ©

Para efectos de la primera variable de la investigacion, considero pertinente revisar
los aportes de algunos paradigmas de la sociologia sobre las organizaciones sociales,
concepto sobre el que se debe entender la escuela como organizacion.

2.1. Teorias Socioldgicas sobre las Organizaciones Sociales

2.1.1. Max weber: idea de burocracia

Max Weber desarrollé la primera interpretacion sistematica sobre la aparicién de las
organizaciones modernas. Para él, las organizaciones son una forma de coordinar las
actividades de los grupos humanos o la gestién de los bienes que producen, de una forma
regular a través del tiempo y el espacio. Subray6 que las organizaciones precisan de reglas
escritas para funcionar y de archivos en los que se almacene su “memoria”, ademas del
control de la informacién. Las organizaciones, segin su interpretacion, tienen un marcado
componente jerarquico, en el que el poder suele concentrarse en la cima.

Todas las organizaciones de gran tamafio tienden a ser burocraticas. Burocracia
significa el gobierno de los funcionarios. Sin embargo, este término desde el principio fue
utilizado de forma despectiva, relacionandose con el papeleo, la ineficacia y el despilfarro;
empero hay otros autores que han desarrollado este tema desde otro punto de vista, como
un modelo de cuidado, precision y gestion eficiente. Para ellos la burocracia es, en realidad,
la forma de organizacién mas eficiente que ha ideado el ser humano, porque todas las
tareas estan reguladas por estrictas normas de procedimiento.

Para Weber, la expansioén de la burocracia es inevitable en las sociedades modernas,
ya que la autoridad burocratica es la tunica forma de enfrentarse a las necesidades
administrativas de los grandes sistemas sociales.

® IBID. Pag. 11y 17
© HOYLE, Eric (1973). Estudio de Organizaciones Escolares, University of London Press, pp. 32-56
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Weber concede un lugar primordial a las Relaciones Formales dentro de las
organizaciones, que son las que se establecen entre las personas siguiendo las normas de la
organizaciéon. Weber no tenfa mucho que decir sobre las conexiones informales y las
relaciones de los grupos pequefios existen en todas las organizaciones. @

2.1.2. Peter Blau: las relaciones informales

Blau en su obra Las Dinamicas Burocraticas, encontré que muchas relaciones que
se establecfan en las organizaciones se daban al margen de las normativas. Por ejemplo,
muchos funcionarios se cuidaban de consultar con sus superiores o supervisores, porque
tenfan la sensacion de que esto podria indicar una falta de competencia por su parte y
reducir sus oportunidades de ascenso. De ahi que se consultasen unos a otros,
quebrantando las reglas oficiales. Esto no sélo les proporcionaba consejos concretos, sino
que también reducia la ansiedad que supone trabajar solo. Entre los que tenfan el mismo
rango se desarrollaba, en un nivel primario del Grupo Social, un conjunto de lealtades que
le daba cohesion. El resultado de este proceso era, que probablemente, los problemas a los
que estos trabajadores se enfrentaban eran tratados con mucha mas eficacia. El grupo
podria desarrollar procedimientos informales, dando mas margen para la iniciativa y la
responsabilidad que las reglas formales de la organizacion.

En todos los niveles organizativos tienden a desarrollarse redes informales. En la
misma cima, los lazos y conexiones personales pueden ser mas importantes en la estructura
real de poder que la situacién formal en la cual se supone que se adoptan las decisiones.
Por ejemplo, las reuniones de consejos de direccion y accionistas determinan
presuntamente las politicas de las grandes empresas. En la practica, unos pocos miembros
del consejo rigen con frecuencia realmente la corporacion, adoptando sus decisiones
informalmente, a la espera de que el consejo las apruebe. Las redes informales de esta clase
pueden también extenderse entre diferentes corporaciones. Los lideres empresariales de
distintas firmas se consultan con frecuencia unos a otros de manera informal, y pertenecen
a los mismos clubes y asociaciones de tiempo libre.

Las organizaciones que se asemejan al tipo ideal de Weber estan plagadas de formas
no oficiales de hacer las cosas. Por eso no resulta sencillo determinar hasta que punto los

procedimientos informales ayudan u obstruyen, en general, la eficacia de las organizaciones.
®)

2.1.3. Emile Durkheim: Caracter social de 1a Educacion

Durkheim en su obra clasica Educaciéon y Sociologia, nos dice que no basta
conocer y comprender nuestra maquina escolar tal como se halla organizada. Puesto que
esta llamada a evolucionar incesantemente, y que es necesario, poder decidir, con
conocimiento de causa, lo que ella debe ser en el porvenir.

0 GIDDENS, Anthony. (2000). Sociologfa. Ciencias Sociales Alianza Editorial. P. 368
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Enfatiza en el caracter social de la organizacién escolar, ella es una sociedad en parte
de docentes y en parte de estudiantes, donde los primeros ejercen una socializacion
metodica de la generacién joven. Los resultados de ese proceso es consecuencia de la
autoridad moral que es la principal cualidad del educador.

La autoridad del docente, no tiene que ser violento ni comprensivo; consiste en un
cierto ascendiente moral. Supone realizadas en el maestro dos condiciones principales.
Importa primero que éste tenga voluntad. Porque la autoridad implica la confianza, y el
discente no puede dar su confianza a una persona a quien vea vacilar, tergiversar, volverse
atras en sus decisiones. Pero esta primera condiciéon no es la mas esencial. Lo que importa,
antes que nada, es que la autoridad, de que de ¢l debe dar la sensacion, la sienta realmente
el maestro en si mismo.

La convivencia social y moral de los docentes y los alumnos son esenciales, en
Durkheim para el logro de los efectos de la organizacion escolar. @

2.1.4. Michel Foucault: El Control del Tiempo y del Espacio

Le asigné especial atencién a la arquitectura de una organizaciéon relacionada muy
directamente con su estructura social y sistema de autoridad. Dice que las particularidades
fisicas de las organizaciones influyen en su funcionamiento de muchas maneras,
especialmente en los casos en los que los sistemas descansan en gran medida sobre las
relaciones informales. La proximidad fisica permite la formacién de grupos primarios,
mientras que la distancia puede realzar una polarizaciéon de los grupos, que produzca una
actitud entre departamentos que diferencie entre “ellos” y “nosotros”. Un aspecto que
llama la atenciéon en el estudio de Foucault, es que con frecuencia los edificios de las
grandes empresas se construyen como si fueran una jerarquia de autoridad y, por tanto
cuanto mas elevada es la posicion en ella, mas cerca de la cuspide del edificio se esta. La
expresion “ultimo piso” se emplea, en ocasiones, para referirse a quienes poseen el poder
esencial en la organizacion.

La disposicion de las habitaciones, pasillos y espacios abiertos en los edificios de una
organizacion puede proporcionar pistas fundamentales sobre como opera su sistema de
autoridad. En algunas organizaciones los grupos de personas trabajan colectivamente en
espacios abiertos, donde sus superiores puedan verlos trabajar. La visibilidad determina en
que medida resulta facil que los subordinados estén sujetos a la vigilancia, es decir a la
supervision. En las organizaciones modernas, todo el mundo, incluso los que ocupan
posiciones de mucha autoridad, esta sujeto a vigilancia, pero cuanto mas baja es la categorfa
mas estrecha suele ser el control.

Hay dos tipos de vigilancia: directa y otra mas sutil. Para el primer caso, por ejemplo,
los alumnos se sientan en mesas o pupitres, generalmente en fila, todos a la vista del
profesor. Se supone que tienen que estar atentos o absortos en su trabajo. Obviamente

© DURKHEIM, Emile. (1979) Educacién y Sociologfa. Editorial Linotipo, Colombia. p. 99.
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para que esto suceda en la practica depende de la habilidad del profesor y de la propensioén
de los niflos a amoldarse a lo que se espera de ellos. Un segundo tipo de vigilancia mas
sutil, pero igualmente importante, consiste en mantener archivos, registros e historiadores
de la vida de las personas. Tales registros se emplean para controlar la conducta de los
empleados y para evaluar las recomendaciones de ascenso.

Entonces, el control de los trabajadores en las organizaciones modernas es una
necesidad para garantizar su funcionamiento eficaz. Las actividades deben coordinarse de
forma coherente en funciéon del tiempo y el espacio, algo que se encuentra determinado por
el entorno fisico y por una determinada programacion de los horarios. Los horarios son un
requisito de la disciplina organizacional porque hacen encajar las actividades de un grupo
grande de personas. Si una universidad no respetara escrupulosamente los horarios de
clase, por ejemplo, pronto llegaria el caos mas absoluto. Un horario hace posible la
utilizacién intensiva del tiempo y del espacio: a cada uno de sus elementos se le puede
adjudicar muchas personas y actividades.

Otro concepto desarrollado por Foucault es en torno a la merma de la democracia
con el desarrollo de las modernas formas de organizacién y de control de la informacion.
¢Coémo puede sobrevivir la democracia frente al aumento del poder de las organizaciones
burocraticas ejercidas sobre los trabajadores? Weber, decia que las burocracias siempre
tienen un caracter especializado y jerarquico. Los que estan mas cerca de la base se limitan
inevitablemente a realizar tareas prosaicas y no pueden controlar lo que hacen: el poder
pasa a los que estan en la cima. El flujo de poder hacia la cima es simplemente una

caracteristica inevitable de un mundo cada vez mas burocratizado, de ahi el término “Ley
de hierro”™”

2.1.5. Renate Mayntz: Organizaciéon de la Sociedad

El socidlogo Renate Mayntz, en su clasico tratado Sociologia de la Organizacion;
hace una distincién entre la organizacion de la sociedad, o el modo en que se ordena la vida
social, y una organizacién social, o cada una de las formaciones sociales o totalidades
articuladas que, contando con un circulo preciso de miembros, se configuran
racionalmente, mediante una diferenciacion interna de funciones, para conseguir los fines y
objetivos especificos hacia los que, como sistemas sociales, se orientan de manera
consciente y en reciprocidad con el medio."” Segiin esto, mas que estudiar cémo se
organiza la escuela para cumplir con sus objetivos o mision se trata de ver cuales son los
elementos y componentes que hacen de la escuela una organizacién mas del conjunto de las
organizaciones sociales, al tiempo que ver cuales son sus consecuencias en el logro y
procesos escolares.

Concluyendo este apartado, es necesario sefialar que la preocupacion central de estos
estudios es comprender el funcionamiento de las organizaciones y particularmente la

(10 IBID Pég. 380
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interrelacién de sus dimensiones: la estructura formal, los procesos administrativos, las
relaciones formales e informales, la cultura, las metas y demas. Los mismos que pueden ser
trasladados a las organizaciones escolares, y de hecho que lo hicieron otros sociélogos mas

especializados en temas de la educacion, como lo veremos en las siguientes paginas.

2.2. Teorias Sobre La Escuela Como Organizacion

2.2.1. Charles Bidwel (1965): La Escuela como una Organizacion Formal

El trabajo de Bidwell representa el primer desarrollo conceptual coherente acerca de
la organizacion escolar, siendo una contribucién pionera a ese estudio sistematico de la
escuela como organizaciéon que, en su opinion, estaba aun por hacer. Bidwell se plantea
como proposito central formular el caricter organizativo de las escuelas, a partir de la
literatura empirica existente, fragmentaria y discontinua. La dificultad inicial que encuentra
en su empefio, la diversidad de escuelas y la ausencia de una verdadera taxonomia, la
resuelve limitando el estudio a las escuelas elementales y secundarias, las que abarcan la
educacion general y basica y, con ello, al mayor porcentaje de poblacion. A partir de ahf,
establece como asunciones basicas que:

1) Las escuelas son organizaciones al servicio de los clientes, como unidades
sociales investidas con una funcién de servicio consistente en la socializaciéon técnica y
moral de los jévenes, sus clientes;

2)  La estructura de roles del sistema escolar contiene una dicotomfa fundamental
entre los roles de los estudiantes, obligados a entrar en la escuela simplemente por su
posicion en unos grupos de edad, y los del personal docente o administrativo, que entran
voluntariamente; y

3)  los sistemas escolares son burocraticos en algin grado, cumpliendo con el tipo
ideal weberiano de divisién funcional del trabajo; definiciéon de los puestos de empleados
como funcionarios, por su reclutamiento, carrera y relacion universalista con los clientes; su
ordenacion jerarquica dentro de una estructura de autoridad; y operar siguiendo unas reglas
y procedimientos racionales.

Dentro de su marco interaccionista de referencia, destaca el dilema bésico que
supone para los profesores la demanda, por un lado, de lazos afectivos particularistas con
los alumnos, a pesar de estar en un marco burocratico, junto a su funcién de valoracion
universalista del rendimiento de sus alumnos. Dilema que se extiende en intensidad e
importancia a partir del hecho de que la escuela es no sélo una organizaciéon formal, sino
una pequefia sociedad también, formada en parte por profesores y en parte por estudiantes;
con las consecuencias que ello supone para la organizacion. Los profesores forman un
grupo colegiado, una subcultura distinta basada en las normas profesionales de la docencia,
tanto en la comunidad -de la que estan alienados por su movilidad y cosmopolitismo- como
en la escuela. La sociedad de los alumnos, a su vez, surge de su reclutamiento por cohortes
y, junto a su familia y amigos, constituye un foco primario para la vida social de los
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estudiantes, cuyos agrupamientos sociales dentro de las aulas y grupos de clase, se unifican
en una red completa de prestigio y liderazgo. Ambas sociedades, destaca Bidwell a partir de
Waller, se relacionan sobre el conflicto y la hostilidad mutua como grupos en lucha, en
donde el grupo de combate docente lucha por mantener el orden y la motivacion y el grupo
de combate estudiantil por preservar su propio modo de vida y vencer o asimilar las
demandas de los profesores. Como consecuencia de este conflicto, el control de profesores
y administradores sobre los alumnos es un dificil equilibrio en el que el éxito de la escuela
en cumplir las metas comunitarias depende de su habilidad para contener el conflicto. Las
actividades extraescolares y deportivas son las respuestas claves de la escuela a esta
necesidad de contener el conflicto, ya que aportan salidas a las energfas estudiantiles dentro
del marco de la autoridad escolar.

Las peculiaridades organizativas distintivas de las escuelas proceden de las tensiones
que se detectan en su interior. Por un lado, esta la tension entre la gran variedad de
habilidades y motivacion que encontramos en el cuerpo estudiantil y la responsabilidad que
corresponde a la escuela de asegurar a todos los estudiantes unos resultados minimos y la
mayor uniformidad posible, de cara a sus competencias y socializaciéon para la vida adulta.
Y por otro lado esta la tension entre las demandas particularistas de motivacion individual y
la practica de la evaluacién con criterios universalistas. Para hacer frente a la primera fuente
de tension, la escuela se organiza como una burocracia que haga frente a las tareas estandar
y genere un producto uniforme para cada cohorte de estudiantes. Mientras que para hacer
frente a la segunda, recurre a la concesién de un ambito de autonomia a su personal
técnico, el profesorado, para que pueda afrontar la diversidad o diferenciacion interna del
cuerpo estudiantil.

Una autonomia que es la fuente de una debilidad peculiar o articulacién imprecisa en
la organizaciéon de la escuela, su holgura estructural (structural looseness). Una
formulacién carencial que hara historia pues, a partir de Bidwell, la organizaciéon escolar
suele caracterizarse de manera recurrente como poco estructurada o de reducida
interdependencia interna. Segun esto, existe holgura estructural entre la naturaleza del
trabajo docente, que pugna por situarse bajo el modelo profesional, y las exigencias de
uniformidad de resultados, un proceso largo en el tiempo, que presiona hacia un modelo
racional o burocratico. Para Bidwell, la racionalidad de las actividades es necesaria y
esencial por dos razones: 1) porque la escuela es responsable de un resultado uniforme y de
una cierta calidad, que establece unos minimos a conseguir por los alumnos; y 2) para
poder acometer la socializacion masiva de los jovenes a su cargo, compleja y
progresivamente diferenciada en el tiempo.

Existe también esa holgura estructural (¢clasificacion?) entre las actividades docentes
y los responsables politico-administrativos del sistema educativo, que tienen que valerse de
diversos procedimientos para reforzar el cumplimiento de los objetivos comunitarios
fijados a la escuela: los programas o curriculos nacionales, la conexién entre las
organizaciones administrativas y profesional, el sistema de examenes o la burocratizacion.
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Asi, la evaluaciéon universalista asegura el control administrativo fijando unos niveles de
logro y burocratizando mediante formalizaciones reglamentarias y registros de resultados,
restringiendo la autonomia del profesor.

Una caracteristica de la escuela como organizacion, derivada como contrapartida de
la holgura estructural, es la ausencia de carrera profesional para el profesorado. El profesor
trabaja solo en el aula, relativamente oculto de sus colegas y superiores, poseyendo una
amplia jurisdicciéon discrecional dentro de esos limites, que le hacen independiente de una
jerarquia profesional o técnica. Contradictoriamente, la Gnica posibilidad de distinguirse en
el colectivo docente es a través de la via burocratica de organizacién, la unica linea de
mando en la escuela, reforzando esa tension central en la organizaciéon escolar entre
burocracia y profesion.

Finalmente, para Bidwell otro factor que repercute en favor de esa holgura
estructural es la divisién del trabajo escolar, que es a la vez temporal, cuando divide ese
trabajo en periodos lectivos, jornadas, trimestres o cursos; y funcional, cuando se divide en
materias diferentes, profesores generalistas y especializados, asi como en tipos distintos de
actividades curriculares y extraescolares. *?

2.2.2. Ronald King (1983): La sociologia de la organizacion escolar.

El tratado de Ronald King, parte de la distinciéon de dos estructuras en el seno de las
escuelas: la socia/ o conjunto de pautas de relaciones sociales que ocurren entre los
miembros de una escuela; y la organizativa o conjunto de relaciones sociales entre la
totalidad de miembros que son organizados por quienes cuentan con poder para ello.
Ambas estructuras deben siempre verse desde una perspectiva de proceso, nunca como
algo estatico. A la hora de estudiar el centro escolar, Ronald King se vale principalmente de
Weber, del que combina sus conceptos de accion social, legitimacién (la transformacion del
poder en autoridad) y burocracia (forma de organizacion utilizada por la gente en la
persecucion de un interés o proposito). Pero, también de los neoweberianos, en especial
Randall Collins y Margaret Archer, de quienes toma las ideas de poder (el concepto que une
accion social con burocracia), e ideologia (entendida como conjunto de ideas sostenidas por
los grupos de gente que las usan para explicar y justificar sus acciones sociales acordes con
esas ideas).

Una primera cuestion que plantea el analisis de la organizacion escolar en términos
de poder es la dependencia de la escuela de autoridades externas. Esto lleva a King a
contemplar la escuela como una institucién heterénoma, dentro de un sistema escolar,
controlado bien por el poder estatal, regional o local, que financia y fija las normas relativas
al funcionamiento general de las escuelas sostenidas con sus fondos. Ya en el interior de
cada escuela, existe una jerarquia de poder y autoridad, mas o menos complicada segun el
tamafio y tipo de escuela, desde el director a los consetjes, pasando por los profesores,
padres, alumnos y personal de administracién y servicios. Interesante es la discusion que
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plantea King acerca de las ideologias, principalmente anglosajonas aunque con poder
expansivo a otras culturas como la nuestra, que entienden la escuela bien como una
comunidad o como parte de la comunidad. Ambas construcciones ideolégicas, concluye
King "7, tienen que ver con las relaciones de poder en el seno de la escuela y se tratan bien
de un voluntarismo paternalista o de un democratismo localista.

Pasa King también al terreno de lo empirico y recoge un sencillo pero oportuno
prontuario metodolégico de la investigacion sociolégica de la organizacion escolar, basado
en cuatro grandes apartados: la observacion, las entrevistas, los cuestionarios y el analisis
documental de horarios, informes, programas, normas, registros, cartas y textos. A tal
efecto, presenta una serie de indicadores en relaciéon con lo que entiende que es el objetivo
primero de la investigacion, a saber, obtener explicaciones convincentes de cémo se
muestra la organizacion, cual es su realidad empirica. Tales indicadores son las asambleas,
los uniformes, el sistema de casas"”, las tutorias, los juegos y practicas deportivas en
equipos, las relaciones profesores-direccion-padres o el sistema de premios y castigos.

Dentro del apartado de la organizacion de la conducta del alumnado y, en concreto,
acerca de "llevar uniforme", plantea King el valor simbélico que conlleva: contribuye a
definir al chico como alumno y miembro de una comunidad, desliga al colegio de la casa o
calle ("llevar ropa de calle"), reduce la visibilidad de las desigualdades econdémicas y
concede la primacfa a las desigualdades académicas, a la vez que ayuda a reducir el
compromiso con determinadas subculturas asociadas con el vestir. En el caso de llevar,
ademas, escudos, éstos significan la aceptacién y fidelidad a la institucidn, reconocidas
solemnemente en determinados actos y rituales y, sobre todo, en las actividades deportivas.
Los juegos y actividades extra-curriculares extienden el control de la organizacién sobre lo
privado. Dicho de otra manera, suponen formalizar las actividades ludicas, que se
autoorganizan y expresan de manera mas libre en el patio de recreo. A través de su
ritnalizacion, llegan a formar parte de los procesos de moldeado de la conducta y de lealtad a
la institucion escolar; llegando a momentos solemnes al divulgar los resultados. Finalmente,
y en otro orden de cosas, ofrecen una alternativa de éxito escolar a lo académico o
intelectual.

Los elementos de poder e ideologia implicitos en los procesos de organizacion de la
ensefanza y el aprendizaje remiten a las concepciones sobre la naturaleza de dichos
procesos. En especial, en todo lo relativo a las concepciones sobre la inteligencia, ese
constructo social basado en el paradigma psicométrico, y la meritocracia, el componente
social que le falta para su legitimacion. Y todo, sefiala King a partir de que el conocimiento

(13 King pone en relacién la distincion entre comunidad y sociedad ya clasica de Ténnies, con las distinciones
no menos clasicas entre solidaridad mecanica y organica y autoridad tradicional o carismatica y racional,
de Dutkheim y Weber, respectivamente.

(9 Tanto la assembly como las houses o casas y el uniforme son dos caracteristicas propias del
funcionamiento de los centros ingleses inexistentes en nuestro pais o aplicables en el caso de los
uniformes a la enseflanza privada. En estos dos aspectos, se puede decit que se cuelan elementos de
colonialismo tedrico. Sin embargo, se mantienen porque, como se vera al final, podria ser importante su
recuperacion en nuestro sistema escolar con fines ferapéuticos.
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se hace susceptible de burocratizacién, mediante unos funcionarios, una reglas y unos
instrumentos, como los profesores, los textos y fichas, o los examenes. Una vez descartado
el modelo de escuela mutua de Lancaster y Bell, la escuela de masas moderna se construye
a partir de la idea celular de centro, con un profesor al frente en solitario de cada aula o
célula. El que Bernstein y Davies llaman, no sin sorna, modelo horticultor de educacion, se
basa en la psicologia evolutiva y consiste en lo que se llama el sistema de grados que retne
en grupos mas o menos homogéneos a los alumnos nacidos en un mismo afio, para
instruirles homogéneamente a lo largo de una secuencia ordenada natural de desarrollo
fisico, psiquico y social.

En lo que respecta a la formacion de grupos diferenciados por niveles de aptitud o
rendimiento, las posibilidades van desde la formacién en cada curso de grupos basados en
un nivel similar de aptitud (streaming), en algunos casos limitados a algunas asignaturas
(banding), a la creacion de itinerarios (#racking) conducentes a destinos diferentes (algo
similar a la diferencia entre BUP y FP en el ya obsoleto sistema educativo espafol). Aunque
se trata de una practica extendida mas en los centros escolares anglosajones que en los
europeos continentales, las repercusiones no dejan de ser interesantes de analizar, dado el
interés que despierta en los centros de estos ultimos paises. Un interés que, basicamente, se
deriva de la asuncién de que mejoran el rendimiento de todos los alumnos, al seguir la clase
un ritmo homogéneo facilmente seguido por todos. La situacién, no obstante, en los
centros escolares de los paises que lo desarrollan es todo menos uniforme en torno a esos
deseados efectos. Existe, por ello, una gran literatura al respecto, que King recoge y
sistematiza, concluyendo con la demanda de que se realicen mas investigaciones que
prueben si tales agrupamientos pueden aportar bienes académicos que compensen las
injusticias y desigualdades de estatus, que suelen generar, ya que ninguno de los estudios
realizados hasta la fecha arroja luz acerca de cual mejora mas el rendimiento, si es que hay
alguno. ™

2.2.3. Jeanne H. Ballantine (1997): La escuela como un sistema abierto.

Entre las muchas maneras de ver la escuela como organizacion que existen, Jeanne
Ballantine reconoce que la suya es la de un sistema social abierto al medio o entorno social.
Como todo sistema social, la escuela posee una estructura formal, con una jerarquia de
roles con sus expectativas posibles y desempefos concretos, y otra informal, integrada por
lo que se da en llamar el curriculum oculto, junto al clima, las relaciones de poder y las
consecuencias inesperadas en su interior. Pero, como ya adelantaron la teorfa de sistemas y
el modelo de la contingencia, considerar la estructura social por si sola no es suficiente, sino
que debemos de tener en cuenta que el sistema esta abierto, que se conforma y cambia
mediante la interaccién con el entorno. Un entorno que esta formado por el medio social
inmediato y mas relevante, que es aquel que tiene relaciéon directa con la escuela y en
especial las familias, y el secundario, que es el formado por instancias sociales y politicas
mas distantes. Las organizaciones, que se crean con vistas a cumplit unos objetivos
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demandados por el medio, dependen de ese medio social para obtener sus recursos
materiales y humanos, en lo que podemos llamar una continuia retroalimentacion mutua. La
idea del sistema social abierto al entorno la recoge Ballantine en el siguiente grafico:

La Organizacion Escolar como Sistema Abierto al Medio

ORGANIZACION ESCOLAR
- ESTRUCTURA
- FORMAL
- Curriculum: objetivos, contenidos, métodos y
evaluacién.
- Roles y status:
- Profesores, alumnos y PAS
- Consejo Escolar, Equipo directivo, Claustro, Adm. y
Gestion.

- INFORMAL
- Grupos primarios, interacciones fuera del aula (clima),
relaciones de poder y consecuencias inesperadas.

- PROCESOS
- Socializacion, ensefianza-aprendizaje, toma de
decisiones, comunicacion, disciplina, adaptacion y

cambio.
> INPUTS <<
MEDIO SOCIAL O ENTORNO
SECUNDARIO INMEDIATO
- Politica educativa - Ayuntamientos
- Tendencias politicoeconémicas - Financiacion
- Tecnologia - Grupos de presion del barrio
- Cambios demograficos -A.P.A F. A
- Creencias y valores sociales y - Sindicatos de profesores
culturales - Movimientos sociales
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Sin obviar ni dar por sentado la definicién de los objetivos y metas de la organizacion
escolar, distingue Ballantine entre metas y funciones, reservando este segundo concepto
para las contribuciones que la organizacion realiza a la sociedad y el de metas para los fines
que la organizaciéon se fija como objetivos. Dentro de los objetivos del sistema escolar,
distingue entre las metas comunitarias y societales, cambiantes en funcién de cada
administracién; las metas escolares, plasmadas en los que serfan nuestros proyectos
educativos de centro; y las metas familiares e individuales, que dependen del estatus que
unas y otros posean dentro de la escuela.

Para Ballantine, los sociélogos han visto tradicionalmente la situacion en la que se
desarrolla el trabajo docente como una burocracia, por lo que, y como hemos visto también
con King, le parece de aplicacion el modelo o tipo ideal weberiano de burocracia, con su
division interna del trabajo, su jerarquia administrativa -si bien minima-, su funcionamiento
reglado y sus relaciones formales, asi como su racionalidad funcional. Pero también
entiende a quienes sefalan las limitaciones de este modelo en el caso de las organizaciones
educativas, y postulan en su lugar el modelo del acoplamiento suelto (loosely coupled) o
impreciso, ya que el tradicional conflicto entre profesionales y burocracia, dice Ballantine,
presenta una situacién unica en el caso de la escuela, ya que los profesores son semi-
profesionales que se ven reforzados por el trabajo aislado en sus aulas. Las escuelas son
organizaciones semiacopladas o estructuradas débilmente, desde el momento en que la
autonomia profesional se refuerza por la separacion fisica de niveles, espacios y tiempos, de
manera que las actividades que se realizan en un nivel no se reflejan necesariamente en los
otros niveles y resulta dificil la intervencién, ni administrativa ni técnica, en la principal
actividad de la escuela que es la docencia. Precisamente, concluye Ballantine, la lucha por el
control en la escuela se establece entre la toma de decisiones centralizada o burocratica y la
descentralizada o (semi)profesional; sin olvidar que la direccién procede de la burocracia,
no de la organizacion profesional. Creo que no serfa un exceso de eclecticismo considerar,
a partir de Ballantine y de nuestra propia experiencia, a la organizacién escolar como un
modelo burocratico semiacoplado.

Continta Ballantine el estudio de la organizacion escolar prestando una atencion
sustantiva a los roles y estatus formales en la escuela. Siguiendo el funcionalismo, describe
los diferentes niveles de estatus existentes en las escuelas, asi como las expectativas y
conflictos de roles de profesores (la vanguardia o linea de frente, les llama) y estudiantes (el
nucleo de la escuela, segun nuestra autora). A continuacion, dedica otro capitulo al sistema
informal de la escuela, aquellas experiencias inesperadas que suceden fuera de, o como
resultado de, el curriculum formal y planificado de las escuelas. Los topicos de tal sistema
informal los identifica con el curriculum oculto y las teorfas de la reproduccién y los
coédigos educativos de Bernstein, el clima educativo, las culturas de iguales y las influencias
de los grupos primarios, las dinamicas de poder en la escuela y las diferentes estrategias de
adaptacion de profesores y estudiantes.
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Por dltimo, continuando con su analisis de la organizaciéon escolar entendida como
un sistema social formal e informal abierto al entorno, dedica Ballantine un nuevo capitulo
a las relaciones entre escuela y medio social. Quizas la parte mas operativa desde el punto
de vista empirico, aporta el capitulo elementos que posibilitan una operativizaciéon con vista
a una posible investigacion, en al menos cinco apartados: la influencia familiar sobre la
escuela del que llama el curriculum del hogar, la influencia religiosa, la financiaciéon de las
escuelas, la influencia de las instituciones juridico-politicas y la interrelacion mutua entre las
diferentes agencias, instancias o centros escolares en el medio social, sea este el barrio, la
ciudad o el distrito. La conclusién obvia es que el entorno institucional de la escuela
conforma los procesos internos de las escuelas. ‘9

2.2.4. Maureen T. Hallinan (1997): La organizacion social de las escuelas.

Para Hallinan los tres componentes principales de la organizacion socia/ de la escuela
son el curriculum, el proceso de asignacion y el entorno, representando unos determinantes
importantes de la des/igualdad educativa, al afectar a la cantidad y clase de informacién que
los estudiantes reciben. En ese sentido, los tres elementos a estudiar de la organizacion
social de la escuela son las respectivas organizaciones del conocimiento, de los estudiantes y
del entorno comunitario y social de la escuela. Respecto a la organizacién del
conocimiento, el curriculum es el cuerpo de conocimiento o informacién que, fijado en su
mayotia en el exterior, se transmite a los alumnos en el interior del aula. Respecto a los
estudios que ponen su énfasis en como ese curriculum se transmite a los alumnos, en
términos de eficacia, o en el que se da en lamar curviculum oculto, 1a socializaciéon de los
estudiantes en los valores y normas del entorno social, Hallinan entiende que hay que
estudiar el curriculum como parte de la organizaciéon de la escuela, en relaciéon a los
diferentes mecanismos de diferenciacién existentes: areas, ciclos, cursos, materiales y
asignacion de profesorado. De esta manera, se puede decir que la transmisiéon del
curriculum es un proceso dinamico que tiene un gran impacto en lo que aprenden los
estudiantes y que las diferencias en la organizacién del curriculum acarrean una
diferenciacion en el cuerpo estudiantil consecuencia de la suma y tipo de conocimiento que
reciben los diferentes segmentos.

En paralelo, el proceso de asignaciéon de los alumnos en los distintos grupos, el
segundo elemento a estudiar de la organizacién, también estructura las oportunidades
académicas de los distintos segmentos de alumnos, ya que afecta a los contenidos,
duracién, ritmo, intensidad, asi como al clima en que los alumnos aprenden. Asi, la
tendencia mas generalizada en los colegios anglosajones (y deseada en los espafoles) a la
creacion de grupos por niveles de aptitud o habilidad, basada en la idea de que la
instruccion es mas efectiva en un contexto homogéneo de aprendizaje y realizada utilizando
criterios de coczente de inteligencia o de resultados académicos, tiene consecuencias obvias en la
calidad y cantidad de conocimientos que se distribuye a unos y a otros grupos asi formados:
mientras los grupos superiores tienen un profesorado mejor y mas motivado, que cubre
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mas materia y utiliza mejores recursos; los grupos inferiores son ensefiados por profesores
menos experimentados y motivados que, a cambio, les propaga menos materia y a un ritmo
mas lento. Las diferencias afectan directamente al rendimiento, motivacién y aspiraciones
de los estudiantes.

Por ultimo, nuestra autora sefiala que hay tres aspectos del entorno de la escuela que
afectan al proceso de aprendizaje: el clima de la escuela, la red de personas de la comunidad
conectadas con la escuela y la sociedad mas amplia. En relacion a esta dltima, parece facil
argumentar que /z sociedad en la que se halla la escuela le define su sentido y valora la
importancia de sus resultados. Para un sector de esa sociedad, la escuela puede ser vista
como un lugar para competir por riqueza, poder o prestigio. Para otro, la escuela es la
respuesta a las necesidades sociales de crecimiento y desarrollo. En relaciéon al segundo de
los aspectos, existen numerosos estudios que ponen de manifiesto que la organizacion de la
comunidad tiene una fuerte influencia sobre el proceso de aprendizaje. Por ejemplo, en el
tema de las relaciones entre los padres y la escuela o en temas mas puntuales como la
politica de los libros de texto, la implantacién de programas de integracién o deportivos.
Desde la teorfa de redes se pone de manifiesto la importancia de la red de lazos de
comunicacion entre la escuela y la comunidad. Finalmente, en relacion al cima de la escuela, 1a
concepcion del aprendizaje como un proceso condicionado por la organizacién social de la
escuela arroja bastante luz sobre como y qué aprenden los estudiantes en la escuela. Al
respecto, es importante para Hallinan resaltar los efectos de una serie de elementos de esa
organizacién, como la educacién moral, o conjunto de valores, normas y niveles de
conducta que los profesores presentan a sus alumnos en la definicion de ese clima; las
subcultura estudiantiles que convivan dentro de ellos; las caracteristicas sociales del
profesorado, su origen y ubicacién sociales especialmente; o el grado de homogeneidad
interna del cuerpo estudiantil. Solo de esa manera se puede superar la vision naif de
considerar los efectos de la escuela como determinados sélo y basicamente por los recursos
materiales y el origen social del estudiantado. En su lugar, el estudio de la organizacion
social de la escuela indica que las escuelas son efectivas en la promocion del aprendizaje del
alumno en la medida en que adoptan las decisiones apropiadas en la puesta en practica del

curriculum, la diferenciacién organizativa y la naturaleza del contexto escolar. 7

2.2.5. Robert Dreeben (2000): La organizacion de la escuela y sus efectos
estructurales

Si hay un autor pionero en exponer de manera explicita la relacién entre organizacion
escolar y efectos de la escuela, ese es Robert Dreeben, para quien, si existen fuertes razones
para creer que las escuelas tienen un impacto sobre los estudiantes que las atienden, al
enfrentarse al problema de los efectos de la escuela, hay que situar el énfasis en la
organizacion escolar, ya que el impacto de la escolarizacion sobre los estudiantes tiene lugar
en un escenario organizativo. Por ello, entre los problemas que la organizacién escolar nos
emplaza a la hora de buscar soluciones o de dar argumentos de tipo explicativo, se incluyen

(7 IBID, p. 26

Marcelo Gumercindo Zufiiga Rojas



La organizacién escolat y su impacto en las instituciones educativas de la

UGEL N° 09, Huaura, Lima

describir y situar: a) las actividades que realizan en su trabajo los profesores, administrativos
y estudiantes; asi como b) las oportunidades y limitaciones reguladas por el horario; c) los
acuerdos jerarquicos y colegiados; d) los escenarios espaciales y las agendas curriculares; )
la relacion de la escuela y la organizacion territorial con entidades colaterales como el
mercado de trabajo para los profesores; f) las pautas de intereses de los padres organizados,
tanto a nivel comunitario como familiar; y g) las pautas de accion e interaccion que tienen
lugar en el contexto de tales consideraciones?.

2.2.6. Adam Gamoran, Walter G. Secada Y Cora B. Marret (2000): El contexto
organizativo de la ensefianza y el aprendizaje.

Una organizacion es, no una coleccion simple de individuos o de categorias aisladas,
sino un sistema de relaciones ligadas entre si. Por ello, un estudio sociolégico y pedagogico
de una organizacién demanda un analisis de las relaciones que se centre en cémo esas
relaciones han llegado a ser ordenadas, como cambian y cémo influyen en los resultados.
Sentada la definicion, en este paper los autores afrontan el estudio de la organizacion escolar
y sus efectos, que comienzan diciendo que todavia esta marcado mas por el fracaso que por
el éxito. Quizas como el cumplimiento de una maldicién que comienza cuando el famoso
Informe Coleman de 1966 fracasé a la hora de establecer relaciones entre las variaciones en
las condiciones de las escuelas y los resultados de los estudiantes, desde el momento en que
los efectos de la escuela en el aprendizaje de los alumnos fueron empequefiecidos por la
poderosa influencia del entorno familiar.

Pero a pesar de esas perspectivas poco halagtienas, los esfuerzos por conocer las
relaciones entre organizacién escolar persisten y estos autores, tras un repaso a los
diferentes modelos utilizados en la investigacion, responden a estas limitaciones
proponiendo un nuevo modo de ver esas relaciones. Los modelos utilizados hasta entonces
en el estudio de las relaciones entre organizacion escolar y aprendizaje, las diferentes
concepciones de los efectos de la escuela, son tres: el de Coleman, que ellos llaman como
de la funcion de produccion econdmica ("economic production function") o estudios de input-
output tan sélo; el enfoque de las capas superpuestas ("the nested layers approach") y la
alternativa del acoplamiento débil ("loose-coupling alternative"). Coleman y sus colegas
consideraron una funcién productiva en la que el aprendizaje del alumno es un resultado
que responde a varios insumos econdémicos tales como el gasto monetario, las
instalaciones, el equipamiento y las caracteristicas de procedencia del profesorado. Para
ellos, la escuela es una cgja negra cerrada y lo que pasa en ella -el propio proceso de
produccién- queda sin observar.

La apertura de esa caja negra se hace afios mas tarde desde el modelo de las capas
superpuestas, que trata de estudiar los procesos a través de los cuales tiene lugar el
aprendizaje. Autores como Bidwell o Dreeben protagonizan este modelo que, basado en las
ideas de Parsons que distinguia entre los niveles técnico, gerencial e institucional de las
organizaciones, argumentando que las influencias de cada nivel tienden a fluir en los
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adjacentes, de manera que los productos de un nivel constituyen los insumos del adjacente.
Trasladado al ambito escolar, Barr y Dreeben (1983) entendieron las relaciones entre la
escuela y el aprendizaje del alumno como un flujo de recursos y actividades entre diferentes
niveles o capas superpuestas: de la escuela al aula, del aula al grupo de aprendizaje y del
grupo al alumno. El fallo que puede explicar la inconsistencia de relaciones entre la
asignacion de recursos y los resultados en el aprendizaje parece estar en la tecnologfa

docente.

Una variable que viene como anillo al dedo para defender el siguiente modelo, que
opta por entender la organizacién escolar como débilmente acoplada o suelta ("loosely
coupled"), como ya se ha visto con anterioridad. La razén de tal debilidad es la autonomia
del profesor derivada de su condiciéon profesional, dificilmente sostenible desde su incierta
tecnologia. Las practicas docentes, el resultado de su formacion inicial y de su socializacion
en el puesto de trabajo, quedan asi muy libres de las influencias de las condiciones
organizativas de la escuela, en donde se crea un conflicto latente y permanente entre
profesionalidad (representada en el caso nuestro, por ejemplo, por el claustro de
profesores) y burocracia (representada por el consejo escolar). En esa incertidumbre, la
organizacién escolar aparece divorciada de una tecnologia y profesionalidad inciertas, de
manera que en las escuelas, las estructuras estan separadas de las actividades, y las
actividades de los resultados y lo que mantiene unida -aunque sea débilmente- a las escuelas
son los aspectos legales e institucionales, tales como el sistema de grados y los planes de
estudio, y la autoorganizacién profesional.

De su anilisis, propone un modelo que explique las relaciones entre la organizacion
de la escuela y el aprendizaje estudiantil, que llaman dinamico y multidireccional. Modelo
ecléctico, aunque mas préximo al modelo de las capas superpuestas que al del acoplamiento
suelto, del primero toma la idea de que el aprendizaje del alumno obedece a la instruccion,
es decir, a la relaciéon docente entre profesores y alumnos, de manera que los recursos
organizativos sélo afectan al aprendizaje del alumno si son aplicados por profesores en las
aulas. A su vez, del segundo modelo asume la idea de que las practicas docentes estin
influidas por la formacion inicial y la socializacion en el puesto de trabajo del profesor. Este
modelo dinamico y multidireccional se puede representar graficamente y tiene los

siguientes componentes, categotias e indicadores *”
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Escuela > Profesor » Estudiante
Recursos
organizativos Practicas Aprendizaje
Materiales <+ | docentes del alumno
Humanos
Saciales

\ /

Desarrollo
profesional

Modelo dinamico y multidireccional de Gamoran et al.

- Recursos organizativos: el contexto para la ensefianza y el aprendizaje
Recursos materiales: Su impacto depende de como sean usados
Materiales curriculares, equipamiento y suministros

Tiempo disponible para la ensefianza, planificacion y preparacion

Gasto por personal, especialmente docente

Autoridad de disponer de gastos para fines docentes o discentes.

Recursos humanos: El desarrollo profesional del docente, elemento central

Tres tipos de conocimiento:
e pedagbgico: estrategias generales de enseflanza
e de contenidos: especificos de cada materia, y

e de contenidos pedagdgicos: como ensefiar una materia concreta

Recursos sociales: aspectos del entorno social que impulsan al docente:

e valores compartidos
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e colaboracion, y
e toma de decisiones colectivas

e ]a comunidad profesional docente como capital social

- Desarrollo profesional: el motor del cambio
Contribuye al desarrollo de los recursos humanos y sociales

Se debe basar en la organizacién del profesorado en departamentos.

- Practicas docentes: tipos de enseflanza
e  parala comprension: instruccion designada a estimular el entendimiento
e convencional: instruccién monoldgica

e transmisidon del conocimiento clave.

2.3. Marco Teérico de la Variable Aprendizaje

Nuestra segunda variable, asi como esta formulada los problemas de la
investigacion es el Aprendizaje Escolar, aun cuando en el titulo utilizamos el término
formacion escolar. Empezaremos como entendemos al Aprendizaje en los términos de
Formacion Escolar.

Formacion puede ser entendido como un acto de formar o formarse, es educacion,
preparacion, creacion, construccion, adquisicion de aptitudes fisicas, intelectuales, morales,

ctc.

Es desarrollo progresivo del individuo que pasa por todas las etapas biologicas del
individuo desde su concepcion hasta la muerte. En este sentido los conceptos del
perfeccionamiento van ligado a los de desarrollo y formacion.

En los términos de la filosoffa platénica, el concepto de perfeccionamiento significa
el esfuerzo y el proceso inacabable que debe comprender el hombre para alcanzar las
cualidades que revista el ser perfecto. El aprendizaje, la capacitacion, la ejercitacion e
incluso el adiestramiento son formas concretas de un perfeccionamiento inagotable.
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Estos itinerarios son procesos educacionales que implica el dominio de ciertas
practicas, como el entrenamiento, la instruccion y aprendizaje por medio de la experiencia,
la ensefianza y la comprension de principios. Los fines de la educaciéon son proporcionar a
hombres y mujeres un minimo de habilidades que necesitan, una capacitacion laboral que
les permita subvenir sus necesidades; despertar interés y gusto por el conocimiento;
hacerlos capaces de criticar; ponerlos en contacto con las realizaciones culturales y morales
de la humanidad y ensefiarlas a apreciarlas. Esto obviamente es aprendizaje.

En efecto la educaciéon es un fenémeno social por el cual el hombre se forma y
define como persona. La educacién asi entendida es un proceso incidental que se da en
estructuras formales y/o informales. Es el proceso de adquisicién de la cultura, su
integracién y adaptacion al entorno, es decir, la imposiciéon o adquisicién de ese orden
cultural, se materializa por el aprendizaje y la interiorizacion.

2.3.1. Significado de Aprendizaje

Etimolégicamente la palabra aprendizaje deriva del latin Aprehendere que significa
coger, apoderarse, adquirir, etc.

De las diferentes definiciones o semas y de la construcciéon de muchas teorfas, se
induce que el aprendizaje tiene como meta adquirir algo nuevo y hacer algo nuevo.
Adquirir algo nuevo tiene entonces como correlato en cambios en el desempefio, es decir,
el aprendizaje no es unicamente la apropiaciéon de una serie de conocimientos, sino una
actividad mucho mas compleja y que comporta un cambio de actitudes en el sujeto que
aprende; que requiere de unos procedimientos y de unas técnicas que ponen en juego
nuestra capacidad mental y psicoldgica.

El ser humano esta siempre en un proceso de continuo aprendizaje, teniendo en
cuenta que incluso las actividades de menor exigencia intelectual requieren un
adiestramiento, o entrenamiento de la persona a través de su interacciéon con el medio
ambiente y por su actividad sobre las cosas. Esto supone que la actividad es condicién para
que el sujeto viva experiencias y la experiencia del sujeto, condicién para cualquier
aprendizaje. Este tipo elemental de aprendizaje se lleva a cabo de forma casi siempre
inconsciente por parte del sujeto que lo realiza. El aprendizaje de caracter intelectual en el
ser humano precisa previamente de la maduracién psicobiolégica y neurofisiologica
adecuadas por parte del sujeto estudiante o estudioso. Se puede afirmar que si el individuo
no esta preparado para aprender o no tiene la madurez necesaria, va tener muchas
dificultades para llevar a cabo un auténtico aprendizaje.

Los aspectos sefialados, comporta, entonces que el aprendizaje como producto es la
adquisicién de nuevas formas de hacer algo, satisfacer necesidades y solucionar problemas,
es adquirir conocimientos, nuevas aptitudes (habilidades y destrezas) y nuevas actividades,
disposiciones y habitos. Y como proceso son serie de vivencias de experiencias voluntarias
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La sociologia de la educacién, define que el aprendizaje es fundamentalmente
socializacién, en virtud del cual el individuo aprende a adaptarse a sus grupos, y a sus
normas, imagenes y valores. Tratese de un proceso de aprendizaje de conducta. Como
proceso es permanente, pues dura toda la vida del individuo y es perenne en la sociedad.
Para el individuo la socializacién es particularmente intensa durante sus primeros afios. En
consecuencia, aprendizaje es el proceso por el cual el individuo adquiere habitos,
costumbres, reflejos, conductas, etc., que se inscriben en la psiquis del individuo y orientan
su conducta. La conducta viene determinada por una base cultural que sienta las bases para
un desarrollo @,

2.3.2. Finalidades, Factores, Formas y Principios del Aprendizaje

1) Finalidades

Las finalidades del aprendizaje segin Castillo Arredondo y Polanco Gonzales, se
pueden explicar en torno a tres ambitos fundamentales de todo ser humano, ambito
personal, cultural y social. El ambito personal significa conocerse a s{ mismo, sus propias
capacidades, el modo de adaptaciéon y encaje en la sociedad, el modo de satisfacer sus
propias necesidades dentro del marco socialmente establecido, el desarrollo de sus
potencialidades y aspiraciones, etc. por el ambito cultural, aprenden a funcionar, no sélo en
el medio fisico, sino especialmente en la parte del medio hecho por ¢él, mediante el
conocimiento del lenguaje, los numeros, la tecnologfa, las costumbres y las tradiciones.
Finalmente, el ambito social permite conocer como funciona la sociedad en sus grandes
manifestaciones de economia, politica, gobiernos, religién, convivencia, tolerancia,
democracia, derechos humanos y ciudadanfa. Y

Estos ambitos del aprendizaje hacen relaciéon con el proceso mismo del aprendizaje,
que presenta tres pasos: la adquisicion de la cultura del entorno del individuo, la integracion
de esa cultura en la personalidad del individuo, y su adaptacion al entorno social con esos
elementos socio-culturales. Esta adaptaciéon se da a nivel familiar, comunal, regional y
nacional, y ahora en un mundo globalizado trasciende al nivel mundial.

2) Factores

El aprendizaje se produce bajo ciertos factores condicionantes o facilitadores, que
dependen de la auto-actividad del aprendiz, del desarrollo de sus aptitudes y capacidades,
actitudes, habitos y sus motivaciones. La aptitud, es la capacidad o disposicion psicofisica
innata y/o adquirida; muy patticular de cada persona para desatrrollar exitosamente
determinadas tareas intelectuales o manuales, adquirit conocimientos, desarrollar
actividades y practicar habitos. La estructura de las aptitudes estd determinada por la

atencion y concentracion (capacidad para dirigir y mantener en una direccion las facultades

@) ZUNIGA ROJAS, Marcelo (2008) Sociologia de la Educacién, Serie Materiales de Ensefianza UNJFSC,
pag. 36.
@) CASTILLO ARREDONDO & POLANCO GONZALES (2007), Ensefia a estudiat... aprende a

aprender, Pearson Prentice Hall, Madrid. Pag. 5
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cognoscitivas), la percepcion (capacidad para captar y distinguir algo con claridad y
precision) y la memoria o la facultad para almacenar, retener y evocar hechos e identificarlo
como tales. La actitud, es el estado de animo o la disposicién para el aprendizaje; estd
constituido por la motivacién, que es el impulso o fuerza interior que orienta y sostiene un
comportamiento determinado; el interés que es la inclinacion hacia algo que nos atrae o
conmueve; y la voluntad que es la capacidad de la conciencia que mueve a hacer algo o no
hacerlo. El habito, consiste en hacer algo que se adquiere por larga y constante practica de
actos de la misma especie.

3) Formas

Dentro de las formas de aprendizaje del ser humano, podemos destacar los
siguientes:

a) Aprendizaje por observacion.- Este tipo de aprendizaje sucede cuando el
sujeto observa la conducta de un modelo, aunque se puede aprender una conducta sin
llevarla a cabo. Presenta los pasos siguientes: adquisicion, cuando el sujeto observa un
modelo y reconoce sus rasgos caracteristicos de conducta; retencién, cuando las conductas
del modelo se almacenan en la memoria del observador; ejecucion, si el sujeto considera la
conducta apropiada y sus consecuencias son positivas, reproduce la conducta; y
consecuencias, imitando el modelo, el individuo puede ser reforzado por la aprobacion de
otras personas, implica atencién y memoria, es de tipo de actividad cognitiva. El
aprendizaje por observacion va mas alla del aprendizaje por imitacién, por ensayo error y el
de tipo premio y castigo, que limitan el aprendizaje y la capacidad cognitiva. *.

b) Aprendizaje cognitivo.- Se produce en la experiencia pero es el sujeto quien
construye el conocimiento del mundo externo en funcién de su organizacién cognitiva
interna, el sujeto interpreta la realidad y proyecta sobre ella los significados que va
construyendo. En él, se operan los siguientes aprendizajes: aprendizaje receptivo, se da
cuando el sujeto solo necesita comprender el contenido para poder reproducirlos, pero no
descubre nada; aprendizaje por descubrimiento, el sujeto no recibe los contenidos de
forma pasiva, descubre los conceptos y sus relaciones y los reordena para adaptarlos a su
esquema cognitivo; aprendizaje repetitivo, se produce cuando el alumno memoriza
contenidos sin comprenderlos o relacionarlos con sus conocimientos previos, no encuentra
significado a los contenidos y; aprendizaje significativo, es el aprendizaje en el que el
sujeto reorganiza su conocimiento del mundo y transfiere ese conocimiento a las nuevas
realidades.

c) Aprendizaje Social.- Son las habilidades sociales, pautas de comportamiento
que adquirimos en nuestra interaccion social con los demds; actitudes que implican la
tendencia a comportarse de una forma determinada en presencia de ciertas personas o

@2 Zufiiga Rojas, Marcelo. Ob. Cit. P. 36
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situaciones; y las representaciones sociales, traducidas en las creencias, ideas y valores

socialmente compartidos.

d) Aprendizaje Verbal.- Es toda informacién verbal de hechos y datos sin
dotarles de un significado, es un aprendizaje que se limita a la comprensién de conceptos e
incluso al cambio conceptual de los conocimientos previos. *

e) Aprendizaje afectivo.- Es el proceso mediante el cual se extrae, recibe,
integra, organiza, reorganiza, almacena, recupera y se transfiere informacién afectiva. Es
decir es un proceso que permite recoger informacion del exterior para representar o reflejar
la realidad en forma de sensaciones afectivas y sentimientos a nivel de estructuras emotivas
conscientes: sentimientos intrapersonales como alegria y tristeza; sentimientos
interpersonales como amor, odio y célera; y sentimientos extrapersonales como sorpresa,

admiracién, angustia, miedo, etc.

f)  Aprendizaje volitivo.- Es un proceso mediante el cual el hombre adquiere o
incorpora de manera consciente reglas o normas sociales y morales que le permite tomar
decisiones apropiadas para interactuar dentro de las relaciones econémicas y sociales. El
aprendizaje volitivo se forma en base al aprendizaje afectivo y cognitivo. Es propio del
hombre en sociedad. Entre sus fundamentos tenemos: las convicciones, intenciones,
expectativas, deberes, aspiraciones, perspectivas, pretensiones, intereses, objetivos,
propositos, creencias, prejuicios, ideales, pasiones y actitudes, tendencias y posturas frente a
la sociedad, al trabajo, a las cosas y asi mismo.

g) Aprendizaje motor.- Proceso por el cual se reciben, integran, organizan,
reorganizan, almacenan, recuperan y se transfieren secuencias organizadas de movimientos
corporales. Por ejemplo, aprender a jugar futbol, escribir a computadora, a practicar
gimnasia, a coser, a manejar una bicicleta. Este aprendizaje exige una coordinacién de la
percepcion y del movimiento fisico, por lo que se le denomina también aprendizaje
perceptivo — motor. Este aprendizaje tiene tres fases:

g.1) Fase cognoscitiva: Es cuando el individuo logra una comprension, explicacion

y demostraciéon de tareas.

g.2) Fase asociativa: Es cuando el individuo relaciona una sefial (estimulo) y un

movimiento fisico (respuesta).

g.3) Fase de automatizacion.- Es cuando el individuo llega a aumentar la velocidad
de la ejecucion consolidando la asociacion entre sefiales y movimientos fisicos.

4) Principios

@3 Ortiz torres, Emilio (2001). El Enfoque cognitivo del aprendizaje. Universidad de Olguin Oscar Lucero

Moya, Cuba. Ponencia.
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En cuanto a los principios del aprendizaje, José Rojas torres, hace mencioén de 4

principios:
v

v

El aprendizaje es producto de la relacion sujeto y realidad o medio.
El aprendizaje depende de las motivaciones, actividades y memoria.
La fijacién del aprendizaje depende de la practica y de la repeticion.

El aprendizaje es singular y depende de las necesidades e intereses.

Para que una persona aprenda se requiere las siguientes condiciones:

Que, se enfrente a una situaciéon nueva, que exija de ella una respuesta, que esa
situacién esté de acuerdo con:

Sus necesidades
Sus posibilidades
Su capacidad

Su madurez

Que, la situacién despierte en la persona curiosidad, interés o deseo de

responder ante ella.
Que, se establezca interaccion entre la persona y la situacion o estimulo.

Que, la interaccién consiste en una actividad o esfuerzo que produzca
experiencia nueva.

St la actividad ha sido realizada con interés y la experiencia haya sido
satisfactoria o gratificante la persona se sentira satisfecha y es posible que
mantenga el interés por aprender, es decir por enfrentar nuevas situaciones.

Si la actividad ha sido realizada sin interés y la experiencia es satisfactoria,
puede suceder que ensaye otras acciones que tengan mas posibilidades de
logro.

Si la actividad ha sido realizada con presion o exigencia y la experiencia ha
sido frustrante no volvera a interactuar con situaciones similares.
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Una persona tiene la posibilidad de aprender:

v" En todas las circunstancias y lugares como: juegos, viajes, excursiones,
espectaculos, discusiones, asambleas, en el hogar, en el barrio, en la escuela,
etc.

v" En cualquier etapa de la vida: nifiez, adolescencia, juventud, adultez, vejez.

v A través de multiples medios: vision, audicién, manipulacién, audio — vision
y tacto — vision.

El aprendizaje ocurre en la persona a través de su interaccién con el medio ambiente
y por su actividad sobre las cosas. Esto supone que la actividad es condicién para que el
sujeto viva experiencias y la experiencia, del sujeto, condicién para cualquier aprendizaje.

Las actividades y experiencias pueden ser directas, es decir, en contacto con los
objetos, seres y procesos, o bien indirectas, es decir, a través de informaciones
propotcionadas por otros, a través de imagenes, representaciones, simbolos o lenguaje.

2.4. Teorias del Aprendizaje

Los distintos aspectos abordados sobre el aprendizaje, y probablemente parciales,
nos permite apreciar la complejidad del tema, y en este cometido no pueden faltar algunas
referencias a las teorfas del aprendizaje que mas repercusion han tenido, y siguen teniendo,
sobre el desarrollo de la educacion en el mundo actual y sobre los procesos de enseflanza —
aprendizaje.

Entendemos por teorfas del aprendizaje aquellas formulaciones, enfoques y
planteamientos que intentan explicar como aprendemos.

a) Teoria Conductista

Diversos autores que ayudan a comprender, predecir y controlar el comportamiento
humano y tratando explicar como los sujetos acceden al conocimiento, se inscriben o bien
podrian consignarse como conductistas, empero, quien mayor influencia han ejercido en el
campo educativo viene de la mano del neoconductismo de Skinner, quien formula los
principios de condicionamiento operante y la ensefianza programada.

El conductismo parte de una concepciéon empirista del conocimiento. La asociacion
es uno de los mecanismos centrales del aprendizaje. La secuencia basica es: E — R (estimulo

respuesta).

Esta corriente psicoldgica fue inaugurada por John B. Walson (1878 — 1958) quien
defendié el empleo de procedimientos estrictamente experimentales para estudiar el
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comportamiento observable (la conducta), considerando el entorno como un conjunto de
estimulos — respuesta. Sin embargo, el conductismo tiene sus raices en el asociacionismo de
los filésofos ingleses, asi como en la escuela de psicologia estadounidense conocida como
funcionalismo y en la teorfa darwiniana de la evolucién, ya que ambas corrientes hacfan
hincapié en una concepcién del individuo como un organismo que se adapta al medio o
ambiente.

La principal influencia conductista en el disefio de la instruccién y el desarrollo de la
enseflanza, como lo hemos sefialado, la encontramos en la teoria del condicionamiento
operante de Skinner. Su teorfa plantea que cuando ocurre un hecho que actia de forma que
incrementa la posibilidad de que se dé una conducta, este hecho es un reforzador, es decir,
las acciones del sujeto seguidas de un reforzamiento adecuado tienen tendencia a ser
repetidas si el reforzamiento es positivo, o ase evitadas, si es negativo. En ambos casos, el
control de la conducta viene del exterior. La consecuencia de la conducta que pueda ser
recompensada, o que puede ser reforzada, aumenta la probabilidad de conseguir nuevas
respuestas. Las aportaciones de Skinner en cuanto al disefio de materiales educativos se
materializan en la ensefianza programada. Cualquier conducta escolar o académica puede
ser enseflada de manera oportuna, si se tiene una programacion didactica de la instruccion
eficaz basada en el analisis detallado de las respuestas de los alumnos. O el supuesto de que
la ensefianza consiste en proporcionar contenidos o informaciéon al alumno, el cual tendra
que adquirirlos basicamente en el arreglo adecuado de las contingencias de reforzamiento.

Las caracteristicas de la metodologia neoconductista son las siguientes:
a) Definicion explicita de los objetivos a lograr mediante programa instructivo.

b) Presentaciéon secuenciada de la informaciéon segun la logica de dificultad
creciente.

c) Participaciéon predeterminada del estudiante.
d) Reforzamiento inmediato de la informacion.
e) Individualizacion: avance de cada estudiante a su propio ritmo.

f) Registro de resultados y evaluacién continuada. @Y

b) Teorias Cognitivistas. Piaget, Bruner, Ausubel.

El postulado cognitivista pone énfasis en el estudio de los procesos internos que
conducen al aprendizaje. Considera el aprendizaje como un proceso en el cual cambian las
estructuras cognoscitivas (organizacion de esquemas, conocimientos y experiencias que
posee un individuo), debido a su interaccion con los factores del medio ambiente.

@4 Castillo Arredondo y Planco Gonzales: ob. Cit. Pags. 10 - 11
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b.1. Piaget

La estructura de su teorfa parte de la epistemologia genética, es decir, el
conocimiento del mundo externo a través de los sentidos atendiendo a una perspectiva
evolutiva. El individuo transita en su desarrollo por la adaptacién (entrada de informacion)
y organizacion (estructuracion de la informacion).

Piaget es considerado como uno de los mentores de la teorfa constructivista.
Establece tres estadios del desarrollo, que tienen un caracter universal: sensoriomotor,
operaciones concretas y operaciones formales. Considera que las estructuras del
pensamiento se construyen, pues nada esta dado al comienzo. Las estructuras se construyen

por interaccion entre las actividades del sujeto y las reacciones ante el objeto. *”

Este constructivismo genético resalta dos topicos en torno al concepto de la
ensefanza: la actividad espontanea del nifio y la ensefianza indirecta. La educacién debe
favorecer e impulsar el desarrollo cognoscitivo del alumno, mediante la promociéon de
autonomia moral e intelectual. Es decit, el alumno es visto como un constructor activo de

su propio conocimiento.
b.2. Bruner

Utiliza la expresion de aprendizaje por descubrimiento, atribuyendo importancia
fundamental a la accién en los aprendizajes. En la resolucion de problemas, en la accion
misma se propicia la transferencia del aprendizaje. “Lo mas importante en la ensefanza de
conceptos basicos es que se ayude a los nifios a pasar progresivamente de un pensamiento
concreto a un estadio de representacion conceptual y simbodlica mas adecuado al
pensamiento”. *9

En cuanto a los materiales para el aprendizaje, propone la estimulacion cognitiva
mediante materiales que entrenen en las operaciones légicas basicas. El proceso de
ensefnanza, debe cuidar los siguientes aspectos:

=  Captar la atencion.
=  Analizar y presentar la estructura del material de forma adecuada.

=» Importante es que el alumno describa por si mismo lo que es relevante para la
resolucién de un problema.

=»  Elaborar una secuencia efectiva.

=»  Provisionar refuerzo y retroalimentacion.

@5 IBID. Pag. 13
0 IBID. Pag. 16
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b.3. Ausubel

Su teoria del aprendizaje significativo, considera que lo central es el aprendizaje de
materias escolares. La expresion significativo es utilizada como contrario a memoristico o
mecanico. Para que un contenido sea significativo ha de ser incorporado al conjunto de
conocimientos del sujeto, relacionandolo con sus conocimientos previos.

Considera dos tipos de aprendizaje, repetitivo y significativo. El primero implica la
sola memorizacién de la informacion a aprender. El aprendizaje significativo es cuando la
informacién es comprendida por el alumno, y se dice que hay una relacién sustancial entre
la nueva informacién y aquella que ya esta presente en la estructura cognoscitiva.

Las formas de aprendizaje son: por recepcién, cuando toda la informaciéon es
proporcionada por el profesor de forma estructurada y organizada en su forma final, y el
alumno es un receptor de ella; por descubrimiento, en esta forma de aprendizaje, el
alumno no es quien descubre el conocimiento y sélo se le proporcionan elementos para
que llegue a dicho descubrimiento.®”

c) La Teoria del Procesamiento de la informacién Gagné

Sostiene que toda situaciéon de aprendizaje se encuentra frente a un conjunto de
objetos, situaciones asuntos, eventos y motivaciones, y un sujeto que aprende u organismo
en que se produce el aprendizaje, lo que significa que el aprendizaje se produce en una
relacién de eventos externos y procesos internos. Entonces unos elementos que
intervienen en la interaccién son externos al sujeto u organismo, como las motivaciones,
los estimulos hablados, escritos, etc. Otros son internos y se desarrollan en el organismo,
en el sistema nervioso central. Los primeros son fases del aprendizaje y los segundos, son
los procesos del aprendizaje.

El acto total del aprendizaje se produce en relacion de fases externas y procesos
internos. El incidente esencial del aprendizaje, momento mismo en que se pasa de lo no
aprendido, es un proceso interno, precedido de estimulos externos y seguido de otras fases
de externacién, que ocurre como un solo acto en unos segundos.

Las fases del aprendizaje son: motivacién, comprensién, adquisicién, retencion,
recordacion, generalizacion desempefio y retroalimentacion. Los procesos del aprendizaje
son: expectativa, atencion, percepcion selectiva, cifrado-acceso a la acumulaciéon en la
memoria, recuperacion, transferencia, respuesta y afirmacion.®

@) IBID. Pag. 18
@® Gagné, Robert. (1975). Principios basicos de aprendizaje para la instruccion. Ed. Diana, México.
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2.5. Definicion de términos basicos.

Organizacion.- Formas de coordinacién de actividades humanas o la gestiéon de
los bienes que producen, de una forma regular a través del tiempo y el espacio.

Organizacion Escolar.- Es una totalidad articulada que, contando con un circulo
preciso de miembros, se configura racionalmente, mediante un modelo burocratico
de diferenciaciéon interna de funciones, para conseguir los fines y objetivos
especificos hacia los que, como sistemas sociales se orientan, de manera consciente
y en reciprocidad con el medio. Esta conformado por una estructura formal, un
sistema social y una institucionalidad.

Organizacion Formal.- Se refiere a la estructura organizativa de las instituciones,
la distribucion fisica del espacio territorial, las relaciones formales al interior de ellas

y los limites internos y externos que le configuran una caracteristica particular.

Sistema Social.- Son las diferentes interrelaciones entre las partes que compone
una organizacion, y su grado de integracion, consenso y obtencion de metas.

Instituciones Sociales.- Se refiere al conjunto de reglas formales e informales, que
incluyen valores, creencias, principios, hipétesis, premisas, enfoques, modelos
paradigmas, teorias, politicas, planes, mision, normas, leyes, etc.

Efectos de la Escuela.- Son resultados o impactos reflejados en cambios o
variaciones deseados de actitudes, condicionantes, aptitudes y mentalidades que
modifiquen las concepciones y actuaciones sobre los estudiantes en un escenario
organizativo.

Curriculo.- Sistema ordenador de procesos, elementos y factores curriculares, que
posibilita la formacién del hombre de acuerdo a las exigencias sociales.

Contenido actitudinal.- Conjunto de actitudes previstas y consignadas en el
] y g

programa curricular, que el alumno debe alternalizar en un periodo determinado de

tiempo.

Contenido conceptual.- Relaciéon de temas referidos a los conocimientos o
tematica prevista en el plan curricular que los alumnos deben comprender.

Contenido procedimental.- Serie de habilidades y destrezas psicomotoras que el
alumno debe desarrollar. Se encuentran consignadas en el Plan curricular.

Aprendizaje.- Es un proceso permanente de interacciones que resulta de la
adaptacion y/o acomodacion de la persona a un medio altamente cambiante y que
hace posible un continuo mejoramiento de las formas de vida.
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e Educacion.- Es el proceso de comunicacién y de transformacion interior facilitado
por la instrucciéon que se sustenta en teorias de ensefanza y que guia el aprendizaje
de procedimientos, conceptos y actitudes a través del estudio personal.

e Microsociologia.- Estudio del comportamiento humano en los contextos de
interaccion cara a cara.

2.6.  Sistema de hipotesis.

2.6.1. Supuestos Basicos

N la tradicion sociolégica consideraba el origen social como la tGnica variable
independiente para la explicaciéon del rendimiento escolar individual y de

clase.

A Audn cuando sigue siendo poderosa la influencia del entorno, serfa absurdo
negar la influencia, poca o mucha, de la organizaciéon escolar en lo que
aprenden los alumnos.

N El anilisis de la estructura interna de las escuelas como fuente de resultados
educativos representa una nueva direccion en el campo de la sociologfa de la
educacion, cuyas contribuciones ilustraran nuestra comprension y practica
de las politicas social y educativa.

A Tomar la estructura interna de las escuelas seriamente significara prestar
atencion a las propiedades organizativas que influyen de inmediato en las
experiencias de los alumnos y conforman su aprendizaje.

A La sociologfa de la organizacion escolar, mas que estudiar como se organiza
la escuela para cumplir con sus objetivos o mision, se trata de ver cuales son
los elementos y componentes que hacen de la escuela una organizacién mas
del conjunto de las organizaciones sociales, al tiempo que ver cuales son sus
consecuencias en el logro y procesos escolares.

A Las organizaciones escolares cuentan con un modelo de organizaciéon
burocratica con un espacio y componentes que conforman los limites
internos, una apertura de la organizacién al entorno social o limites externos
y, un modelo de contingencia o sociotécnica.

A Las escuelas son organizaciones al servicio de los clientes, como unidades
sociales investidas con una funcién de servicio consistente en la
socializacién técnica y moral de los jovenes, sus clientes.

N La estructura de roles del sistema escolar contiene una dicotomia
fundamental entre los roles de los estudiantes, obligados a entrar en la
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escuela simplemente por su posiciéon en unos grupos de edad, y los del
personal docente o administrativo, que entran voluntariamente.

A Los sistemas escolares son burocriticos en algun grado, cumpliendo con el
tipo ideal weberiano de division funcional del trabajo; definicién de los
puestos de empleados como funcionarios, por su reclutamiento, carrera y
relaciéon universitaria con los clientes; su ordenacién jerarquica dentro de
una estructura de autoridad; y operar siguiendo una regla y procedimientos

racionales.

A La escuela es no sélo una organizacién formal, sino una pequefia sociedad
también, formada en parte por profesores y en parte por estudiantes; con las
consecuencias que ello supone para la organizacion.

A Las escuelas son unidades sociales caracterizadas por una cultura colectiva
que las distingue como instituciones que poseen una poblaciéon y una
estructura politica definidas, sirven de nexo de una compacta red de
relaciones sociales, estan impregnados del sentimiento de “nosotros” y
poseen una cultura (pauta de creencias, lenguaje y simbolos) peculiar.

A La escuela como organizacidon es también un sistema social que posee una
estructura formal, con una jerarquia de roles con sus expectativas posibles y
desempefios concretos, y otra informal, integrada por lo que se da en llamar
el curriculum oculto, junto al clima, las relaciones de poder y las
consecuencias inesperadas en su interior.

A La organizaciéon de las escuelas conlleva un numero de cuestiones
relacionadas con los procesos de transmisién de conocimientos a los
estudiantes.

2.6.2. Hipotesis Central

La Organizaciéon Escolar como estructura formal, en sus procesos
administrativos, distribucion fisica del espacio territorial, sus limites internos y externos; asi
como sistema social, conformado por la interaccién docentes y alumnos, su grado de
integracién, consenso y obtenciéon de metas; y como institucion social, referido a las
diferentes relaciones formales o informales y sistema de valores; produce efectos
significativos en el aprendizaje de los estudiantes de la UGEL N° 09 — Huaura, region Lima
— Provincias.

2.6.3. Hipoétesis Derivadas o Especificas

a. La organizacion formal de las instituciones escolares, en tanto procesos
administrativos modernos, caracteristicas espacio territoriales satisfactorios,
principios de autoridad, tecnologia, actividades extra curriculares; y su

Marcelo Gumercindo Zufiiga Rojas



La organizacién escolar y su impacto en las instituciones educativas de la
UGEL N° 09, Huaura, Lima

relaciéon 6ptima con el entorno social, aseguran resultados positivos en el

aprendizaje escolar.

b. La organizacién escolar como sistema social de actividades funcionales y
ligadas entre docentes, administrativos y alumnos, contribuyen
satisfactoriamente al logro de aprendizajes esperados.

c. Las caracterfsticas de la organizacién escolar como instituciéon social de
multiples relaciones sociales formales e informales y sistema impregnada de
valores influyen en el 6ptimo resultado del aprendizaje escolar.

Unidad de Analisis:

La organizacién escolar como: organizaciones formales, como sistema e

institucién social.
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CAPITULO II
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CAPITULO III

El Fenémeno Educativo como Organizacion Formal: Perspectiva
Historica y Ambito de la Poblacién de Estudio

3.1. Naturaleza social de los fendmenos de la educacion

El presente capitulo, y a partir de los diferentes topicos esbozados en el segundo
capitulo, pretende elucidar el modelo tedérico de la investigacion en curso. Y lo hacemos
explicando las perspectivas tedricas sociologicas y pedagogicas del hecho educativo.

La sociologia es una de las ciencias sociales, que se dedica al estudio de la sociedad
humana. Estudia las diversas colectividades, asociaciones, grupos e instituciones sociales
que forman los humanos. Su objetivo es el hombre en tanto animal social, ser que vive en
grupo, en permanente interaccion. Estudia al hombre en un espacio fisico y como territorio
social. El hombre es un ser social por naturaleza, no se concibe la vida del hombre en
soledad. Una de las caracteristicas del hombre como ser social es que nace muy inmaduro y
necesita a otras personas para sobrevivir; tanto es asi que, el hombre va a vivir en grupo.

Es una ciencia empirica de las organizaciones humanas. Como ciencia empirica se
ocupa de las organizaciones y de los grupos humanos.

Su objeto de estudio son los hechos sociales. Es decir, son las formas de actuar,
pensar y sentir que son objetivas y externas al individuo, que tienen un poder de coaccion,
por el que se imponen al mismo individuo quiera o no quiera. Los hechos sociales son
fruto de la accién mdaltiple y simultanea de individuos, son por tanto modelos colectivos
preexistentes que se nos imponen, elaborados por generaciones pretéritas. Son el
sustrato social o el conjunto de modelos que Durkheim llama la conciencia colectiva .
Los hechos sociales, suelen formularse de manera oral o por escrito, como normas que se
transmiten por la educacion, quedandose fijadas en obras objetivas, es decir, estilos de arte,
culturas, modos, entre otros. Finalmente, los hechos sociales, aunque, en parte son
modificables por nuevas acciones individuales, ofrecen resistencia al cambio.

Su ambito es extremadamente amplio y va desde el analisis de los encuentros
efimeros entre individuos en la calle hasta la investigacion de los procesos sociales globales.
Examina las expresiones de la estructura social, clases, sexo, edad, raza, ocupacion, etc., asi
como las formas de institucionalizacién que adquieren a través del gobierno, otras formas
de poder, la politica, economia, religién, cultura, etc.

La Sociologia de la educacién es una rama de la sociologia general, se centra en el
estudio de la influencia en la sociedad humana de una institucién concreta como la
institucion educativa. Se centra también en el estudio del hecho educativo bajo un nuevo
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punto de vista, como un hecho social mas. Se interesa por las repercusiones que el sistema
educativo tiene dentro del funcionamiento social. Es una disciplina que utiliza los
conceptos, modelos y teorfas de la sociologfa para entender la educacion en su dimensién
social.

La educacién es una realidad social que se da en todas las culturas. Durkheim define
la educacion asi: “La educacion es la accidon ejercida por las generaciones adultas sobre
aquellos que no han alcanzado todavia el grado de madurez necesario para la vida social.
Tiene por objeto de suscitar y desarrollar en el nifio un cierto numero de, tanto en estados
fisicos, intelectuales y morales, que exigen de €l, tanto la sociedad politica en su conjunto
como el medio ambiente fisico especifico en el que esta destinado”®”.

Ciertamente, en todas las sociedades, desde las primitivas de forma rudimentaria
hasta las mas complejas sociedades modernas, podemos deducir de la complejidad de los
hechos sociales o del hecho fundamental de la educacién que, en dltimo analisis, éste se
reduce a la trasmision por las generaciones adultas de los modos de vida y tipos o pautas de
cultura que caracterizan a cada grupo humano. La extrema diversidad de formas que puede
revestir este hecho fundamental y las instituciones que se organizan en el interior de cada
sociedad, variables como sus estructura y destinados a cumplir la funcién de formar al
hombre de cierto tiempo o lugar determinado, revela no sélo la constancia del fenémeno
sociolégico de la educacién que, en esencia, en cuanto a su naturaleza, se repite
idénticamente en el tiempo y en el espacio, y es, por lo tanto, esencial a las sociedades
humanas, sino también la estrecha dependencia de sus formas e instituciones pedagogicas
en relacién con los sistemas sociales generales. Si la educacion es una “cosa social”, como la
religion, el lenguaje, las ideas morales y las costumbres, las instituciones juridicas y
econémicas, otros tantos productos sociales y obras colectivas, existe materia suficiente
para un estudio sociolégico de la educacién que, como fenémeno que se produce en todos
los grupos sociales en formas diversas, es una realidad susceptible de observacion cientifica.
El lenguaje, la religién y la moral, las técnicas y tradiciones profesionales, las creencias y las
costumbres, y, en fin, todo ese sistema de idea, sentimientos y habitos que expresan en
nosotros no nuestra propia personalidad (o “ser individual”), sino el grupo o los grupos de
que formamos parte, se transmiten a las generaciones jévenes por via social o mediante una
tarea colectiva que se renueva en cada generacién y que imprime una huella, bastante
profunda para poder definitla, a cada sociedad en su conjunto. ©”

En cada generacién, las generaciones adultas mediante el proceso de mecanismo
social en que intervienen y que se realiza de manera mas sistémica y reflexiva a medida que
se concentra en organismos de educacion especificos, institucionaliza la vida social. Aqui,
no tiene mayor asidero la trasmision hereditaria, pues si fuera asi, se podria esperar
legitimamente un progreso y perfeccionamiento constantes por medio de la trasmision, a
través de generaciones sucesivas, de caracteres aceptables, creados por la accién continua

G0 IBID, pag. 34
@) Fernando de Azevedo, ob. cit. Pag. 28
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del medio. De ser asi los efectos puramente fenotipicos, pasaran a ser genéticos,
inscribiéndose en el patrimonio biolégico.

El caracter eminentemente social de la educacién esta determinado por el hecho de
que, naciendo y muriendo sin cesar los hombres, toda la reparacion o reconstituciéon social
del grupo, se realiza exclusivamente por el mecanismo de la vida colectiva, mediante la
trasmision de la herencia cultural a cada generaciéon por procesos, formas, instituciones y
leyes que se desenvuelven en un plano distinto al biologico.

E incluso los modos de ser y de actuar, congénitos, preformados, que constituyen el
patrimonio hereditario individual, pueden ser despertados, desarrollados y orientados
mediante los procesos educativos en la direccion sugerida por las condiciones y exigencias
especificas del medio social, en un momento histérico determinado.

El hombre es un ser que vive natural y necesariamente en la sociedad, por eso el
individuo y la sociedad se implican reciprocamente, y la sociedad no puede dejar, como
efectivamente no deja, de actuar sobre los individuos para crear en ellos un ser de otra
naturaleza: el ser social. Es cierto que son los individuos quienes componen cada sociedad,
mas la sociedad es una realidad que lo rebasa, existe antes de ellos y les sobrevive, actuando
sobre ellos para modelarlos con frecuencia a su imagen y, en todo caso, para marcarlos mas

0 menos inconscientemente con s sello.

“El hombre no es doble, sino triple: constituido por una naturaleza psicofisiolégica
de una parte y social de otra, estd ademas de eso, y sobre todo, orientado hacia una
finalidad espiritual que es la personalidad propia. Es una persona, resultado de una larga
elaboracién y de una forma de posesion progresiva de conciencia de si mismo, lo que le da
el caracter fundamental es la unidad y la identidad de ser pensante” 2.

Durkheim observa que una persona no sélo es, - “un ser que se contiene, es también
un sistema de ideas, de sentimientos, de habitos y tendencias; es una conciencia que tiene
un contenido, y se es persona cuanto mas rico en elementos es ese contenido- (nutricio de
la sociedad) ... ciertamente, el individuo y la sociedad son seres de naturalezas diferentes.
Pero lejos de existir entre ambos no sé qué antagonismo, lejos de ser verdad que el
individuo no puede unirse a la sociedad sin la abdicacién total o parcial de su naturaleza
propia, no es verdaderamente él mismo, no se realiza plenamente su naturaleza sino a
condici6én de agregarse a aquella” 7.

Azevedo, al respecto opina que lo individual y lo social son solidarios uno del otro; y
como la personalidad no es una entidad, sino que resulta de la coordinacién de estados que
sin cesar se renuevan, el medio social puede contribuir, no solamente a su “edificacién”,
sino a su destruccién, por la presion social que traspasa el “yo” como personalidad, o por la

(2 IBID, pag. 91
3 Durkheim, E. ob. Cit. Pag. 117
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cooperaciéon con que se realiza el acuerdo entre la originalidad propia del “yo” y la
34)

disciplina del grupo. ¢

Es evidente en efecto que la sociedad penetra del exterior en el individuo, éste no
este preparado para recibirla tal cual es, que no hay armonia prestablecida entre la
constitucién psicobioldgica de cada uno de nosotros y el conjunto de valores intelectuales y
morales que nos propone la vida en comin, y, si existe naturalmente una armonia de
conjunto entre la primera y los segundos, esa armonia supone, con todo, un ajuste
laborioso que la asume la EDUCACION vy la cultura.

Entonces la naturaleza sociologica del fenémeno de la educacion se deduce de los
siguientes hechos:

a)  La coexistencia en cada individuo de dos seres que no se pueden separar sino
por abstraccion: el ser personal y el ser social; el primero de origen hereditario,
formado por todos los estados mentales que se ligan a nosotros mismos y a los
acontecimientos de nuestra vida personal; el segundo, o “ser social”, un
sistema de ideas, de sentimientos y de habitos que expresan en nosotros, no
nuestra individualidad, sino el grupo o grupos de que formamos parte.

b)  Las adquisiciones culturales, que constituyen el ser social, se realiza mediante
un proceso de trasmision, proceso denominado Educacién, por el cual la
sociedad, a través de la accion de las generaciones adultas sobre las
generaciones jovenes, garantiza las condiciones esenciales a su existencia
continua.

c)  El fenémeno de la educacién, que consiste en esencia, en la trasmision de la
herencia social de una generacion a otra, permanece idéntico en su naturaleza y
se da en todos los grupos sociales. Al variar las formas de estructura social,
varfan en consecuencia: a) el contenido (valores practicos e ideales), b) los
agentes y los procesos, y c) las formas de esa trasmision (instituciones
pedagdgicas, sistemas escolares).

3.2. Origeny evolucion de la escuela

Educadores y socidlogos comprometidos en el tema educativo, asi como todos los
que han estudiado objetivamente el hecho educativo, procurando establecer las bases de
una verdadera ciencia de la educacién, han comprobado que el fenémeno educativo se
produce en todos los grupos sociales, manifestindose, ademas en estado difuso en las
sociedades de tipo primitivo. La educacién, que se revela como una preocupacion
constante de trasmitir a la nueva generacion los bienes intelectuales y morales acumulados
por las generaciones anteriores, antes de concentrarse en 6rganos especiales (escuelas) se
presenta difusa en otras funciones de la vida social.

@4 Fernando de Azevedo. Ob. Cit. Pag. 53.
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Las sociedades primitivas, presentan entre si grandes diferencias de aspecto y nivel, se
caracterizan, asi, por ser sociedades de volumen restringido y de poca densidad; poseen una
técnica industrial elemental o pobreza de recursos técnicos, ausencia de especializaciéon o
poco variada en la actividad econdmica; estructura social homogénea y ausencia de
tradicion escrita, en general, sélo disponen de la trasmisiéon oral. Son sociedades de
prevalencia de la estratificacion bioldgica o por edades, de gran importancia en la educacién
de estas culturas, cuyas consecuencias fueron: el predominio social de los mas viejos
(gerontocracia) y el respeto a los padres y a la generacién vieja en general; la influencia
enorme de los viejos en la educacién de los jovenes, y el poder y la autoridad de que
gozaban.®”

Asi pues, en todas las sociedades, desde las mas rudimentarias hasta las mas
perfectas, aparece el fenémeno de la educacioén, es decir, de la formaciéon de las nuevas
generaciones y de su adaptacion a la vida social. Las funciones sociales son las mismas entre
los civilizados y entre los primitivos, es que, éstos tienen como aquéllos, la necesidad de
mantener la unidad y la continuidad del grupo, de perpetuar los usos y de trasmitir los
conocimientos y las creencias.

En las sociedades primitivas, la educacion era informal y asistematica; o sea que no
habfa una educacién organizada y sistematica, con funcionarios especiales a quienes
incumbe la misién de formar al hombre y a la mujer en un medio espacial. Sin embargo,
cumplia exitosamente con los objetivos de control y dominacién, preservacion del saber,
adecuacion psiquica a la realidad social y la formacion del tipo de hombre de acuerdo con
las necesidades y los ideales del grupo. Es en este proceso que se resolvia también la
seleccion y promocion de los dirigentes.

Sera en estas sociedades que se iran presentado formas embrionarias y rudimentarias
de organizacion escolar, principalmente en las series de iniciaciones de los adolescentes a
la vida de los adultos. Fernando de Azevedo, sefiala que: “que la iniciacién de los nifios se
realiza en el Africa Negra fuera de la familia, las nifias en general se quedan en el medio.
Para los nifios que estan separados de su familia se inaugura con frecuencia, antes de la
pubertad, una nueva era de educacién, que tiene por fin las educaciones especiales y que
consiste:

a. En el “fosterage” que designa la institucion en la cual se separa al nifio de
los padres, se le educa, guarda y utiliza, al cuidado de sus parientes uterinos,

con el tio uterino que es, por derecho, su futuro cufiado;

b. En la “iniciacién”, que consiste en una serie de periodos, uno de los cuales,

por lo menos, es generalmente muy largo, y en que los nifios estan

@3 Toynbee, Arnold (1956). Estudio de la Historia. Ed. Emccé, Buenos Aires, pag. 190
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separados, aislados en santuarios, y sometidos a una educacién intensiva de
la que forma parte durisimas pruebas (por ejemplo, la circuncision).

c. Enla educacion intensiva que se da en el periodo de la iniciacién con la cual
se pone término a la trasmisiéon de las artes (educacion estética), de los
oficios, de las técnicas manuales y de las tradiciones morales, religiosas y
técnico-cientificas: el “fosterage” y la iniciacion llegan a transformar el

lenguaje;

d. En la preparaciéon militar, adquirida en la sociedad de los hombres (sociedad
de cazadores y guerreros, en Africa), y de la que el individuos ya aprendié,
durante el perfodo de la iniciacion, el lenguaje secreto y los ritos;

e. En la instruccién moral y religiosa que no se da por terminada hasta la
obtencién de los grados mas altos de la sociedad de los hombres y de las
sociedades secretas, de las sociedades de hechiceros, etc.”C®

El modelo de la sociedad incaica, por el contrario, se asentaba sobre una economia
agricola desarrollada, de excedentes significativos de caracter intensivo, admirablemente
organizada y en torno a una unidad religiosa y productiva denominada AYLLU.

Baudin destaca que los incas fueron un imperio centralizado de caracter colectivista
que se reunia en torno al culto solar, imponia el idioma quechua (runi — sim) y pautaba
rigidamente muchas conductas sociales, desde el vestido hasta la edad de casamiento.
Existia, pues, una sociedad de estructura piramidal en cuya cima se encontraba una
aristocracia de sangre, luego los sefiores de vasallos (curacas), y finalmente el pueblo, que
prestaba, obligatoriamente, servicios al estado. Con esta sociedad, se correspondia un
sistema educativo, rigidamente estratificado. ©”

El Yachay Huasi, era un establecimiento para la formaciéon de la nobleza masculina,
en él se apuntaba hacia un saber superior.

El Aclla Huasi, estaba dedicado a las mujeres que luego serfan sacerdotisas (virgenes
del sol). Tras severa seleccién eran consagradas, aunque debian dar su consentimiento.
Algunas eran dadas en matrimonio a los curacas y era este un modo sutil de los incas de
influir en los territorios conquistados.

El resto de la poblacién, sélo recibia una educacion practica a través de los padres,
junto a quienes permanecia hasta los 25 afios. Notese que no participaban de un sistema
educativo formal, sino que se socializaba mediante la vida comunitaria y las relaciones de
trabajo, ya sea en el campo, en los talleres, o en la milicia.

(9 Fernando de Azevedo. Ob. Cit. Pags. 117- 118
7 Baudin, Louis (1962). El Imperio Socialista de los Incas. Emp. Ed. Zig — Zag, S.A., Paris. Pag. 206
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Pero por muy distinto que pueda parecer la educacién asistematica y difusa, el
régimen institucional de la educacién, -de funcién concentrada y organizada-, surgi6
directamente de ¢l y coexiste con él. Creemos que es inutil hurgar que la escuela haya
surgido a partir de una revolucién o alguna voluntad individual genial. Le dio origen una
evolucion lenta, que se remonta a las mas antiguas civilizaciones. Entre las fuerzas
creadoras de estos nuevos espacios sociales vitales de funcién pedagogica, establecidos en
lugares especiales con agentes y medios propios, podemos citar dos aspectos principales:
una, esencialmente cultural: la acumulaciéon y el enriquecimiento de los bienes intelectuales
que se trasmiten de una generacion a otra generacion, y la otra que es esencialmente social:
la especializacién creciente, la divisiéon del trabajo social “que contribuye a un mayor
conocimiento del progreso desde que va acompafiado por una centralizacion
proporcionada”. ¥

Estudiar la escuela como institucion social en su origen y en las principales fases de
su evoluciéon, nos conduce considerar, entonces, el siguiente resumen:

a) Tiene sus origenes en las sociedades primitivas en que, aunque la ensefianza
tenfa por caracter esencial el ser difusa, ya aparecen en las formas
rudimentarias o embrionarias de la “escuela” en las series de iniciaciones, en
los santuarios y en las sociedades secretas.

b) Se formé y desarrollé en el seno de la religion (iniciativa laica no confesional,
publica o privada) y en el interior de la familia; segun las civilizaciones: en la
India y en Egipto son los sacerdotes quienes se encargan de esta funcién, y
durante la edad media la ensefianza sigue en poder de la clase sacerdotal.

¢) Solo mas tarden se desprendié a otros grupos e instituciones sociales, en cuyo
seno se habfa formado, con su funcion especifica, sus lugares, régimen,

procesos y funcionarios especiales.

Se puede, por lo tanto, decir que la educacion existe en estado adulto cuando la
funcién educativa esta organizada, y aparece en ese estado desde que todo el cuerpo social
que la impone y la modela de acuerdo con su estructura propia siente la necesidad de esa
organizacién. Surge entonces una nueva institucién social que es la escuela, destinada,
como cuerpo especifico de la educacién, a administrar la educacién sistematica, y que
condiciona, como esfera de actividad especifica, la formacién y organizaciéon de grupos
representados por a) educadores y educandos (clase, escuela, colegio, etc.); b) educadores
(instituciones de control y direccién, asociaciones, colegios profesionales y sindicatos), y ¢)
educandos (asociaciones, grupos, circulos, clubes secretos y/o el desarrollo de la juventud,
con el fin de hacerla participar de los bienes culturales que se hallan en la base de las

©® Fernando de Azevedo. Ob. Cit. Pag. 147
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instituciones sociales, llamada escuela, es a) una accién sistematica; b) ejercida por agentes
especiales (maestros, profesores), y ¢) con medios u 6rganos especiales.

3.3.  Ambito de la educacién formal en la Regién Lima - provincias

La Region Lima — Provincias cuenta con un tetritotio de 35,892.42 km?* (equivalente
al 3% del territorio total del Pert), esta ubicado en la costa central del pafs. Limita con el
departamento de Ancash por el norte, con el de Huanuco por el noroeste, con el de Ica por
el Sur, con los de Junin y Pasco por el este y con el de Huancavelica por el suroeste.

e [Latitud Sur: 10° 16’ 8”
e Longitud Oeste: entre los meridianos 76° 54’ 167 y 77° 53’ 27

e Poblacién

-  Hombres :3.614.964
- Mujeres :3.716.293
Total : 7.331.257

e  Altura de la capital: 153 msnm
e Numero de provincias: 9
e Numero de distritos: 128
e  (lima: sub tropical, desértico y humedo
e Topografia: Influencia de una geografia mas andina que la costa.
e Ambito:
- Provincia de Barranca, UGEL N° 16
- Provincia de Cajatambo, UGEL N° 11
- Provincia de Canta, UGEL N° 12
- Provincia de Cafiete, UGEL N° 08

- Provincia de Huaura, UGEL N° 09
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- Provincia de Huaral, UGEL N° 10
- Provincia de Huarochiri, UGEL N° 15

- Provincia de Oyén, UGEL N° 14

- Provincia de Yauyos, UGEL N° 13

_| PLANO DE
LA REGION
LIMA

Pasco

Marcelo Gumercindo Zufiiga Rojas n



La organizacién escolar y su impacto en las instituciones educativas de la

UGEL N° 09, Huaura, Lima

Direccién Regional de Educacién

La Direcciéon Regional de Educacién de Lima — Provincias se cre6 por DS 022-2003-
Ed. El veintisiete (27) de agosto del 2003, siendo Ministro de Educaciéon Carlos Malpica
Faustor y Alejandro Toledo, presidente Constitucional de la Republica. Depende en lo
administrativo del Gobierno Regional de Lima — Provincias y en lo técnico funcional del
Ministerio de Educacion.

Es un 6rgano especializado del Gobierno Regional responsable del servicio educativo
en el ambito de su respectiva circunscripcion territorial. Tiene relacion técnico normativa
con el Ministerio de Educacién.

La finalidad de la Direcciéon Regional de Educaciéon es promover la educacion, la
cultura, el deporte, recreacion, la ciencia y la tecnologfa. Asegura los servicios educativos,
los programas de atencién integral de calidad y equidad en su ambito jurisdiccional, para lo
cual coordina con las Unidades de Gestion Educativa local y convoca la participacion de
los diferentes actores sociales.

La Direccion Regional de Educacion de la Region Lima — Provincias, tiene su sede
en la ciudad de Huacho, administra 09 Unidades de Gestion Educativa locales, que
conforma el ambito del sector educativo de la region.

Estadistica de alumnos, docentes e instituciones educativas

En los siguientes cuadros estadisticos se puede observar el total de docentes,
alumnos e instituciones educativas por Ugeles, niveles, modalidades y plazas organicas, asi
aquellas que no tienen financiamiento.
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CUADRO N° 05

Estadistica a nivel de la direccion regional de educacion Lima Provincias

Consolidado regional por UGELS

ALUMNOS DOCENTE INST. EDUCATIVAS TOTAL GENERAL
UGEES PUBLICO | PRIVADO | PUBLICO | PRIVADO | PUBLICO | PRIVADO | ALUMNOS | DOCENTES EIE%TC
N° 08 CANETE 48,262 11,369 2,432 1,242 289 185 59,631 3,674 474
N° 09 HUAURA 42,218 19,090 2,689 1,614 259 182 61,308 4,303 441
N° 10 HUARAL 39,808 8,910 2,195 1,056 254 132 48,718 3,251 386
N° 11 CAJATAMBO 3,348 0 272 0 73 0 3,348 272 73
N° 12 CANTA 3,850 31 257 2 66 2 3,881 259 68
N° 13 YAUYOS 9,151 0 723 0 221 0 9,151 723 221
N° 14 OYON 6,827 191 497 20 96 5 7,018 517 101
N° 15 HUAROCHIRI | 18,482 1,715 1,405 128 271 20 20,197 1,533 291
N° 16 BARRANCA 33,536 5,238 1,690 692 156 93 38,774 2,382 249
TOTAL 205,482 46,544 12,160 4754 1,685 619 252,026 16,914 2,304

FUENTE: Datos Estadisticos Basicos de UGELS — 2007

CUADRO N° 06

Estadistica a nivel de la direccion regional de educacién Lima Provincias

CONSOLIDADO REGIONAL POR NIVELES

ALUMNOS DOCENTE INST. EDUCATIVAS TOTAL GENERAL

NIVEL PUBOUC PRIVADO PUBLICO PRIVADO PUBLICO PRIVADO ALUMNOS DOCENTES égﬁTc
Inicia 23,783 8,593 1,130 939 471 208 32,376 2,069 679
Primaria de menores 98,956 18,312 5,466 1,705 787 200 117,268 7,171 987
Secundariade 69,740 11,677 5,010 1,492 296 103 81,417 6,502 399
menores 810 106 37 13 20 13 916 50 33
Primaria de adultos 3,474 2,250 202 205 30 30 5,724 407 60
Secundariade adultos | 1,254 34 192 4 24 1 1,288 196 25
Especial 7,565 5,572 123 396 57 64 13,037 519 121
CEO
TOTAL 205,482 | 46,544 12,160 4,754 1,685 619 252,026 16,914 2,304

FUENTE: Datos Estadisticos Basicos de UGELS - 2007
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CUADRO N° 07

Consolidado de docentes por niveles a nivel de lima provincias

NIVELES/ DOCENTES TOTAL | TOTAL (*)
MODALIDADES NOMBRADO CONTRATADO
Inicial 977 783 1760 1790
Pr! maria de menores 4673 1877 6550 6634
Primaria de adultos 8 14 22 55
Ceba _ 45 20 65 79
Especial 95 65 161 162
Secundar! ade menores 3787 2730 6517 6610
Secundaria de adultos 180 268 448 459
Pedagogico 29 194 223 223
CEO - CETPRO 251 436 687 720
Tecnol6gico 125 356 481 481
Total 10171 6,743 16914 17213

FUENTE: Censo Escolar 2006

Total (*): Incluye a docentes que fueron imputados, por omision de la informacién
y q p > P

estadistica
CUADRO N° 08
Consolidado de docentes por UGELS a nivel de lima provincias
DOCENTES i
UGELS NOMBRADO | CONTRATADO VOUAL | VETAL ()
INSTITUTOS
SUPERIORES 154 550 [ m
N° 08 CANETE 2251 1184 3435 3488
N° 09 HUAURA 2425 1679 4104 4175
N°10 HUARAL 1771 1198 2969 3044
N° 11 CAJATAMBO 185 127 312 312
N° 12 CANTA 205 79 284 286
N°13 YAUYOS 558 275 833 843
N° 14 OYON 305 259 564 576
N° 15 HUAROCHIRI 883 404 1287 1354
N° 16 BARRANCA 1434 088 2422 2431
TOTAL 10171 6,743 16914 17213

FUENTE: Censo Escolar 2006

Total (*): Incluye a docentes que fueron imputados, por omisiéon de la informacion
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CUADRO N° 09

Directores y sub directores por nivel y modalidad

A nivel DRELP
NOMBRADOS (Plaza ENCARGADOS (Plaza (Sin TOTAL
NIVEL Y MODALIDAD Orgénica) Orgénica Financiamiento) | GENERAL
Director | Subdirect | Total Direct | Subdirect | Total Encargado por
or or or Funcion
INICIAL 34 0 34 15 0 15 336 385
PRIMARIA 102 22 124 41 32 73 399 596
SECUNDARIA 107 24 131 64 12 76 96 303
ESPECIAL 2 0 2 4 0 4 18 24
ED. BASICA ALTERNATIVA | 4 8 12 1 1 2 19 33
ED. TECNICO PRODUCTIVO | 2 1 3 7 0 7 39 49
TOTAL 251 55 306 132 45 177 907 1390
Interpretacion

En la regiéon Lima — Provincias la poblacion en edad de realizar estudios en los
niveles Inicial, Primaria, Secundaria y Superior Técnica asciende a 413,625 personas entre 0
y 24 anos de edad.

De ellos son atendidos por las 2,157 Instituciones Educativas tanto publicos como
privados unos 294,521 nifios y jovenes (71.20%). El restante 28.8% del grupo de nifios y
jovenes en edad de realizar estudios (119,104) o bien no estan estudiando o por razones
econdémicos y familiares han dejado de estudiar.®”

En cuanto a Instituciones Educativas, del Cuadro N° 00, se desprende: en la region
existen 679 instituciones educativas del Nivel Inicial, de los cuales 471 son publicas y 208
privadas, (durante el afio anterior 721: 524 publicas y 197 privados) con clara tendencia a
disminucién de Instituciones publicas y un incremento en las privadas. En el Nivel
Primaria existen 987 Instituciones Educativas, de los cuales 787 son publicas y 200 son
privadas (durante el afio anterior fueron 1015: 823 publicas y 197 privados), con igual
tendencia a disminuciéon de las instituciones educativas publicas y un incremento de las
privadas. En lo referido al Nivel Secundaria 399 Instituciones Educativas, de las cuales 296
son publicas y 103 privadas (durante el ano anterior fueron 389: 290 publicas y 99
privadas).

Del mismo cuadro N° 00, en la Region existen un total de 32,376 alumnos en el
Nivel Inicial, de los cuales 23,783 alumnos pertenecen a instituciones publicas y 8593 a
Instituciones Privadas. En el Nivel Primaria 117,268 Instituciones publicas; 98 956 publicas
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y 18 312 privadas. Y en el Nivel Secundaria 81 417 Instituciones; 69 740 publicas y 11 677
privadas.

En el cuadro N° 07, se ofrece el total consolidado de docentes a nivel del ambito de
la Region, en ella podemos observar que mas del 50% de los docentes estan en situacion de
contratados.

Y del Cuadro N° 08, se puede inferir que de un total de 1390 plazas de Direccion,
907 plazas no tienen financiamiento, es decir, s6lo 483 plazas son organicas, de las cuales
177 plazas estan cubiertas por encargaturas.

De otro lado, en el mismo informe Proyecto Educativo Caral 2020, sefialado
anteriormente, en lo que respecta a la Educacion Superior Técnica No Universitaria, en la
Region se cuenta con 32 Instituciones tanto tecnologicos como pedagdgicos, de los cuales
17 son publicos y 15 son privados. Asimismo, hace mencién, que se tiene una tasa de
Analfabetismo del 8.73% (unos 65,825 personas), tasa que esta por debajo del promedio
nacional 11.9%.

3.4. Ambito de la unidad de gestiéon educativa N° 09 — Huaura

La Unidad de Gestion Educativa local N° 09 Huaura, es un 6rgano desconcentrado,
depende estructural y funcionalmente de la Direcciéon Regional de Educaciéon de Lima —
Provincias: y del Ministerio de Educacién con autonomia administrativa; proporciona el
soporte técnico — pedagdgico de su ambito en Instituciones y Programas educativos
publicos y privados.

FINES

> La formacién integral del educando en concordancia con las exigencias del
desarrollo econémico y social del pafs.

> Garantizar la calidad y equidad del servicio educativo en las instituciones y
Programas Educativos de su jurisdiccion.

> Impulsar el desarrollo de la Educacion con participacion de la comunidad.

> Mejorar el desarrollo de la identidad cultural, la practica de valores
nacionales y la comprension critica de la realidad peruana.

> Desarrollar acciones en beneficio de la comunidad a nivel educacional
tendientes a fortalecer los lazos entre el Estado, Educaciéon y Sociedad.

> Impulsar el proceso de modernizaciéon en todos los campos del quehacer
educativo.
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Visién y mision

Vision

Ciudadanos capaces de lograr su realizacién ética, intelectual, artistica, cultural,
afectiva, fisica, espiritual y religiosa, que desarrolle sus capacidades y habilidades en
respuesta a la realidad de su entorno local y regional, y que contribuyan a la integracion
familiar y a forjar una sociedad democratica, justa, inclusiva, prospera y tolerante que
afirme la identidad regional, supere la pobreza e impulse el desarrollo sostenible
comprendidos dentro del ambito de la UGEL N° 09 — Huaura.

Misién

Fortalecer las capacidades de gestion y administracion de las Instituciones Educativas
del ambito jurisdiccional de la UGEL N° 09 — Huaura impulsando la cohesién social y
articulando las acciones de las Instituciones Publicas y Privadas alrededor del proyecto
educativo local, que contribuya a generar un ambiente favorable para la formacién integral
de las personas, el desarrollo de capacidades locales y propicie la organizacion de
comunidades educativas, canalizando el aporte de los gobiernos municipales, las
instituciones de educacion, las universidades publicas y privadas y otras entidades
especializadas, en concordancia con las politicas educativas y pedagdgicas establecidas por
el Gobierno Nacional y Regional.

Ambito y Poblacién

El 4mbito de la Unidad de Gestion Educativa N° 09 es la provincia de Huaura, que
comprende doce distritos: Huacho, Hualmay, Santa Marfa, Huaura, Végueta, Carquin,
Sayan, Ambar, Paccho, Leoncio Prado, Checras y Santa Leonor. De los cuales 7 distritos

son eminentemente urbanos y 5 rurales.

Los distritos de mayor poblacién segun la lectura del cuadro N° 10 son Huacho,
Hualmay, Huaura, Santa Marfa, Sayan y Végueta, que corresponden precisamente a las
areas urbanas. Los cinco restantes distritos ubicados en la parte andina, poseen una
poblacién ostensiblemente menor. Esta realidad poblacional es practicamente constante en
los seis dltimos perfodos censales, como puede verse en el cuadro sefialado.

Marcelo Gumercindo Zufiiga Rojas



La organizacién escolat y su impacto en las instituciones educativas de la

UGEL N° 09, Huaura, Lima

CUADRO N° 10

Poblacién provincial por distritos

DISTRITO | 1949 1961 1972 1981 1993 2007
TOTAL |% | TOTAL |% |TOTAL |% |TOTAL |[% |TOTAL (% |TOTAL |%
Huacho 14525 |29 | 27101 |33 | 36315 |33 [43398 |33 [49725 |30 |[55442 |30
Hualmay 4502 9 6846 8 16808 |15 |19210 |15 |23875 |15 |25883 |14
Santa 7448 15 | 9697 12 111887 |11 |14301 |11 | 19222 12 | 22315 |12
Maria 5831 12 | 9820 12 [ 11209 |10 |14198 |11 |24615 |15 |31212 |17
Huaura 2448 5 4662 6 8407 8 10198 |8 12806 |8 14277 |7
Végueta 0 2835 6 3752 3 3989 3 4945 3 5402 3
Carquin 4262 9 7762 10 | 9437 9 14443 |11 |18395 |11 |21962 |12
Sayan 2373 5 2610 3 2074 2 3079 2 2978 2 2825 1
Ambar 4141 8 2843 3 2706 2 2171 2 2037 1 2055 1
Paccho 0 2362 3 1882 2 1991 2 2063 1 2012 1
Leoncio 1803 4 2739 3 2375 2 1978 2 1071 1 1492 1
Prado 2628 5 2190 3 2010 2 1815 1 1642 1 1521 1
Checras
Santa
Leonor
TOTALES | 46981 | 100 | 81367 | 100 | 108862 | 100 | 130771 | 100 | 163174 | 100 | 186398 | 100

Elaboracion del autor

En relacién a la poblacién escolar, la UGEL N° 09 atiende los distritos de Huacho,
Hualmay, Santa Marfa, Huaura, Végueta, Carquin, Sayan, Ambar y Paccho de la Provincia
de Huaura, y las instituciones educativas comprendidas en los distritos de Cochamarca y
parte de Navan de la Provincia de Oyon. Esta ultima provincia, tiene a su vez en su
jurisdiccion a las instituciones educativas de los distritos de Leoncio Prado, Checras y Santa
Leonor.

CUADRO N°11

Poblacion Total de alumnos y docentes por niveles y modalidades: UGEL N°

09 — 2008
Nivel y/o Alumnos Docentes (*) Total General
Modalidad Publico | Privado | Publico | Privado | Alumnos | Docentes
Inicial 5573 2835 319 246 8408 565
Primaria de 18510 5600 1018 453 24110 1471
Menores
Secundaria de 14931 5041 1768 568 19972 2336
Menores
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Basica Especial 381 -- 68 - 381 68

Biasica Alternativa 979 -- 79 -- 979 79

Educacién Adultos | 364 -- 50 -- 364 50

Primaria y

Secundatia

TOTAL 40738 13476 3302 1267 54214 4569
Fuente: ESBAS 2008

(*): Incluye Directivos, Jerarquicos y auxiliares de educacion.

La poblacién total escolar atendida por la UGEL N° 09, segin el Cuadro N° 11 es el
siguiente: un total de 54, 214 alumnos de los cuales 40 738 alumnos son de instituciones
publicas y 13 436 alumnos de instituciones privadas. El numero total de docentes es 4569,
de los cuales 3 302 son de instituciones educativas publicas, mientras que 1267 docentes
corresponden a instituciones privadas. Este capital humano, alumnos y docentes,
interactian en un total de 454 instituciones escolares, correspondiendo a las publicas 292
instituciones y 162 privadas. (Ver cuadro N° 13).

En cuanto a las instituciones educativas no escolarizadas privadas, en el ambito de la
UGEL funcionan 04 instituciones del nivel secundario que albergan 626 alumnos y 44
docentes. (Cuadro N° 12).

En el Cuadro N° 13 se puede observar las diferentes instituciones por niveles y
modalidades que funcionan en el ambito jurisdiccional de la UGEL N° 09. 124
instituciones de educacién inicial, 183 instituciones de educacién primaria de menores, 8
instituciones de educacion bisica alternativa, 93 instituciones de secundaria de menores, 13
instituciones de secundaria de adultos, 5 instituciones de educacién especial y 28
instituciones educativas de educaciéon ocupacional; que hacen un total de 454 instituciones
educativas.

Marcelo Gumercindo Zufiiga Rojas



La organizacién escolar y su impacto en las instituciones educativas de la

UGEL N° 09, Huaura, Lima

CUADRO N° 12

Estadistica basica 2008 de las instituciones educativas no escolarizadas
Privadas (Secundaria)

Sec. Adultos | Federico Villarreal Huacho | Privado 3 1 13 0 0 0
Sec. Adultos | Marcelino Huacho | Privado 0 1 11 0 0 0
Champagnat
Sec. Adultos | Jorge Chavez Huacho | Privado 1 1 4 0 0 1
Dartinelli
Sec. Adultos | Manuel Gonzales Huaura | Privado 1 0 7 0 0 0
Prada
5 3 35 0 0 1
Fuente: ESBAS 2008
CUADRO N° 13

Estadistica basica de la unidad de gestién educativa local N° 09 Huaura 2008

Instituciéon: por nivel y modalidad segun gestiéon y dependencia 2008

Ministerio de

educacion 57 126 7 59 7 4 5 265
Otro sector

publico (ff.aa.) 0 0 0 0 ! 0 ! 2
Nacionales en

convenio 0 0 0 0 0 0 0 0
Parroquial

(cegepa) 7 1 0 1 0 1 6 16
Particular

(cegep) 57 53 0 32 4 0 16 162
Fiscalizado

(cegef) 2 3 1 1 1 0 0 8
Instituciones

beneficas 1 0 0 0 0 0 0 1
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Consolidado en metas de atencion 2008

Ministetio
de educacion 7130 18510 4457 46752

Particular 2835 5551 1408 15357

Consolidado de instituciones educativas 2008

Ministerio de | 67 130 8 61 9 5 12 292
educacién
Particular 57 53 0 31 4 0 17 162

OBS: PRONOEI

FUENTE: ESBAS 2008

3.5. Rasgos de identidad e historia de nuestra poblacién de estudio

3.5.1. Institucion Educativa “José Olaya Balandra”

1. Denominacién: Institucién Educativa JOSE OLAYA BALANDRA
2. Creacion: RDZ N° 1191 9 de junio de 1976
3. Ubicacién Geografica

Lugar: Carquin

Distrito: Carquin

Provincia: Huaura

Region: Lima — Provincias
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Direccion: Jr. La Merced
4. Administracion
Gestion: Estatal
Direccién Regional de Educacion: Lima — Provincias
UGEL: 09 Huaura
5. Niveles Educativos que ofrece: Educacion Basica Regular
6. Modalidades : Educacion secundaria de menores.
7. Director: Lic. Elva Rivera Salazar
8. Origen y Funcionamiento

La Instituciéon Educativa José Olaya Balandra inicia su funcionamiento con la
ampliacion al primer grado de secundaria del C.E. N° 20313. La aceptacién y la
creciente demanda de alumnos, obligé a docentes y padres de familia, solicitar la
donacién de un terreno a la comunidad campesina de Carquin, y gestionar ante el
Ministerio de Educacién su reconocimiento y creacion. Estas gestiones tuvieron
como resultado la creacion del C.E. de Secundaria por Resolucion Directoral Zonal
N° 1191 de fecha 9 de junio de 1976, y la donacién de un terreno de 16,000 m?
aproximadamente.

En el afio 1991 adopta el nombre de Colegio Estatal Técnico (CETI) “José
Olaya Balandra”, ofertando las especialidades de: Industria del Vestido,
Cosmetologfa, Carpinterfa y Electronica.

En el afio 1999, a través de la politica estatal de construcciones de locales
escolares, se logré por intermedio de INFES la construcciéon de un médulo de dos
plantas, con ambientes de aulas, laboratorios, biblioteca y centro de cémputo.
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9. Poblacién por Estamentos

CUADRO N° 14

Total de alumnos, docentes, administrativos, auxiliares, apafa: 2008

INICIAL -- - -- - -
PRIMARIA -- - - - -
SECUNDARIA 129 19 2 1 --

Fuente: Archivos del Plantel Educativo

Elaboracion del autor

3.5.2. Institucion Educativa Luis Fabio Xammar

1. Denominacién : Institucion Educativa “Luis FabioXammar”
2. Creacion : Ley N° 10780 del 16 de febrero de 1947
3. Ubicacion Geografica

Lugar: Valdivia
Distrito: Santa Maria
Provincia: Huaura
Region: Lima — Provincias
Direcciéon: Panamericana Norte Km 148
4. Administracion
Gestion: Pablica
Direccién Regional de Educacion: Lima — Provincias

UGEL: 09 Huaura
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5. Niveles Educativos que ofrece: Educacion Basica Regular

6. Modalidades: Educacion Inicial, primaria, secundaria de menores y secundaria
de mayores

7. Directora: Lic. Ana Rosa Talavera Valdivia

8. Origen y Funcionamiento

El colegio fue creado por Ley del Congreso N° 10789, promulgada el 16 de febrero
de 1947, después de muchos tramites iniciados desde 1943 con un primer memorial
organizado por el Rotary Club; luego el Comité de hijos residentes en Lima y la
Municipalidad Provincial de Chancay (ahora Huaura). Firma el Decreto el presidente de la
Republica Dr. José Luis Bustamante y Rivero y Ministro de Educacién el Dr. Cristébal de
Losada y Puga.

Funciona por primera vez en la Calle Coronel Portillo N° 195 de Huacho, siendo su
primer director el profesor Eloy Cerna Dexter.

A partir del 31 de julio de 1948 toma el nombre de “Luis Fabio Xammar” en
memoria del maestro y poeta limefio del mismo nombre, quién habia fallecido tragicamente
en accidente aéreo. Se instituye, asi como Colegio Nacional de Varones “Luis Fabio
Xammar”.

Por Decreto Supremo N° 66 del 11 de diciembre de 1963, se elevo a la categoria de
“Gran Unidad Escolar”, en razén de su numerosa poblaciéon escolar y habiéndose
convertido la ciudad de Huacho como un area de produccion ictiolégica, agricola y fabril
intensa, es decir, en uno de los centros econdémicos mas importantes del pafs, como lo
sefiala el considerando del aludido Decreto.

Algunos afos atras, en 1960, se creé la secciéon nocturna del colegio (Res. Ministerial
N° 4571 del 6 de abril de 1960), oficializada por Resolucion suprema N° 16045, del 5 de
febrero de 1966.

En 1970, empieza a funcionar la seccién primaria, identificandose con el N® 20821,
debido al requisito para que el colegio siga manteniendo la categoria de Gran Unidad
Escolar.

Con la Reforma Educativa, proceso impulsado por el Gobierno Militar dirigido por
el General Juan Velasco Alvarado se convierte en Centro Base, mediante Resolucién
Directoral N° 1857 del 10 de octubre de 1978; Resolucion Suprema N° 2697-ED; la
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Directiva N° 50-ME-CASE-78, y Ia R.M. N° 1380-78-ED; siendo desde entonces, su nueva
nomenclatura: Centro Base “Luis Fabio Xammar”, modelo 1.%”

A partir de 1978, y dando cumplimiento al Nuevo Sistema Educativo de la
Coeducacion, ingresan a sus aulas un total de 280 alumnas, distribuidas en siete secciones.

Al cambiarse el régimen politico del pais y con una nueva administraciéon del Estado,
por Decreto N° 04 de 1983, los Centros Educativos Estatales del Perd pasan a
denominarse Colegios Estatales.

9. Estrato poblacional

CUADRO N° 15

Total de alumnos, docentes, personal administrativo, auxiliares, APAFA: 2008

Estratos Personal Auxiliares

Niveles leiseines | 1Dteesisas Administrativo | Educacion (slEla1E
INICIAL - - - - -
PRIMARIA 1187 52 3 - -
SECUNDARIA 2552 123 20 11 -
MENORES
SECUNDARIA 45 7 1 1 -
MAYORES
CEBA: PEBANA 180 10 1 - -

PEBAJA
TOTAL 3964 192 25 12 1500

Fuente: Archivos del Plantel Educativo
Elaboracion del autor

3.5.3. Institucion Educativa Julio César Tello

1. Denominacién oficial
Institucién Educativa: Colegio Estatal N° 20983 “Julio César Tello”
2. Creacion

RDU N° 1393: 20-01-1996

@) CORNELIO ABAD, Samuel (1997). Colegio Luis Fabio Xammar. 50 afios de Historia, Grafica Bisso

SCRL, Huacho pag. 23.
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3. Ubicacion Geografica

Lugar : Distrito de Hualmay

Provincia : Huaura

Region : Lima — Provincias

Direccion : Prolongacion Santa Rosa N 480
4. Administracion

Direccion Regional de Educacién @ Lima — Provincias

UGEL : 09 Huaura
Gestion : Publica
5. Niveles Educativos que ofrece : Educacion Basica Regular
6. Modalidad : Inicial, Primaria y Secundaria
7. Personal Directivo
Director : Lic. Segundo Valderama Diaz
Sub Director Primaria : Lic. Maria Angeles Alva
Sub Director Secundaria : Lic. Lauro Zuaniga Rojas
Sub Director de Administrativo : Lic. Delfin Nazario Marifio
Sub Director Areas Técnicas : Lic. Isabel Escobar Lopez
8. Origen y Funcionamiento

Fue creada en el ano 1829 como Escuela Particular durante el gobierno de Agustin
Gamarra. En 1831 pasa a la administracion de los Religiosos de San Bartolomé. En 1876,
durante el gobierno de Manuel Prado, esta Escuela Parroquial es transferida a la
Administraciéon Municipal con el N° 001, permaneciendo asi hasta el ano 1905, en que por
Ley N° 162, se le eleva a la categorfa de Escuela Pre vocacional de Varones N° 413,
mediante R.D. N° 3278. Ya en 1971 se convierte en Escuela Integrada N° 21005 y en 1988
se fusiona con la Escuela de Mujeres N° 20322, dando lugar al Centro Educativo N° 20983;
un afio después, en 1989 se integra al CETI “Pedro E. Paulet”, mediante RDU N° 1393,
situacién que se prolongara hasta el 25 de enero de 1996 en que se independiza mediante

RDU N° 048.
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Con RDU N° 00296 del 15 de marzo de 1996, amplia sus servicios al nivel
secundario, convirtiéndose en Colegio Estatal Técnico Industrial. Finalmente con RDU N°
016 del 14 de mayo de 1999 se le otorga la denominacién de “JULIO CESAR TELLO
ROJAS”.

En el ano 2005 es considerado dentro del Plan de Mejora de la Eficiencia de la
Gestion camino a la Excelencia Educativa, del Ministerio de FEducacion,
implementando el Proyecto Auto Disefio Organizacional, aprobado con RDU N° 02390
Y Directiva N° 78-2005-VMGT-OAAE 2005 — 2006, convirtiéndose en una Institucion
Emblematica.

Poblacion atendida

CUADRO N° 16

Poblacion total de alumnos, docentes, trabajadores no docentes y APAFA:

2008
Estratos | Alumnos | Docentes | Personal Auxiliares | APAFA
Niveles Administrativo | Educaciéon
INICIAL 36 02 -- - -
PRIMARIA 637 38 04 - —
SECUNDARIA | 406 37 02 02 -
TOTAL 1079 77 06 02 650

Fuente: Archivos del Plantel
Elaboracion del autor

Nuestra investigacién, en el caso de la instituciéon educativa Tellana es de 406
estudiantes y 37 docentes, en tanto, sélo se ha tomado como muestra especifica el nivel
secundario.

3.5.4. Institucion Educativa Pedro E. Paulet

1. Denominacioén: Institucién Educativa PEDRO E. PAULET MOSTAJO
2. Creacion: R.S. N° 1533 del 2 de julio de 1946
3. Ubicaciéon Geografica

Lugar : Huacho
Distrito: Huacho
Provincia: Huaura

Region : Lima — Provincias
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Direccion: Jr. La Merced
4. Administracion
Gestion: Estatal
Direccion Regional de Educacion: Lima — Provincias

UGEL: 09 Huaura

5. Niveles Educativos que ofrece: Educacion Basica Regular
6. Modalidades: Educacion secundaria de menores y de adultos.
7. Director: Lic. Nover Bello Zufiga

8. Origen y Funcionamiento

Esta institucién de la educaciéon emerge en la vida social huachana el 2 de julio del
afio 1946, cuando por mandato de la Resoluciéon Suprema N° 1533 se crea el Instituto
Nacional de Educaciéon Industrial N° 26 (INEI 26), funcionando con las especialidades de
Mecanica General, Motores de Explosion, Carpinteria y Fundicién en los ambientes de la
Escuela Japonesa; y a partir de 1949, la especialidad de Instalaciones Sanitarias.

En 1968 y mediante Resoluciéon Ministerial del 5 de abril, toma el nombre de Pedro
E. Paulet Mostajo. En 1970 con las innovaciones de la Reforma Educativa se convierte en
Centro de Capacitacion para el trabajo (CECAT), hasta el 24 de abril de 1985 en que por
Resolucién Directoral Zonal N° 396 se convierte en la Institucién Educativa Técnico
Industrial (IEII) Pedro E.Paulet.

La IEIl Pedro E. Paulet, es la institucién educativa de mayor trayectoria en la
educacion técnica de la provincia; por esta razén y debido a la gran demanda de
postulantes, selecciona a sus nuevos ingresantes en procesos anuales de admision,
destacando en diferentes presentaciones académicas y civicas.

9. Poblacion por Estamentos

CUADRO N° 17

Total de alumnos, docentes, administrativos, auxiliares y APAFA: 2008

Estratos Alumnos | Docentes | Personal Auxiliares | Apafa
Niveles administrativo | educacion
Inicia -- -- -- -- -
Primaria -- -- -- -- -
Secundariamenores | 1674 108 13 9 --
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Secundaria mayores | 53 16 -- - -

Fuente: Archivos del Plantel Educativo

Elaboracion del autor

3.5.5. Institucién Educativa Fray Melchor Aponte

1. Denominacion oficial

Instituciéon Educativa “FRAY MELCHOR APONTE”

2. Creacién : D.N N° 0239-12-05-1995
3. Ubicacion Geografica

Lugar : Distrito de Végueta

Provincia : Huaura

Region : Lima — Provincias

Gestion : Estatal

Direccién Regional de Educacion: Lima Provincias

UGEL : 09 - Huaura

Direccion : Av. LOS LIBERTADORES S/N

4. Administracion

Gestion : Estatal

Direccién Regional de Educacion : Lima — Provincias

UGEL : 09 Huaura

5. Niveles Educativos que ofrece: Educacion Basica Regular

6. Modalidad : Secundaria.

7. Director : Lic. Angel Arturo Chirito Chumbes
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8. Origen y Funcionamiento

La historia institucional de este Plantel Educativo data del 30 de abril de 1967 en que
fue creado como Colegio Nacional Mixto “FRAY MELCHOR APONTE”, siendo
presidente de la Republica el Arq. Fernando Belaunde Terry. Inicia su funcionamiento con
la atenciéon del primer, segundo y tercer afio de secundaria, en 1972 ya atendia del primero
al quinto afo.

En el afio 1987 se amplia su cobertura de atencién a la modalidad de Secundaria de
adultos. En 1995 se convierte en una institucion educativa ademas de formacién cientifico
humanista a 4reas técnicas, como computacion, cosmetologia, industria del vestido,
construcciones metalicas y electronica. Es incorporado también al Proyecto Huascaran,
contando en la actualidad con un Centro de Cémputo con conexién a Internet.

En el ano 1995 se inicia la construcciéon de los modernos pabellones que hoy
constituyen el alma mater de importantes generaciones de estudiantes que han transitado
por sus aulas, ocupando lugares encomiables en diferentes lugares del pafs, y como
autoridades locales.

9. Estrato Poblacional

CUADRO N° 18

Total alumnos, docentes, personal administrativo, auxiliares de educacion,

APAFA: 2008
Estratos Alumnos | Docentes | Persond Auxiliares | APAFA

Niveles Administrativo | Educacion
INICIAL -- -- -- -- --
PRIMARIA -- -- -- -- --
SECUNDARIA 473 32 5 2 --
MENORES

SECUNDARIA DE 48 8 -- - --
ADULTOS

TOTAL 521 40 5 2 250

Fuente: Archivos del Plantel Educativo
Elaboracion del autor

3.5.6. Instituciéon Educativa Pedro Portillo Silva

1. Denominaciéon : Institucién Educativa Publica “CORONEL PEDRO
PORTILLO SILLVA”

2. Creacion : R.Z. N° 015 del 5 de febrero de 1976
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3. Ubicacion Geografica

Lugar : El Milagro

Distrito : Distrito de Huaura

Provincia : Huaura

Region : Lima — Provincias

Direccion

4. Administracion

Gestién : Publica

Direccion Regional de Educacion : Lima — Provincias

UGEL : 09 Huaura

5. Niveles Educativos que ofrece : Educacion Basica Regular
6. Modalidades : Secundaria de menotes.
7. Director : Dionisio Huacho Arana
8. Origen y Funcionamiento

Tiene su origen en el aflo 1973 como anexo del Colegio Luis Fabio Xammar,
empezando a funcionar con 102 alumnos. Dispone de un 4rea de 30,000 m” de terreno,
cedido al Ministerio de Educaciéon por la Direcciéon Regional de Reforma Agraria y
Asentamiento Rural - Ex Hacienda Chacaca, mediante R.D. N° 013-74, dentro de los
cuales han edificado sus diversas instalaciones, gran parte de ellas son aulas cuya estructura
de tres pisos le confiere visos de modernidad.

El 5 de febrero de 1976 logra su autonomia y pasa a ser el Centro Educativo
Nacional Mixto de Huaura mediante Resolucién Zonal N°015-76. Por muy poco tiempo
funciona con el nombre de “Andrés Alvarez Thomas”, pues en el afio 1978 se le denominé
Centro Educativo III Ciclo E.B.R. Sin embargo, por gestiéon de su directora profesora
Delia Aurora del Solar La Rosa se convoca a concurso para otorgarle un nombre definitivo
al Plantel, designandose como ganador al ilustre personaje huaurino el coronel Pedro
Portillo Silva, a partir del 6 de mayo de 1982.

Serfa en la gestion de la profesora Luz Romero Otiniano que se construye los
pabellones de tres plantas y el médulo de la Direccién. El actual director profesor Dionisio
Huacho Arana viene ejerciendo el cargo como titular desde 1995.
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9. Estrato Poblacional

CUADRO N° 19

Total de alumnos, docentes, personal administrativo, auxiliares de educacion:

2008
INICIAL -- - - - -
PRIMARIA -- - - - -
SECUNDARIA e 53 06 04 --
MENORES

Fuente: Archivos del Plantel Educativo

Elaboracion del autor
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CAPITULO IV
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CAPITULO IV

Presentacion y discusion de los resultados de la variable
organizacion escolar

4.1.Delimitaciéon conceptual

Para iniciar esta dimensién de la investigacion, considero pertinente hacer una
distincion entre institucién y organizacion. Una institucion no siempre es una organizacion.
Hay entidades que tnicamente es uno y no otro, como también existen simultineamente.
Una institucién existe en tanto implica seguir un conjunto de “reglas”, formales e
informales, que son practicadas por un nimero muy grande de personas, cuya percepcion,

293>

decisiones y acciones son afectadas por este conjunto “reglas de juego™”. Un colegio de
cualquier pafs, y obviamente en el nuestro es simultineamente una institucién y una
organizacién, porque genera un conjunto de “reglas de juego”, que deben ser seguidas por
un nimero amplio de personas, al mismo tiempo que es constituido por una arquitectura
organizacional y es integrado por un conjunto de individuos distribuidos dentro de una

estructura funcional y espacial.

La dimensiéon constituida por las “reglas de juego” corresponde a la dimension
institucional, que es el lado blando de las organizaciones. La dimension organizacional, es el
lado duro de las organizaciones: su infraestructura y recursos materiales, el conjunto de los
seres humanos que la integran y la estratificacion funcional que asigna roles a estas
personas en el espacio material de la organizacion.

Ahora bien, toda organizaciéon de desarrollo, es entonces una institucién y una
organizacion que interactian como sistema social. Por tanto, es una unidad irreductible a
una de ellas. Para efectos de la presente investigacion, hacemos la “separaciéon” tnicamente
de modo analitico, porque una separacion fisica es imposible.

“La organizacién es un conjunto ordenado de funciones cuyo concurso es necesario
» (41)

para alcanzar un fin determinado sea cual fuese su campo de accién

Una organizacion permite el logro de los objetivos, utilizando mejor los medios y el
potencial humano mediante un trabajo efectivo y de calidad. Se fundamenta, por tanto, en
el trabajo, el personal que trabaja y el lugar donde se trabaja, y por supuesto, en las
relaciones que se establecen entre ellos.

La estructura organizacional de toda organizacién social se construye bajo ciertos
paradigmas administrativos, cuando cambia estos, cambia la estructura organizacional.

Constituyen la organizaciéon formal de una institucién ademas de los aspectos
anteriores, el rol directivo, de gestion, de proceso administrativo, de liderazgo y de control,
los mismos que pueden ser enfocados a través de cuatro dimensiones: dimensioén

“) SALAZAR LARRAIN, Luis (1980) Organizacién y Métodos, Edit. EUNAFEV, Lima, pag. 129
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organizacional, dimensién administrativa, dimensién pedagogica y la dimension

comunitaria.

4.2. La escuela como estructura formal

4.2.1. Dimension organizacional y limites internos

1. Forma representativa de la organizaciéon

La estructura de una organizacion es la forma en que se suele aplicar para dividirla
en unidades mas pequefias y de establecer las relaciones de dependencia y coordinacion.

La estructura predominante en las diferentes instituciones educativas, es el tipo de
estructura funcional, en tanto es posible distinguir unidades estructurales segun las
funciones de la institucioén: areas técnicas, académica, administrativa, etc., en las que prima
la consideracién de la especializacion profesional, dejando a la direccién la tarea de arbitrar
las tensiones entre las distintas funciones, y de sefialatles su aportacion a la consecucion de

los objetivos de la escuela.

Estas funciones estan marcadas en los organigramas y abarca ademas de las
funciones sefialadas en el parrafo anterior todos los aspectos que constituyen los limites
internos.

Los organigramas que se exhiben en las direcciones de cada colegio, son funcionales
de coordinacién mixta: vertical y horizontal. El modelo predominante es de la forma
siguiente:
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Direccion
UGEL
Direccion
I. E.
APAFA
CONEI
Secretaria
Comité de Evaluacion
|
— |
Docentes Alumnos

Este tipo de organizacidon si bien es sencillo y claro, en que la autoridad y la
responsabilidad estan bien definidas, con sensacién de rapidez en la accidn; es también una
organizacion de poca flexibilidad, pudiendo derivar en arbitrario y con tendencia ademas de
independencia de la autoridad de los jefes y departamentos o areas.

La pregunta que surge después de haber observado la estructura organizacional de las
escuelas en estudio es jcomo establecer una estructura suficientemente flexible para que se
ajuste al cambio continuo que esta sometido la sociedad en su conjunto?. Desde la
perspectiva de la investigacion y los desatios que vienen asumiendo las instituciones de
éxito, planteamos que las instituciones educativas de la UGEL N° 09 estan muy distantes
de entender el enfoque de la Gerencia y el Planeamiento Estratégico, la permanencia de la
informacion, la sostenibilidad de la toma de decisiones, de la implementacién y del control
de la estrategia. Mientras no exista una nueva cultura organizacional, la precariedad de las
organizaciones educativas sistematicas seguiran atrapadas en modelos organizacionales
desfasadas.

1. Limites internos

Los limites internos esta conformado por la distribucion de la tarea, del tiempo y los
espacios (modelo de Michel Foucault: ver pag. N° 33 de la presente investigacion), control
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y disciplina, tecnologias informaticas, canales de comunicacién formal y actividades

extracurriculares, etc.
a) Distribucion de la tarea, del tiempo y los espacios.

En el capitulo referente al Sistema Educativo Peruano de esta investigacion, se sefiala
que el sistema educativo peruano es integrado y flexible porque abarca y articula elementos,
y se organiza en etapas, modalidades, niveles, ciclos y programas. Para el presente caso, la
distribucién del tiempo, y la tarea docente se dan en un nimero determinado minimo de
horas, segtn las areas del nivel educativo, pudiendo las instituciones educativas ampliar la
jornada de clases segun sea el caso.

En el siguiente esquema tomamos como ejemplo el cuadro de horas de la Institucion
Educativa Julio C. Tello, que por su caracter de educacion técnico industrial, prioriza el
tercio curricular o horas de libre disponibilidad en talleres como industria del vestido,
electricidad, industria alimentaria, industria del calzado, cosmetologia, construcciones
metalicas, computacién y reforzamiento en razonamiento matematico y verbal.

Tabla 2.- cuadro de horas del nivel secundario

Le. julio c. Tello

Grados 1ro. 2do. 3ro. 4to. 5to.
Areas N°Hs [N°Hs |N°Hs |N°Hs | N°Hs
Comunicacién 04 04 04 04 04
Ingles 02 02 02 02 02
Matematica 04 04 04 04 04
Ciencia, Tecnologifa y 03 04 03 03 03
Ambiente
Historia, Geografia, Economia | 03 03 03 03 03
Formacion ciudadana y civica | 02 02 02 02 02
Persona, Familia y RR.HH. 02 02 02 02 02
Arte 02 02 02 02 02
Educacion Fisica 02 02 02 02 02
Educacion Religiosa 02 02 02 02 02
Tutotia 01 01 01 01 01
Sub — Total 27 27 27 27 27
N°Hs |[N°Hs | N°Hs |N°Hs | N°Hs
_ 2 Ind. Del Vestido | 04 04 06 06 06
© < | Electricidad 04 04 06 06 06
g - % Ind. Alimentaria | 04 04 06 06 06
£ ) ‘D | Ind. Del Calzado | 04 04 06 06 06
g E &* Cosmetologia 04
S Constr. Metalicas | 04
s Computacion 02 02 02 02 02
Tec. De Base (TB) 02 02 02 02
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TB: Redaccién 02 02 02 02
Comercial
TB: Matematica 01 01 01 01
Aplicada
Sub — Total
TOTAL 08 08 10 10 10
| TOTAL GENERAL | 35 35 |35 | 35 135 |

b) Comunicacién

as organizaciones inteligentes son aquellos que han establecido niveles de
comunicaciones horizontales y permanentes, que mantienen a todos los miembros
plenamente informados de toda la documentacion generada, ademas por supuesto de haber
institucionalizado los objetivos de la organizaciéon. De este modo, no existe un trabajador
que desconozca la vision y misiones fundamentales y su aporte personal al logro de esos
propositos.

Las empresas de marca, le han asignado un valor fundamental a la comunicacion,
creando canales y mecanismos eficaces, por medio de los cuales cada integrante del corpus
institucional, actia, ademas de sus tareas habituales en funciéon a las contingencias, sin
perder de vista la vision general. En tal sentido, cada componente es una energfa positiva
que actta en forma sinérgica.

Lamentablemente estas experiencias, no son tomadas en cuenta, y no existe el
esfuerzo minimo ni la creatividad gerencial para crear mecanismos de comunicacioén en
nuestras instituciones educativas. Las formas de comunicacion en cada escuela siguen
siendo los periddicos murales, las asambleas de docentes y los documentos como el
memorando, oficios, los informes y algunos tripticos de actividades que se realiza.

Las asambleas de docentes, que deberfa ser el acto de mayor nivel de informacion y
debate, se caracteriza por la inasistencia mayoritaria de docentes, lo cual es sintoma de
debilidad institucional, falta de cohesién y fragmentaciéon del grupo humano; que es
reconocida en el analisis FODA de las instituciones educativas: Pedro E. Paulet, Julio C.
Tello, Luis F. Xammar, Pedro P. Silva y Melchor Aponte. El José Olaya, carece de PEI, sin
embargo, la fractura social entre docentes es lamentable.
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c) Espacio Geografico u organizacién material
c.1. Perimetro e instalaciones fisicas

TABLA 3.- PERIMETRO M’ DE LAS LE.

INSTITUCION PERIMETRO
EDUCATIVA
Luis Fabio Xammar 20, 000 m2
Pedro E. Paulet 6, 622 m?
Julio Césat Tello 10, 200 m?
José Olaya Balandra 16, 070 m?
Coronel Portillo Silva 29, 200 m2
Fray Melchor Aponte 34, 000 m?

Elaboraciéon Propia

El espacio territorial, no es un problema para las instituciones educativas de nuestro
estudio, a excepcioén de Pedro E. Paulet. Este ultimo plantel educativo utiliza el 100% de su
area en aulas, talleres, oficinas de administracion, servicios higiénicos y patio escolar; carece
de areas verdes, zonas de juego y areas expansivas. En estas condiciones el territorio
geografico no permite el ejercicio libre de relaciones humanas entre los diferentes
estamentos de la institucién, ademas de la sensacién de hacinamiento y estrechez.

En el Luis Fabio Xammar, la extension territorial para el numero de alumnos, es
también reducido. Las construcciones predominan en el disefio urbano, no tienen areas
verdes, aun cuando utilizan como zonas de juego espacios abiertos libres.

El José Olaya Balandra, se dirfa que tiene una gran extension frente al nimero
reducido de alumnos. Los pabellones de aulas y oficinas, asi como el patio escolar, apenas
ocupa el 30% del total del area. Sin embargo, este espacio no es apto para areas verdes, por
ser terreno rocoso, pero que bien podria emplearse para diferentes usos.

El Fray Melchor Aponte, tiene casi similar caracteristica; con la diferencia, que los
rasgos topograficos del terreno es inclinado de roca ignea. Pero que en todo caso, el area
ofrece amplitud y no sensacién de encierro.
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Todo lo contrario, ocurre en el Coronel Portillo Silva, que posee una geodesia urbana
plana de tierra cultivable. Ademas de una infraestructura fisica de aulas, talleres y oficinas
de construcciéon en su mayor parte moderna, tiene campos de cultivo, estadio, areas verdes,
zonas de juego y patio escolar. Contrariamente a un espiritu expansivo, se siente una
sensacion de tedio y monotonia.

En conclusion, el espacio fisico que en unos casos coacta la practica de valores, en
otros, cuando se pueden desarrollar innumerables actividades expansivas 'y
extracurriculares, no se hacen por el desencuentro de los actores sociales.

c.2. Aulas, Pizarras y Carpetas

Las aulas observadas en nuestras instituciones educativas, presentan un tamafio
estandar, es decir, con capacidad para 30 mesas. Debemos sefialar que por lo comun tienen
ventilaciones amplias, de gran luminosidad, techo variado con material noble en algunos
casos y otros de caflas o tablones antiguos. El piso es de cemento pulido
predominantemente. Se observo en todas nuestras visitas aulas sucias, llenas de papeles,
aparentemente sin barrido desde dfas anteriores. Cada aula tiene escobas y tachos para que
los mismos alumnos puedan barrer; esto debido a la carencia de personal de limpieza y
servicios como lo hacemos notar en los Cuadros N° 14, 15, 16, 17, 18 y 19 del Personal
Administrativo.

Del total de pizarras, aproximadamente el 90% son de cemento empotrado, usaindose
tizas de yeso; lo cual es un reflejo del descuido del sistema educativo y su postracion
tecnolégica que nos ubica entre las sociedades del tercer mundo que menor interés le
asigna a la educacion.

En cuanto a las carpetas, estas son predominantemente mesas bipersonales,
dispuestos en filas. Sus caracteristicas son mesas rectangulares pesadas con sillas de madera
gruesas, con espaldares rectos a media altura de la espalda de los alumnos. Siendo estos
muebles, utilizados en su mayor tiempo de permanencia por los estudiantes, es necesario
analizar las causas pero igualmente sus efectos. En la compra y/o construccién de estos
muebles no ha primado el criterio ergonémico, de confort fisico y un maximo de
comodidad para el alumno; y mucho menos el criterio antropométrico, de acuerdo a las
variaciones métricas del estudiante; ni el criterio funcional del mueble escolar adecuado a
todo tipo de actividad educativa que ofrezca diferentes posibilidades de acomodo y
superficies de trabajo, para nifios pequefios y grandes y, que tengan caracteristicas de
flexibilidad y cambiabilidad. El factor determinante como ha podido observarse es
unicamente el criterio econémico, de menor costo, aunque menos coémodas, de disefio
sencillo y componentes simples. Estas carpetas resultan incémodas para el empleo de
métodos activos de aprendizaje, rigidizando los sistemas expositivos y memoristicos que ya
pas6 de moda. Con este tipo de material se entra en grave contradiccion con los modelos
de aprendizajes significativos de Ausubel, el constructivismo social de Vigotski, etc.,
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adoptados declarativamente por los colegios de nuestro estudio en sus respectivos

Proyectos Educativos Institucionales.

Si contrastamos nuestra percepcion empirica y razonamientos con lo que sienten los

alumnos, sus respuestas nos llevan a la siguiente comprobacion.

GRAFICO N° 01
(Te agrada tu aula?
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”

En las Instituciones Educativas con pabellones de aulas modernas, de reciente
construccion, afirman si agradarles sus aulas, es el caso de José Olaya Balandra en 77.70%,
Fray Melchor Aponte en 83% y Pedro Portillo Silva en 79%. De otro lado, donde hay
hacinamiento y aulas pre fabricadas, la respuesta es no, como el caso del Luis F. Xammar
en 62%, Julio C. Tello en 60% y Pedro E. Paulet en 57.69%.
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— GRAFICO N° 02
({Te agrada la forma de distribucion de las carpetas de tu aula?
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Y cuando se les pregunté ¢si la distribucion de las carpetas en el aula era de su
agrado?, un 40% de los alumnos consideran que deberfa disponer otras formas de
organizacion de las carpetas, es decir, mas funcionales y adecuadas a los diferentes métodos
activos contemporaneos. Probablemente el 60% de los alumnos que respondieron SI, no
hayan considerado esta explicacion y, s6lo tomaron en cuenta las caracteristicas de su aula y

carpeta.
d) Control y Disciplina

Las instituciones educativas son sistemas sociales donde operan y se mantienen
estructuras sociales ya constituidas. Es el lugar que no tiene como fin dltimo el aprendizaje,
sino que también construye la experiencia del individuo y su marco de comportamiento. En
realidad, se organiza la experiencia desde el aula, por eso todo cuanto ocurre en el aula

cuenta y nada pasa desapercibido.*?

El aula se manifiesta como una microsociedad, como algo cotidiano y familiar. En la
escuela, los espacios, la forma de construcciones, pasillos y los espacios abiertos
propotcionan pistas fundamentales sobre como opera su sistema de autoridad. En efecto,
la disposicion de los edificios o lo que es lo mismo los entornos fisicos estan especialmente
disefiados a las caracteristicas de la organizacion social.

2 Zufiiga Rojas, Marcelo (2008). Sociologfa de la Educacién. Serie: Materiales Educativos, pag. 26
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En el marco tedrico de la presente investigacion, sefialamos que Michel Foucault
puso de manifiesto que la arquitectura de una organizacién esta relacionada muy
directamente con su estructura social y sistema de autoridad (ver pag. N° 34 de esta tesis).

La geografia de una organizacion influye en su funcionamiento de muchas maneras,
especialmente en los casos en los que los sistemas descansan en gran medida sobre
relaciones informales. L.a proximidad fisica permite la formacién de grupos primarios,
mientras que la distancia puede realizar una polarizacién de los grupos.

La visibilidad o dominio visual del espacio geografico determina en qué medida
resulta facil que los subordinados estén sujetos a lo que Foucault denominé Vigilancia.(“)

Los administradores sostienen, que los encargados de las funciones escalonados en
orden descendente en la jerarquizacién tienen por mision el ejercer su autoridad sobre sus
subordinados inmediatos.

La escuela en esta percepcion tedrica, debe acomodar a los actores sociales internos y
externos a una normativa, que por lo general es aceptada por todos. Sin embargo, frente a
rupturas o desencuentros entre la actividad cotidiana de alumnos, docentes vy
administrativos con las normas institucionales, hay la necesidad de control y disciplina.

La disciplina asi entendida, significa la busqueda de ese acomodo o la sumision
voluntaria al mando, a realizar lo mejor posible sus funciones y a respetar a sus jefes.
Depende mucho de las condiciones en la que éstos ejercen su autoridad; la juridica o
autoridad propiamente dicha que impone obligatoriedad, o la autoridad moral que se
impone mediante el conocimiento, en base a la capacidad técnica o profesional.*?

Ahora, si contrastamos esta explicaciéon con el hecho practico, simplemente el
control y disciplina en las escuelas es tradicional y vertical. La arquitectura de los edificios,
la ubicacién de oficinas administrativas y la Direccion, la organizacién y distribucion de
alumnos por turnos y/o sexo, la disposicion de las carpetas, ubicacién de la pizarra, el patio
escolar, etc., tienen como objetivo el control y la disciplina.

#3) Giddens, Anthony (2004) Sociologfa, pag. 377
49 Segundo Martinez y Padilla Delgadillo. Administracién Educacional, UNJFSC, Huacho, pag. 188
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GRAFICO N° 03
La organizacion y distribucion de alumnos por turno y/o sexo es
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De acuerdo al grafico anterior, sélo en las escuelas pequefias de un solo turno como
José Olaya y Melchor Aponte la forma de distribuciéon de los alumnos es aceptado
mayoritariamente; mientras en las otras instituciones que tienen 2 6 mas turnos distribuidos
por criterios de sexo o a pedido de parte, la respuesta se comparte entre deficiente y
eficiente.

GRAFICO N° 04
La forma de distribucién urbana (fisica) de los pabellones y aulas es:
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En cuanto a la disposicion arquitectonica de los pabellones y aulas, la percepcion de
adecuado es mayoritario que sumados a poco adecuado es superior al 90%. Estas
respuestas eran de esperarse, porque la concepcion arquitectonica y disciplina escolar tienen
un arraigo histérico, obviamente explicado en la cosmovision de la sociedad industrial, o el
concepto de “hombre buey”, el de la obediencia sumisa. En el imaginario de los docentes y
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la comunidad social hay una explicacién natural sobre el hecho o simplemente que esas son

decisiones técnicas, alejadas de planteamientos singulares.

GRAFICO N° 05

iLa distribucién tradicional en filas y columnas de las carpetas en el aula, asegura
el control de los alumnos?
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Las respuestas en el grafico anterior, arroja resultados interesantes. Pues resulta que
colegios chicos como el José Olaya que apenas tienen unos 20 alumnos por aula, sefialan
que no pueden controlar la disciplina en aula en un 50%, ocurre casi el mismo fenémeno
en el Luis Fabio Xammar con el 45%, igualmente en el Portillo Silva. El Melchor Aponte,
es la unica institucion que asegura que el sistema, si controla la disciplina. En cuanto al José
Olaya, el bloque docente al parecer tiene dificultades para el controla disciplinario de sus
pocos alumnos, porque estin fragmentados hasta en tres grupos, no obstante ser un

colegio apenas con 19 profesores, algunos de ellos en situacioén de contratados.

GRAFICO N° 06
(El patio escolar, asegura el esparcimiento y la seguridad necesaria?
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Lo expresado por los docentes en el grafico precedente esta en relacion directa con la
descripcion que se hizo sobre el tamafio espacial o geografico de las instituciones, es decir,
el espacio territorial, les asegura esparcimiento y seguridad.

GRAFICO N° 07
El tamaiio del espacio urbano del Plantel en relacién a la oferta y demanda de
los alumnos es:
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Las respuestas a la pregunta del Grafico N° 07 también eran de esperarse. Las
instituciones como José Olaya, Julio C. Tello, Fray Melchor Aponte y el Portillo Silva, que
tienen espacios geograficos amplios (Ver Tabla 5), manifiestan que hay una relacion
suficiente con la oferta y demanda de los alumnos. Lo que no ocurre con el Luis Fabio
Xammar y al Pedro E. Paulet, que la demanda de alumnos es muy amplia para espacios
territoriales reducidos.

GRAFICO N° 08
¢ Es estratégica la ubicacion y distribucion de los ambientes administrativos, para asegurar
el control y administracidn cotidiana de los objetivos del Plantel?
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Finalmente a la consulta si la ubicacién de los ambientes administrativos permite o
asegura el control y administracion cotidiana de los objetivos del Plantel, respondieron: El
José Olaya, si con el 70%, debido a que las dos tnicas oficinas, estan al ingreso y domina
todo el territorio. El Luis Fabio Xammar el 56.50% con similar caracteristica, lo mismo
ocurre con el Fray Melchor Aponte con el 72.20%. En tanto, en el Julio C. Tello sélo dicen
si, el42%, pues la ubicacién de las oficinas administrativas si bien son accesibles para la
atencién del publico, no permite visualizar que esta ocurriendo en los diferentes ambientes,
pasillos o patio escolar.

2. Servicios Complementarios

Denominamos servicios complementarios al conjunto de servicios que integra y
completa a plenitud una labor, accién, misiéon o funcién. La formaciéon académica y moral
de los estudiantes es incompleta, si solo, cuenta con aulas, docentes y alumnos; se requiere
de otros componentes que se agreguen a los primeros para hacerla integra o perfecta. Estos
servicios complementarios son la biblioteca, los museos escolares, laboratorios, talleres y
espacios destinados a granjas escolares, entre otros.

2.1. Biblioteca

La biblioteca es un espacio en que se guardan libros ordenados y clasificados para su
consulta o lectura. Cuenta con muebles y estantes donde se colocan los libros, ademas de
espacios para la lectura. Debe ser un centro atractivo para el estudiante donde pueda acudir
no por imposicion, sino de manera espontanea en busca de esparcimiento espiritual. Para
ello debe contar, ademis de libros de consulta, con un variado material consistente en
libros de cuentos, leyendas, aventuras, fabulas, biografias, revistas y literatura actualizada de
novelistas y ensayistas sobre temas contemporizados.

Todas las bibliotecas de nuestra muestra de estudio, presentan un espacio
medianamente aceptable, con muebles antiguos poco atrayentes, con libros de poca
variabilidad. Por las caracteristicas de la sala de lectura, en algunos casos de poca atencion e
higiene se deduce que los alumnos acuden muy poco. Cuando se les pregunté a la persona
encargada de la biblioteca, scudles eran los libros mas solicitados? La respuesta dada era
ambigua sin precisiones. Suponemos debido al minimo uso por los estudiantes.

2.2. Talleres

Los talleres obedecen a las necesidades del trabajo, por ésta razén se denominan
Educacion para el Trabajo. Nuestras instituciones educativas y en las horas asignadas para
el tercio curricular, tienen los siguientes talleres:
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Tabla 4.- Talleres segun el Tercio Curricular Poblacién Estudio

Talleres L. F. P.E.Paulet | ].C.Tello | J.Olaya | C.P.Portillo | F.M.Aponte
Xammar B. S.
)
Industria del -- SI SI SI SI SI
Vestido
Electricidad - SI SI - -- --
Industria -- SI SI -- SI -
Alimentaria
Dibujo -- SI -- -- -
Técnico
Industria del -- SI -- -- --
Calzado
Cosmetologia | -- SI SI ST - SI
Construcciones | -- SI SI - - SI
Metalicas
Computacién | -- SI SI -- -- SI
Electronica -- SI - SI - SI
Carpinteria - SI - SI SI --
Agropecuaria - - - -- SI -
Mecanica -- SI - - SI -
Automotriz
Enfermeria - - - - SI --
Mecianica de -- SI -- -- SI --
Produccion
Total de — 11 07 04 07 05
Talleres

En cuanto al Luis Fabio Xammar, es una institucién educativa que privilegia los
espacios de construcciéon de conocimientos, teniendo como base la propuesta curricular del
Ministerio de Educacién, adaptado al contexto social de la region Lima Provincias Norte.
En las horas asignadas al tercio curricular incluyen asignaturas de idioma extranjero,
persona Etica y Relaciones Humanas, Metodologia de Investigacién, Razonamiento Légico
y Lectura.

En relacion a estas instalaciones de las instituciones educativas de nuestro analisis, y
para conocer directamente la opinién de los protagonistas docentes, se les hizo la siguiente
pregunta: ¢si el numero de aulas, talleres y laboratorio es proporcional a la poblacién
estudiantil?
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GRAFICO N° 09
<El nimero de aulas, talleres y laboratorios es proporcional a la poblacién estudiantil?
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Las respuestas son evidentes. En el Luis Fabio Xammar, Julio C. Tello y Pedro E.
Paulet donde la poblacion estudiantil es numerosa, la respuesta es la no proporcionalidad,
esto en el orden 48.48%, 57.89% y 45.76%, sumados a la respuesta parcialmente es
abrumador, pues solo el 16.66%, 5.26% y 18.64% afirman que es proporcional. Mientras en
el José Olaya donde el nimero de alumnos es alarmantemente reducido, con tendencia a
su cierre, el 90% responde que el nimero de aulas, talleres y laboratorios si es proporcional.
El caso del Portillo Silva y el Fray Melchor Aponte, la situaciéon de sus espacio territorial no
es un problema, sin embargo es evidente que el nimero de talleres y su equipamiento no es
tan proporcional; por ejemplo si sumamos las respuestas que indican un no rotundo y el
parcialmente suman: 44.82% vy 55.40% respectivamente. Es decir cinco instituciones
afirman que no es proporcional, y sélo un colegio acepta dicha proporcionalidad, lo cual es
una desventaja para un optimo aprendizaje.

GRAFICO N° 10
iLas aulas estan debidamente implementadas?
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En relacién a la pregunta, si las aulas estan debidamente implementadas, si se
consideran las respuestas negativas y las respuestas parcialmente implementadas, suman
70% José Olaya, 100% Luis Fabio Xammar y Julio C. Tello, 94.92% Pedro E. Paulet,
66.60% Melchor Aponte y 93% Pedro Portillo Silva. Quiere decir, que los docentes no
encuentran un ambiente de comodidad en las aulas y en esas condiciones no podria cumplir
eficazmente su mision de cambio cognitivo, procedimental y actitudinal de los estudiantes.

GRAFICO N° 11
La implementacién del laboratorio respecto a los materiales y equipo es:
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Las respuestas a la pregunta anterior, en cuanto a la implementacién de los
laboratorios es notoriamente insuficiente: 60% José Olaya, 96% Luis F. Xammar, 94.37%
Julio C. Tello, 96.61% Pedro Paulet, 83.30% Melchor Aponte y 75.86% Portillo Silva.

GRAFICO N° 12
La implementacién de la biblioteca es
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Igualmente, como en todos los graficos anteriores, la implementaciéon de las
bibliotecas adolece practicamente de casi todo. Es insuficiente en 100% para José Olaya,
98% Luis F. Xammar, 100% Julio C. Tello, 98.30% Pedro Paulet, 88.80% Fray Melchor
Aponte y 86.20% Portillo Silva.

GRAFICO N° 13
La implementacion del centro de cémputo es
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Del mismo modo hay una precariedad en la implementaciéon de los centros de
computo o talleres de computacion: 100% José Olaya, 98% Luis F. Xammar, 84.21% Julio
C. Tello, 98.30% Pedro Paulet, 67.70% Melchor Aponte y 93.10% Portillo Silva.

i. Dimension Gestion y Administracion
Para interpretar las evidencias empiricas sobre esta dimension, es pertinente definir
los conceptos gestion y administracion. La gestion se refiere al manejo de los fines
(actividades que intervienen en el entorno y son influenciados por este); mientras la
administracion se refiere al manejo de los medios (diferentes tipos de recursos).

La primera tiene que ver con la pertinencia de las decisiones gerenciales, direccion,
liderazgo, empoderamiento, es decir, la interaccion entre la actividad fin de la organizacion
y su entorno. Mientras que las decisiones administrativas son aportadas, aunque no en

forma exclusiva por manuales de normas y procedimientos.

Como principio de anterioridad, las decisiones gerenciales preceden a las decisiones
administrativas; las primeras moldean la naturaleza, el rumbo y las prioridades asociadas a
los fines de la organizacion, las dltimas se imperan en las primeras para viabilizarlas.

La dimensién de gestion afecta positiva y negativamente a todas las dimensiones de
una organizacién. A pesar de esta importancia, en la mayorfa de las organizaciones todavia
hay dificultades para distinguir entre administracién como el manejo de los medios
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(recursos) y gestion como el manejo de los fines (las actividades finales). Hay
administradores que toman decisiones gerenciales y hay gerentes que toman decisiones
administrativas, lo que genera confusion, bajo desempefio y fragmentacion interna.

En una institucién educativa, el director es el gerente; los subdirectores y jefes de area
son los administradores. Cada una de ellas tienen roles decisivos; sin embargo, primero, la
mayorfa de las organizaciones, entre ellas las escolares, no cuentan con un proyecto
institucional gerenciado por un equipo; lo que existe es una division de “territorios” (sub
director turno I, turno II, Formacién General, Formacion Técnica, etc.) que compiten
entre si. Segundo, los gerentes no cuentan con un modelo institucional de gestién (que
incluya un marco para pensar, uno para decidir y otro para actuar) que aporte coherencia al
equipo gerencial. En tercer lugar, no hay una cultura del trabajo en equipo, ya que las
organizaciones reflejan la cultura del individualismo liberal, que prevalece en la mayoria de
las sociedades de América Latina. También conspira el hecho de que las organizaciones
estan presionadas por la innovacién tecnoldgica hacia su entorno, y no por la innovacion
institucional hacia dentro de si misma.*’

En el afan de comprender esta situacién anémala, es que la ciencia administrativa ha
desarrollado teorfas y métodos que responden a la vision mecanica del mundo o lo que es
lo mismo el industrialismo. Esta ciencia no forma talentos para gerenciar talentos humanos,
sino s6lo administradores de recursos. Sin gerentes conceptuales, las organizaciones no
comprenden la naturaleza, por ejemplo, de los cambios que vienen ocurriendo en el
mundo, ni seran protagonistas de su propia transformacion hacia la sostenibilidad
institucional, en el contexto de un cambio de época.

En esta perspectiva las organizaciones que no investigan para innovar
institucionalmente sélo les resta el mimetismo institucional, donde no es necesario crear,
sino Unicamente imitar. Aun cuando puede ser fatal, ya que el desarrollo no se puede
someter a férmulas o recetas. Como todo desarrollo, el desarrollo institucional también
depende del tiempo historico, el espacio material y el contexto social.

Otro factor ineludible es la cuestién de la “institucionalidad” del proceso, sistema o
actividad que no se reduce a su oficializaciéon o formalizacién, que pueden ser necesarios,
pero jamas suficientes para garantizar que algo esta institucionalizado. Algo esta
institucionalizado cuando logra ser practicado de forma irreversible y ser apoyado de forma
continua, mientras su necesidad y relevancia estén vigentes. Por ejemplo, los Proyectos
Educativos Institucionales (PEI) en muchos casos no son del conocimiento de todos los
docentes, alumnos, administrativos y comunidad; ya porque en su elaboraciéon no
patticiparon un equipo de personas y/o porque no se institucionalizé, y permanece sélo en
las oficinas como un documento intrascendente.

3 SOUZA SILVA, José y Otros (2001). La Cuestion Institucional, Proyecto ISNAR, Costa Rica, pag. 53.
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Otro aspecto prevaleciente en la concepcion de gestion y administracién, notorios en
las expresiones gerenciales, directorales y administrativos de las organizaciones en general y
las educativas en particular, es el uso abundante del término eficiencia. Pero este concepto
tan contemporizado, realmente no es nuevo, sino ha sido practicada a lo largo de la época
del industrialismo. De tal modo la gerencia de la eficiencia incluye términos como:
organizacion eficiente; maxima eficiencia; capacitacion para tener recursos humanos
eficientes, obedientes y disciplinados; logro de resultados y metas conforme lo programado,
control total y permanente; eficiencia productiva, etc.

“En la gerencia de la eficiencia, los gerentes han estado sujetos a la influencia
principalmente de las promesas de un modelo racionalista de gestion, en el que la eficiencia
productiva es un fin en s{ mismo y las personas han sido vistas como “recursos” humanos,
que deben ser “manejados” o “manipulados” como cualquier otro recurso. El modelo
racionalista ha generado una administracién de “hombres bueyes”, en las palabras de
Frederick Winslow Taylor, el creador de la administracién cientifica: la administracion
racionalista.®”

En este sentido, las teorfas de las organizaciones, en gran parte impregnadas por un
alto sentido eficientista propio del desarrollo empresarial, se traslad6 a la practica de las
escuelas. Por eso, el analisis de las escuelas desde los planteamientos tecnocraticos ha sido
abundantes, centrados mas en conocer si estas instituciones los asumian.

Desde la ultima década del siglo XX y durante estos nueve afios del siglo XXI se
viene acufiando el concepto de Gerencia Estratégica, como paradigma a los nuevos
sintomas de vida organizacional y vida social en general. LLa gerencia estratégica tiene como
modelo ontolégico, la planificaciéon estratégica, que contiene basicamente cuatro

componentes:
> Definir la misién de la organizacion.
> Establecer los objetivos de la organizacion.
> Formular las estrategias de la organizacion.
> Plan de cartera de la organizacion.

Y ya en el terreno de la practica educativa, la gerencia educacional, llamados por
otros, administrativo educacional o direccional educacional o rol ditectivo educacional,
representa lo cotidiano, asi como: las estrategias y estructuraciéon de acciones a partir de las
ideas fuerzas del sistema educacional contenidas en la vision y los objetivos de la escuela en
su contexto. Es tarea, entonces del directivo que se cumplan los objetivos a partir de sus
habilidades gerenciales como planificar, organizar, dirigir, controlar y comunicar.

49 IBID, pag. 105
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Entonces, en la perspectiva de este contexto tedrico, el rol directivo es la de crear un
todo mas alla de las partes, una instituciéon no es la suma de las partes, sino ese todo
funcional y armoénico. Elliderazgo del director debe estar orientado a la tarea y el apoyo
socio emocional, ninguna direccionalidad debe priorizar sobre la otra o anularla;
probablemente segun la situacion institucional y los momentos de las mismas tendremos
que orientarnos mas a una que a otra, pero esto es distinto a los fines de la institucién, pero
cuenta para armonizar una situacion. Por ejemplo, frente a la muerte de un familiar cercano
de alguno de los actores perteneciente a la institucién serfa un desacierto armonizar la
situacién direccionindolo a otra tatrea, en una suerte de obviar el estado emocional de la

comunidad como si nada pasara.

Veamos ahora las caracteristicas de la gestiéon y la administracién en las escuelas
muestrales.

a) Recursos materiales y financieros

En cuanto a la administracion de los recursos materiales, son los mismos que hemos
seflalado al iniciar este mismo capitulo, que corresponde a la organizaciéon o estilo de
funcionamiento de la escuela. Estos se caracterizan por su simplicidad y precariedad
materiales, a excepcion de los edificios construidos durante el régimen Fujimorista, que le

han investido de seguridad ofreciendo un paisaje urbano moderno.

Asi mismo, hemos anotado que las escuelas carecen de recursos econémicos propios,
asi como la denominada caja chica que les permita operar en el frente externo e interno con
decisiones practicas. Los propios actores asi lo sefialan cuando en el diagnostico del area
administrativa, dicen que la debilidad en el aspecto econémico es alta.

b) Documentos administrativos

Las instituciones sociales lo son en la medida de las normativas y la manualistica que
fijan un conjunto de reglas para que las personas que la conforman puedan regularse, asi

como los usuarios.

Estos documentos de planificacién y administracion son instrumentos de gestion que

permite la operacion de sus misiones y define las caracteristicas de la gestion.

Las instituciones educativas en estudio, en el momento de la investigaciéon presentan
los siguientes documentos:
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Tabla 5.- manualistica de planificacion

Instituciones Educativas
Manualistica de Planificacion LEFX | P. J.C. J. P. F.
Paulet | Tello | Olaya | Portill | Melch

Legajo de Carpeta Pedagdgica de ST ST ST SI ST ST
Docentes

Diagnéstico de la Institucion NO | NO NO NO NO NO

La lectura al cuadro anterior nos permite elucidar que nuestras Instituciones
Educativas cumplen sélo con las disposiciones emanadas de los cuadros administrativos
superiores. Por eso, como lo veremos en el numeral siguiente existen contradicciones en las
respuestas, en tanto, en sus formulaciones no han participado los docentes, sino sélo el
director y algunos subdirectores o en todo caso han sido elaborados por terceros. Es
preocupante que la LE. José Olaya, no tenga los principales documentos de planificacion,
disponiendo soélo las carpetas pedagogicas de algunos docentes y un plan de trabajo
totalmente informal.

Como iniciativa propia y deseo de gestion y administracién moderna, ninguna de las
instituciones tiene por ejemplo el Plan Estratégico, y un diagnéstico integral de la
institucién; documentos ineludibles en las organizaciones actuales.

En cuanto a la manualistica de gestién o instrumentos de gestion, el siguiente cuadro
avizora las caracteristicas del estilo de gestion.

Tabla 6.- documentos de gestion

Instituciones Educativas
Documentos de Gestién LFX | P. J.C. J. P. F.
Paulet | Tello | Olaya | Portill | Melch

Manual de Organizacién y Funciones

NO

Flujogramas de Administracion NO | NO NO NO NO NO

(x): A nivel de proyecto
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Todas nuestras instituciones s6lo poseen como instrumentos de gestion manualistica
el MOF o Manual de Organizacién y Funciones y el Reglamento Interno. Casi todos ellos
elaborados siguiendo modelos que aparecen en textos de Gestion Educativa, pero que
necesariamente no establecen rutas realistas para el funcionamiento regular de la
organizacion, por esta razon no se aplica eficientemente y mucho menos hay la percepcion
de haberla institucionalizado.

GRAFICO N° 14
Seniale los instrumentos de gestién con los que cuenta la Institucion Educativa
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El grafico anterior es singularmente sintomatico. Los docentes del José Olaya cuando
se le consulta con que instrumentos de gestion cuenta su Instituciéon Educativa, el 100%
sefialan que cuentan con el MOF, RI y Plan de Supervisién Interna, cuando en realidad,
solo en la Direccion hemos encontrado el RI. Tengo la impresion, que los docentes han
tenido una confusién con el cuestionario, creyendo que es una encuesta de la UGEL, han
querido ofrecer respuestas satisfactorias. Por lo demas, en las L.LE. hay coherencia entre las
respuestas y los documentos encontrados en las principales oficinas.
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GRAFICO N° 15
El Plan Curricular de Centro es coherente con la misién institucional, con
los intereses de la provincia y objetivos del Gobierno Regional
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GRAFICO N° 16
&Su institucion Educativa dispone de Proyecto Curricular del Centro?
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Las instituciones educativas de nuestro estudio en la palabra de sus docentes,
manifiestan que sus respectivas organizaciones si tienen Proyectos Curriculares de Centro
PCC. En esta ocasion el 30% de docentes encuestados del José Olaya dicen SI tener,
mientras el 70%, NO. Realmente el 30% equivale a la opinién de dos docentes que bien
podrian estar sesgando sus respuestas, en tanto, dicho Colegio no tiene el PCC. En el caso
del Pedro Portillo Silva, el 34.48% dicen no disponer, probablemente este grupo de
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docentes no estan enterados que su escuela, si tiene este documento y que mas bien estd en

proceso de actualizacion a través de una comision de docentes.

GRAFICO N° 17
éParticipd Ud. en su formulacion?
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Si comparamos la intencion de las respuestas, existe una correlacién entre estas y las
respuestas del Grafico N° 16. En LE. Luis Fabio Xammar, Julio C. Tello, Pedro Paulet y
Melchor Aponte, la mayoria de docentes sefialan haber participado en su formulacién y
s6lo un sector minoritario responden negativamente. En el Pedro Portillo Silva la gran
mayotia desconoce si su plantel tiene el PCC porque de acuerdo al grafico en comentario,
no participaron en su formulacion. Las respuestas siguen sesgadas en el José Olaya, porque
mientras el 30% decfan SI tenfan el PCC, en esta ocasion paraddjicamente el 50% de

docentes participaron en su formulacion.

GRAFICO N° 18
<Si no participd, porque no lo hizo?
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Las respuestas en este Grafico son también interesantes. En el José Olaya el 50% no
considera importante el PCC, por eso no participé en su formulacién, mientras el 30%
sefiala, que no fue convocado y un 20% responde que no fue de sus interés, el 16% porque
no fue convocado, mientras el 37.87% porque no lo consideré importante. En el Julio C.
Tello, el 78.95% no lo considera importante, y el 21% no participd porque no fue de su
interés; esta lectura nos permite elucidar que este documento ha sido formulado por el
personal directivo, cuando debid ser en talleres de trabajo docente. Ocurre un fenémeno
parecido en el Pedro Paulet, Fray Melchor Aponte y Pedro Portillo Silva.

c) Planificacion de las Estrategias

Esta referido a los procesos de planificaciéon institucional. Es una funcién
fundamental de la administracién de la educacién. Para que el proceso administrativo
educativo se realice, requiere de planeamiento educativo, para asi cumplir adecuada y
correctamente su finalidad. La planificacion educativa es un proceso de caracter
anticipatorio y continio que implica un conjunto de etapas logicas por medio de las cuales
se analiza la realidad de una institucién u organizacion educativa.

En los siguientes graficos, puede apreciarse la naturaleza y estilos de gestion y
administraciéon de nuestras escuelas.

GRAFICO N°19
La mision de su Institucion Educativa esta claramente formulada y es de
dominio pablico
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Los resultados del grafico anterior denotan que la misiéon de la institucién si esta
claramente formulada y es de dominio general, en otras palabras se ha institucionalizado los
objetivos de la organizacion. El caso de José Olaya, es realmente sintomatico, pues no
tienen el Proyecto Educativo Institucional, sin embargo, sefialan en un 90% que si, frente a
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un débil 10% que desconoce. El Luis Fabio Xammar, igualmente en 69.69%, dicen que esta
claramente formulada, frente a un 30% que no, aun cuando en las entrevistas no
estructuradas algunos docentes decfan ignorar si tenfan el PEI y el PCC, otros docentes
sefialaron que no sabfan cuando y quienes lo habian formulado. Los docentes del Julio C.
Tello, en el 100% aceptan conocer la misién, lo cual es probable que sea asi, pues es el
mejor documento de planificacion que hemos leido. En el Pedro E. Paulet,
aproximadamente el 40% responden que NO o desconocen, considero coherente dichas
respuestas porque los docentes pretenden ignorar todo cuanto realiza el Director por
fuertes discrepancias en la conduccién del Plantel. En el Fray Melchor Aponte, donde la
Unidad docente esta minimamente resquebrajada el 83.40% responden afirmativamente.
Finalmente en el Pedro Portillo Silva, la mitad de los docentes dicen que no esta bien
formulada o desconocen, probablemente en dichas respuestas connotan igualmente la
fractura social docente.

Concluimos la lectura de este cuadro, sefialando que los documentos oficiales de
control de las instituciones educativas, exigen obligatoriamente que tengan este
instrumento de planificaciéon. Pero la ruptura social interna y la falta de capacidad no
permite una formulacién adecuada de la mision, vision y estrategias, aun cuando por temor
tengan que decir SI.

GRAFICO N°20
La fuente de verificacion de la misién educativa es:
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Aqui las respuestas, coinciden mayoritariamente que la fuente de verificacién de la
mision institucional es el PEIL lo cual es correcto. No obstante el 50% de docentes en el
José Olaya sefalan otras fuentes lo cual no es correcto y corrobora nuestra interpretacion
en el cuadro anterior. Singularmente en los colegios que respondieron afirmativamente la
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formulacion clara de la misién institucional, aproximadamente la mitad de los encuestados

equivocan la fuente de verificacion.
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GRAFICO N° 21

Existe concordancia entre las decisiones del 6rgano de gobierno de su plantel y

las politicas definidas por su Institucién Educativa
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La misma intencionalidad anterior puede lecturarse en el Grafico N° 21. Los colegios
grandes y los mismos que son emblematicos como Luis Fabio Xammar y Pedro Paulet

responden mayoritariamente que no hay correspondencia entre las decisiones de los
6rganos de gobierno y las politicas definidas por la institucion, en el Fray Melchor Aponte
se dividen entre el SI y el NO o desconozco. En el Julio C. Tello, la respuesta es SI, y es
comprensible por los documentos de gestion que poseen. En el José Olaya Balandra,
siguen ocurriendo las respuestas paraddjicas al aceptar que si existe correspondencia; es que
en dicho plantel no existen documentacién de politicas definidas, salvo las politicas

nacionales.
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GRAFICO N° 22

Los responsables de los 6rganos de gobierno de su L.E. presentan y exponen su
Plan de trabajo, al pleno de docentes, al comienzo de cada aiio
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En este grafico, se puede percibir la misma regularidad de respuestas que en los
graficos anteriores. En la L.LE. José Olaya, responden siempre en un 60% frente a un 40%
de a veces y nunca; en el Luis Fabio Xammar solo el 25.75% dicen siempre; en el Julio C.
Tello es el 52%; la interpretacion es la misma que para los graficos anteriores; en el Pedro
Paulet, sélo el 11%; en la I.E. Fray Melchor el 39% y en el Pedro Portillo Silva, el 10.34%.

GRAFICO N° 23
Existen procesos de seguimiento y control a los documentos de Planificacién, como el
PEI el Plan Curricular de Centro u otros.
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En este grafico observamos la misma intencionalidad, que en los graficos anteriores.
En las Instituciones Educativas donde aparentemente el proceso de planificacion es débil,
las respuestas es un No o Desconocen. En el José Olaya sigue presentandose la misma
respuesta contradictoria, y en el Julio C. Tello los docentes siguen reconociendo que el

proceso de planificacion es regular.

GRAFICO N° 24

Los resultados de las evaluaciones realizadas por los directivos de la Institucion
respecto al aifo anterior son tomados en cuenta para el trabajo del siguiente aio
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En el grafico precedente ocurre la misma intenciéon en las respuestas. Las
Instituciones Educativas Luis F. Xammar, Pedro Paulet, Portillo Silva, sefialan
mayoritariamente NO a la pregunta si los documentos anuales presentados por los
docentes son tomados en cuenta para el ejercicio del afio siguiente. En el Julio C. Tello,
José Olaya las respuestas se dividen; s6lo el Melchor Aponte sefiala que SI.
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GRAFICO N° 25

La designacién y distribucién de los cargos de gobierno se realiza de acuerdo a las
normas pertinentes
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En las Instituciones Educativas: Xammar, Pedro Paulet, Portillo Silva y José Olaya
hay inconformidad en la designaciéon de cargos de gobierno. Sélo las LE. Julio C. Tello y
Melchor Aponte aceptan de que todo se hace en funcién a normas pertinentes.

En las Instituciones Educativas donde el conflicto entre docentes y directivos es
pronunciado, es evidente que sefialen que la designacion a los cargos de gobierno no es el

mas pertinente.
d) Personal Administrativo

Las tareas administrativas se realizan con el personal designado por la Unidad de
Gestion Local, que por lo general es menor numéricamente en funcién a las necesidades

planteadas.

CUADRO NF° 20

Personal administrativo de las I.LE. de 1a muestra de estudio

INSTITUCION EDUCATIVA | N° Personal Administrativo
Luis Fabio Xammar 20
Pedro E. Paulet 13
Julio César Tello 01
José Olaya Balandra 02
Coronel Porttillo Silva 06
Fray Melchor Aponte 05
TOTAL 47

Elaboracién Propia
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El rubro de personal administrativo esta incluido por el personal de apoyo
administrativo como las secretarias, personal de limpieza y mantenimiento, guardiania,
entre otros. Evidentemente la cantidad de personal asignado es insuficiente, para escuelas
que en algunos casos atienden tres turnos y/o tres niveles.

Este hecho, es decir, no poder decidir autbnomamente y contratar o nombrar, se
explica porque las escuelas, no son una unidad administrativa, sino una mera unidad
operativa u 6rgano de gestiéon administrativa. No tienen manejo financiero, carece de
ingresos propios o de un presupuesto que pueda hacer uso con autonomia. Toda esa
funcion le compete a la UGEL, constituyéndose asi en un factor limitante para operar en
mejores condiciones, ““... desde esta perspectiva el director actia como un mero delegado
con funciones de autoridad muy recortada en lo econémico y administrativo ... no puede
realizar gasto discrecional alguno; no contrata ni despide ... el verdadero poder se
encuentra en la UGEL”®?

Cuando se le consulté a los mismos actores sociales de las instituciones educativas,
sobre si existe correspondencia entre el numero y dedicaciéon del personal administrativo
con las necesidades del plantel, las respuestas son contundentes en el sentido de que no hay
correspondencia. Por ejemplo, en el caso de José Olaya, el 50% sefalaron que si hay
correspondencia, frente a un 40% de que no y 10% parcialmente; estas respuestas son
objetivas pues la necesidad de atencién es suficiente para dos trabajadores. En el Luis Fabio
Xammar, la percepciéon de no correspondencia es de 55%, 21% parcialmente y sélo el
24.25% si hay correspondencia.

En el Julio C. Tello el 42% considera que no hay correspondencia, el 26%
parcialmente y so6lo el 31.60% entienden que si hay correspondencia. En el Pedro Paulet,
uno de los colegios grandes, el 50% de los entrevistados dicen que no hay correspondencia,
el 28% parcialmente, y sélo el 20% cree que si existe correspondencia. En el Melchor
Aponte, un plantel chico, el 55% responden que si hay correspondencia, frente al 33% que
no y 11% parcialmente. Finalmente en el Pedro Portillo Silva, la falta de correspondencia es
altamente notoria, sélo el 24% dice haber concomitancia.

@0 MARTINEZ NAMAY y PADILLA DELGADILLO (2005). Ob. Cit. Pag. 39
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GRAFICO N° 26
éExiste correspondencia entre el nimero y dedicacidn del personal
administrativo con las necesidades del Plantel?
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e) Sistema de Informaciéon y Comunicacion

Las organizaciones de marca, son aquellas que han logrado establecer canales de
comunicaciones eficientes, horizontales y de impactos inmediatos. Algunos académicos e
investigadores llaman a estas organizaciones, organizaciones inteligentes. Estos se
caracterizan, porque las decisiones gerenciales y toda la manualistica, no soélo es informada
con prontitud, sino porque cada componente la asume y entiende que debe realizar
operaciones para sumar energias iguales o lo que Peter Senge llama Sinergias. La
informacién horizontal y el trabajo en equipo, hara que los resultados impacten en el
entorno social, a este comportamiento, a su vez Porter lo identific6 como Cadena de

Valor.

Nuestras instituciones, se desarrollan en el contexto tradicional de la comunicacion,
éstos siguen utilizando los periédicos murales, los bandos, los memorandos, oficios y

esporadicas sesiones o asamblea de docentes.

Se puede percibir que nuestras instituciones estan literalmente muy distantes de
establecer mecanismos y canales de comunicacion tendientes a elevarlo al nivel de las
organizaciones modernas y organizaciones inteligentes. Algunas escuelas como el Julio C.
Tello y Pedro Paulet han intentado como mecanismo valido la sesién de docentes, pero sin
resultados esperados; ante una convocatoria, asisten menos de la tercera parte de los
docentes, y no pueden establecer medios de control, porque la “comunidad” docente, esta
completamente fraccionada, debilitando la fortaleza docente, y con ello el funcionamiento

integral del sistema.
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Cuando los componentes del sistema no aportan igual energfa, igual trabajo, igual
responsabilidad, igual voluntad e igual inventiva, no hay sinergia, por lo tanto los objetivos
institucionales no se cumplen.

Entre algunas debilidades, planteadas por los propios docentes y directivos en el
analisis FODA de sus respectivos PEI sefialan: “falta de interés de los docentes para asistir
a las sesiones”, “personal docente indiferente”, “personal poco integrado, falta de
integracion”, “falta de personal comprometido”, “incumplimiento de algunos docentes”,
“actitud negativa de algunos docentes que daflan la mala imagen de la Institucién
Educativa”, entre otros.™

Seguidamente veamos qué es lo que sefialan los propios actores docentes:

GRAFICO N° 27
La forma como se dirige la institucion educativa es:
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Las respuestas en el Grafico precedente son realmente interesantes, en tanto, delatan
el caracter de la politica de gestién y administracion institucional. Por ejemplo en el José
Olaya el 20% de docentes que respondieron la pregunta dicen que la forma como dirige la
institucién es autoritaria, el 10% que es informal; en Luis F. Xammar el 31% dicen que es
deficiente, el 38% autoritario y el 31% restante informal; el Julio C. Tello no quiere calificar
en términos negativos la gestion; en el Pedro Paulet el 34% dicen que es deficiente, el 33%
autoritario y 32% informal; en el Melchor Aponte sélo el 6% de los docentes respondieron
que es autoritaria, lo que quiere decir que el otro porcentaje mayoritario de docentes
prefieren sefalar que es formal, democratico o eficiente y por ultimo en el Portillo Silva el
10% dice que es deficiente, el 59% autoritario y el 31.03% informal.

@8) PEI Julio C. Tello, Pedro E. Paulet, Luis F. Xammar, Pedro Portillo Silva, Melchor Aponte.
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GRAFICO N° 28
Los Directivos ejercen Liderazgo en la gestion del plantel
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En el Grafico N° 28 las respuestas son mas contundentes. Veamos: La Institucién
Educativa José Olaya el 50% de docentes sefialan que la Directora ejerce liderazgo mientras
la otra mitad dice que non o que lo es parcialmente. Aqui siguen las respuestas
contradictorias, la Directora no planifica y organiza, es autoritaria segun el cuadro anterior,
pero ejerce liderazgo. En Luis Fabio Xammar el 16% dicen que hay liderazgo, el 42% que
no y otro 42% que parcialmente; en el Julio C. Tello, el 32% que si hay liderazgo y un 68%
que parcialmente; Pedro Paulet 17% que si, 42% que no y 40% que parcialmente; Melchor
Aponte 67% que si, 6% que no y 28% que parcialmente; ocurre casi igual en el Portillo
Silva, el 14% dice que si hay liderazgo, el 48% que no y 38% que parcialmente.

En resumen, una parte reconoce en sus directivos niveles de liderazgo, y un grueso
sector que no hay liderazgo, frente a otro grupo que si les reconocen un liderazgo
mediatico.

Frente a la siguiente pregunta:

Entendiendo por Sistema de Informacion: el Registro Académico, Normas de
Procedimiento Académico y Administrativo, Base de Datos de docentes, alumnos vy
auxiliares, personal administrativo y otros. “Dirfa usted que es eficiente y eficaz”, las
respuestas son: la LE. José Olaya reconoce en un 50% que el Sistema de Informacion es
eficiente y eficaz; Luis F. Xammar s6lo el 17%; en el Julio C. Tello el 53%; Pedro Paulet el
22%; el Melchor Aponte 33% y Pedro Portillo Silva el 13%.
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Si contrastamos dichas respuestas con el propio diagnéstico FODA de cada
Institucion Educativa, encontramos una correlacion cualitativa, a excepcion del José Olaya

Balandra que no tienen documentos de planificacion.

GRAFICO N° 29
Sistema de informacion: Diria Ud. que es eficaz y eficiente
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GRAFICO N° 30
Los Reglamentos y toda informacion documentada, se difunden:
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En cuanto a la pregunta si los reglamentos y toda informacién se difunden con
frecuencia, las respuestas son: José Olaya, 30% siempre, 40% a veces a tiempo y 30% a
veces a destiempo; Luis F. Xammar, 14% siempre, 24% a veces a tiempo, 53% a veces a
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destiempo y el 9% nunca; Julio C. Tello, 42% siempre, 58% a veces a tiempo; Pedro Paulet
el 4% siempre, 27% a veces a tiempo, el 51% a veces a destiempo frente al 19% de nunca;
Fray Melchor Aponte 56% siempre, 22% a veces a tiempo, el 17% a veces a destiempo y el
6% nunca; Portillo Silva el 7% siempre, 31% a veces a tiempo, el 41% a veces a destiempo
y el 21% nunca.

Estas respuestas son relacionantes con la interpretacién que hacifamos sobre las
organizaciones inteligentes y de cuan lejos estaban las instituciones educativas de serlos.
Falta creatividad inventiva, innovacion y habilidad de parte de los directivos para que sus
decisiones y las corrientes de informacién se empoderen en cada miembro del sistema y
puedan actuar en equipo, dejando de lado los perniciosos grupos que tienen una vigencia
todopoderosa en las escuelas.

GRAFICO N° 31
iLos Directivos cuentan con la experiencia profesional, académica y administrativa?
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Finalmente a la pregunta si los Directivos cuentan con la experiencia profesional,
académica y administrativa, las respuestas son las siguientes: en el José Olaya el 70% SI, el
30% NO; Luis F. Xammar el 30% SI frente al 70% que NO; en el Julio C. Tello, el 100%
que SI; Pedro Paulet el 34% que SI y el 66% que NO; en el Melchor Aponte el 100% que
SI; en el Pedro Portillo Silva el 45% que SI poseen la experiencia profesional, académica y
administrativa frente al 55% que NO.

La interpretacion de acuerdo a las respuestas es que en los planteles chicos, donde
todos tienen la posibilidad de ser elegidos directivos la respuesta es SI; tal como ocurre en
el José Olaya, Julio C. Tello y Fray Melchor Aponte. Lo que no ocurre con los colegios
grandes como el Xammar, Paulet y Portillo Silva, donde las posibilidades de los docentes a
acceder a niveles directivos son menor, las respuestas no le reconocen experiencia
profesional académica y administrativa a sus directivos.
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ii. Dimension Pedagogica
Es el ambito que define las funciones basicas de la escuela. Incluye desde la
definicién de las grandes opciones educativo — metodoldgicas de la comunidad escolar,
pasando por las estrategias de analisis, planificacion, la evaluacion y certificacion a partir de
los programas de estudio propios o de nivel nacional, hasta el desarrollo de las practicas
pedagdgicas, las actividades de los alumnos y sus procesos de aprendizaje. Incluye las
estrategias de actualizacién y desarrollo profesional de los docentes.

La dimension pedagodgica de la organizacion escolar es la actividad diferencial de
otras organizaciones sociales. Es la razén de ser de la escuela. Es el conjunto de acciones de
conduccién de un centro educativo a ser llevadas a cabo en el fin de lograr los objetivos
contemplados en el Proyecto Educativo Institucional.

La institucién educativa, como comunidad de aprendizaje, es la primera y principal
instancia de gestion del sistema educativo descentralizado. En ella tiene lugar la prestacion
de servicio, pudiendo ser puiblico o privado.

La finalidad de la Instituciéon Educativa es el logro de los aprendizajes y la formacion
integral de sus estudiantes. El Proyecto Educativo Institucional es la orientadora de su
gestion.

Cuando el aprendizaje esta por debajo de los niveles 6ptimos, la institucion educativa
ha fracasado. Y fracasa toda la comunidad, porque como hemos postulado en paginas
anteriores, cada elemento del sistema cuenta.

La Institucion Educativa, como ambito fisico y social, establece vinculos con
diferentes organismos de su entorno y pone a disposiciéon sus instalaciones para el
desarrollo de actividades extra curriculares y comunitarias, preservando los fines y objetivos
educativos, asi con la finalidad especifica del local institucional.

Son funciones de las Instituciones Educativas:

a) Elaborar, aprobar, ejecutar y evaluar el Proyecto Educativo Institucional, asi
como su plan anual y su reglamento interno en concordancia con su linea axiolégica y los
lineamientos de politica educativa pertinentes.

b) Organizar, conducir y evaluar sus procesos de gestién institucional y pedagogica.

c) Diversificar y complementar el curriculo basico, realizar acciones tutoriales y
seleccionar los libros de texto y materiales educativos.

d) Otorgar certificados, diplomas y titulos segin corresponda.

e) Propiciar un ambiente institucional favorable al desarrollo del estudiante.
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f) Facilitar programas de apoyo a los servicios educativos de acuerdo a las
necesidades de los estudiantes, en condiciones fisicas y ambientales favorables para su
aprendizaje.

g) Formular, ejecutar y evaluar el presupuesto anual de la institucion.

h) Disefiar, ejecutar y evaluar proyectos de innovaciéon pedagdgica y de gestion,
experimentacion e investigacién educativa.

i)  Promover el desarrollo educativo, cultural y deportivo de su comunidad.
j)  Cooperar en las diferentes actividades educativas de la comunidad.

k) Participar, con el Consejo Educativo Institucional, en la evaluacién para el
ingreso, ascenso y permanencia del personal docente y administrativo. Estas acciones se
realizan en concordancia con las instancias intermedias de gestién, de acuerdo a la
normatividad especifica.

)  Desarrollar acciones de formacién y capacitaciéon permanente.

m) Rendir cuentas anualmente de su gestion pedagogica, administrativa y financiera
ante la comunidad educativa.

n) Actuar como instancia administrativa en los asuntos de su competencia.

Marcelo Gumercindo Zufiiga Rojas S



La organizacién escolar y su impacto en las instituciones educativas de la

UGEL N° 09, Huaura, Lima

a) Principios
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Se busca fundamentalmente desarrollar los siguientes principios:

e Desarrollar una cultura organizativa, democratica y eficiente, con
responsabilidades bien definidas dentro de las escuelas; con autoridades que promuevan y
potencien sistemas de participacion responsable y de comunicacion transparente entre los
diversos agentes de la comunidad.

e  Conducir las diversas acciones educativas para el logro de metas y objetivos,
creando las condiciones necesarias para su cumplimiento.
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e  Conseguir que cada uno de los miembros de la comunidad educativa cumpla con
sus funciones para lograr las metas y objetivos sobre los que se han tomado acuerdos.

e Evaluar tanto los procesos como los resultados del servicio educativo para
identificar logros, deficiencias y soluciones creativas que lo optimicen.

e Innovacién constante y permanente propiciando el logro de los fines y objetivos
trazados.

e (Centrada en el usuario.

e  Adaptar decisiones en base a la normatividad legal vigente y que responda a los
intereses, demandas bienestar de los estamentos que se vinculan al Centro Educativo.

b)  Objetivos

En armonia con la Ley de Educacién N° 28044, los objetivos que se pretende

alcanzar en un Centro Educativo son:

a) Desarrollar la Institucion Educativa como comunidad de aprendizaje encargada
de lograr calidad y excelencia en el servicio educativo.

b) Fortalecer la capacidad de decision de las Instituciones Educativas para que
actien con autonomia pedagodgica y administrativa. Las funciones de todas las instancias de
gestion se rigen por los principios de subsidiariedad, solidaridad, complementariedad y
concurrencia.

c) Asegurar la coherencia de las disposiciones administrativas y la subordinacién de
éstas a las decisiones de caracter pedagogico.

d) Lograr el manejo eficaz, eficiente e innovador de las instituciones educativas,
que conduzca a la excelencia educativa.

e) Desarrollar liderazgos democraticos.

f) Colaborar con la articulaciéon intersectorial, que asegure que los procesos de
gestion se den en el marco de una politica de desarrollo integral del pais.

g) Promover la activa participacién de la comunidad.

h) Articular las instituciones educativas para que desarrollen relaciones de
cooperacién y solidaridad.

1)  Fortalecer el ejercicio ético de las funciones administrativas para favorecer las
transparencias y libre acceso a la informacion.
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j)  Participar en el efectivo funcionamiento de los mecanismos para prevenir y
sancionar los actos de corrupcion en la gestion.

k) Incentivar la autoevaluacién y evaluacion permanentes que garanticen el logro de
las metas y objetivos establecidos por la Instituciéon Educativa.

Obijetivos Basicos de Gestion Publica

Desarrollar
cultura
organizativa,
democraticay
eficiente

Conducir las
diversas acciones
educativas para el
logro de metas y
objetivos

entro Educativo
cumpla con sus
funciones

CENTRO
EDUCATIVO

Evaluar los
resultados del
proceso
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c¢)  Componentes de la Gestion Educativa

En la propuesta de modelo de gestiéon adoptado para la investigacion en curso,
hemos definido cuatro dimensiones:

» La Dimensién Organizacional o Estilo de Gestion

Que corresponden a los niveles de la estructura organizativa, como las
organizaciones, la distribucién de tareas, divisiéon del trabajo y el uso del tiempo y los
espacios.

> La Dimension Administrativa o Cuestion de Gobierno

Que corresponde a los aspectos de planificacion, los recursos materiales,
financieros y humanos, control de acciones propiciadas y el manejo de la informacién.

» Dimension Pedagdgica

Corresponde a la gestion de los procesos educativos, los vinculos como los
actores construyen los modelos didacticos, modalidades de ensefianza, sistema de
evaluacion, estrategias didacticas, es decir, la ejecucion de las diferentes propuestas en el

campo pedagdgico.
> Dimensién Comunitaria

Corresponde a la gestion macro de la institucién o lo que hemos denominado
los limites externos, referida a los procesos globales de la escuela, asi como sus
vinculaciones con el entorno. Define las lineas maestras de la institucién educativa y la
politica educativa.

d) La Direccién

El rol de la direcciéon es dirigir e influir en las personas, para que orienten su
actuacion hacia el logro de objetivos de la organizacion. Enrique Valdez de ESAN, define
la Direccién como funcién gerencial, y sefala: “Gerenciar, es obtener resultados, es decir
un excedente, mediante el esfuerzo de otros, pero proporcionandoles el ambiente
propicio”®”

Para llegar a esta caracteristica, es preciso que el director entienda que las personas
no son simplemente factores de produccién, sino miembros de un sistema social en el cual
cumplen diferentes roles; que tienen diferentes necesidades, intereses, actitudes,
conocimientos, habilidades y potencialidades, que en consecuencia no hay una persona
promedio; que deben ser tratados como persona humana, en tanto es un ser integral que
puede cambiar impredeciblemente.

@) VALDEZ, Enrique  (20006). Gerencia Educativa, ESAN;, pag. 37
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Para entender y gerenciar esta dimension, el director debe poseer un concepto
elevado de los valores, con convicciones de responsabilidad social y compromiso moral;
poseer un comportamiento de lider, asumiendo responsabilidades y con capacidad de
autocritica; poseer conocimientos y experiencias que le permita analizar y prever el nivel de
influencia del entorno de la empresa, manejar los métodos de toma de decisiones y conocer
el manejo integral de la empresa; y finalmente poseer una capacidad analitica e integradora,
capaz de solucionar conflictos, establecer y manejar las relaciones humanas.

Los estilos de direcciéon estan relacionados con los estilos de liderazgo o las formas
de gerenciar, y para definirlos es necesario tener en cuenta dos factores: “las labores que
deben cumplir los subordinados y el establecimiento de buenas relaciones interpersonales,
dualidad que permite al jefe una prominencia personal y, por ende, éxito en sus gestion”.®”

Veamos seguidamente, si lo expresado se condice con la forma de gestion pedagogica
encontrado en nuestras instituciones educativas de la UGEL N° 09 de Huaura.

En el referente a los estilos de direccién, el grafico N° 28 responde
contundentemente que no existe liderazgo en las Instituciones Educativas, lo que nos
permite inferir que los directores auin no han asumido el liderazgo de sus organizaciones,
es decir, no estan comprometidos con una nueva vision del futuro, con una visiéon de
cambio; sino que su mayor preocupacion es el mantenimiento ordenado del estado actual
de la organizacion y cuyo criterio de evaluacién lo constituye el cumplimiento de las
normas y reglamentos.

Otro aspecto del estilo de gestion dominante es el tratamiento del personal, se cree
que el personal es una persona promedio, o son docentes o trabajadores administrativos,
por eso cuando se le pregunta si existen politicas de motivacion y de incentivos las
respuestas son las siguientes: en la LE. José Olaya el 30% dice si, en el Luis F. Xammar el
6%, en el Julio C. Tello 21%, en el Pedro Paulet el 6%, en el Melchor aponte 39% y en el
Pedro Portillo Silva el 10%. (Grafico N° 32).

Estas respuestas, avizoran la falta de concepcion de la multiplicidad de papeles del
docente, desconocimiento de sus intereses, actitudes, conocimientos, habilidades y
potencialidades y lo que es mas importante su naturaleza humana, deseosa de estimulos y
reconocimientos.

G0 IBID, Pag. 38
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GRAFICO N° 32
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e) Aspectos del campo pedagdgico

Este segmento de la investigacion resalta las respuestas de los docentes encuestados
en relacion a como los construyen sus modelos didacticos, enseflanza, evaluacion,
estrategias didacticas, etc.

Ante la pregunta, ¢En su institucién educativa, las politicas institucionales prioriza lo
académico, lo administrativo u otros intereses particulares?, las respuestas como no podia
ser de otro modo, sefialan que es lo académico. Preocupa sin embargo, que esa conviccion
en el José Olaya sea sélo el 50%; asi como preocupa que en el Pedro Portillo Silva el 34%
de los docentes encuestados diga que se prioriza intereses particulares. Sin duda, las fuertes
discrepancias entre el Director y algunos docentes le llevan aventurar estas respuestas. Si
bien es cierto la tradicion autoritarista e individualista de gestion que le caracteriza a
muchos directores, no significa que las politicas prioricen temas particulares. (Grafico N°

33)
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GRAFICO N° 33

En las politicas de institucion se priorizan
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GRAFICO N° 34

[
Se revisa y evalia los planes o programas curriculares de los docentes
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En el grafico N° 34 precedente, las respuestas estan en relacion directa a la funcion
basica de la funcién institucional educativa. Lo normal es que la respuesta debe ser
contundentemente si y en el peor de los casos, a veces; preocupa entonces, cuando muchos
docentes digan que los documentos curriculares que precisamente miden el avance y el
logro de los aprendizajes no se controle, evalué y corrija.
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GRAFICO NP 35

Existe diagnostico de las caracteristicas de los estudiantes y las necesidades especificas de
aprendizaje en la institucién educativa?
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Practicamente el 50% de los docentes en el Grafico N° 35 responden que no hacen
un diagnostico que recoja las caracteristicas especificas de aprendizaje de los estudiantes,
entre los cuales, inclusive hay docentes que sefialan desconocer de la obligatoriedad de
dicho diagndstico, como si la tarea fuese unicamente responsabilidad de los directivos.
Realmente es sorprendente desconocer de esta actividad evidente que es parte del Plan

Curricular de Centro.

GRAFICO N° 36

I
{La evaluacion de logros y dificultades de los docentes al finalizar el aiio, se
toma en cuenta en la planificacion del siguiente afo?
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En el grafico precedente la tendencia en el comportamiento de las respuestas sigue la
misma estructura instituida. Las Instituciones Educativas Olaya, Julio C. Tello y Melchor
Aponte responden que si toman en cuenta el informe de los docentes en la planificacién
del afio siguiente; mientras que responden a veces 45%, el Luis F. Xammar, el 42% el Julio
C. Tello, 39% el Pedro Paulet, el 17% el Fray Melchor Aponte y el 34% el Portillo Silva.
Sin embargo hay respuestas preocupantes, como el 20% en el José Olaya, el 33% en el Luis
F. Xammar, el 37% en el Paulet, el 22% en el Melchor Aponte y el 48% en el Portillo
Silva, quienes responden que no se toma en cuenta el informe anterior para las actividades
del siguiente afio. Estas respuestas, obviamente encubre una verdad, o expresa la fuerte
discrepancia entre docentes y directivos, y el afan de perjudicar a estos tltimos; o todos
responden que si y a veces, por temor a que los datos se utilicen contra ellos mismos, entre
otras subjetividades.

GRAFICO N° 37

¢El grupo de docentes por Areas diversifica el curriculo?
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Las respuestas en el grafico anterior son igualmente sintomatico, todos los docentes
en las diferentes muestras sefialan que los docentes por areas diversifica el curriculo en el
orden del 85% en promedio, no obstante que en los graficos anteriores respondieron que
no consideran las caracteristicas de los intereses estudiantiles, que es un factor fundamental
a considerar. Lo cual nos permite interpretar que la diversificacion curricular sea una utopia
elaborado superficialmente para cumplir con el PCC vy el tercio curricular.
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GRAFICO N° 38

{Las autoridades educativas convocan a reuniones de trabajo académico?
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La lectura del grafico N° 38, nos permite sefialar que las autoridades educativas
convocan muy pocas veces a trabajos de orden académico. Las respuestas negativas se
acumulan nuevamente en la LE. Portillo Silva, Pedro Paulet y Luis F. Xammar, planteles
donde los desencuentros entre docentes y sus directivos son evidentes.

GRAFICO N° 39

{Se organizan eventos académicos y cientificos para promover el
mejoramiento de la calidad de formacion profesional?
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En este otro grafico, a la pregunta si en su plantel se organizan eventos académicos y
cientificos para promover el mejoramiento de la calidad profesional, las respuestas son
similares que el cuadro anterior; lo que nos permite inferir que nuestros encuestados
confunden eventos académicos y cientificos tendientes a una capacitaciéon con reuniones
académicas que podrian tener diferentes connotaciones como discutir sobre el problema de
un area curricular, o elementos curriculares como evaluacién, medios y materiales, o sobre

el tercio curricular, entre otros.

GRAFICO N° 40

{Se reine mayormente con docentes de su propia especialidad?
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Segun el grafico anterior, se induce que entre los docentes de una misma area hay

mayor comunicacion por lo que incidentalmente pueden reunirse. Si sumamos las
respuestas SI y a veces la mayoria es abrumadora, frente a un NO débil, como por ejemplo:
Portillo Silva 14%, Melchor Aponte 11%, Pedro Paulet 15% y Luis Fabio Xammar 12%.

GRAFICO N° 41
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Y en cuanto a los diferentes aspectos pedagogicos, como curriculo, metodologia,
medios y materiales y evaluaciéon del educando aplicados u operados en sus respectivas
instituciones, las respuestas se acumulan en la alternativa poco adecuado: 28% en Melchor
Aponte, 56% Pedro Paulet, 32% Julio C. Tello y 55% en el Luis F. Xammar, a excepcion
del Pedro Portillo Silva que el 93%; y Olaya Balandra con 90% responden que es adecuado.
El porcentaje de respuestas que consideran que dichos aspectos de la tecnologia educativa
son inadecuados es el Luis F. Xammar 43%, Pedro Paulet 41% y Melchor Aponte 21%. En
realidad las respuestas deberfan ser contundentemente ADECUADO, porque son cada
docente que tiene responsabilidad del manejo de las programaciones curriculares de la
metodologia, de los materiales que usa y la forma de evaluacién que aplica. Estas respuestas
infieren que el docente no labora adecuadamente por lo que los resultados del aprendizaje

van a ser negativos.

GRAFICO N° 42

{Los contenidos curriculares que estudias en cada asignatura es:?
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El grafico N° 42, corresponde a la opinién de los estudiantes, quienes en porcentajes
mayoritarios consideran que los contenidos curriculares son amplios o muy amplios en mas
del 50%.

A su vez, a partir de estos resultados podemos inferir que los estudiantes, asi como a
criterio de investigadores y especialistas en temas educativos, consideran que los temas a
tratar en las diferentes areas son ampulosos, tedricos y repetitivos, sin resultados practicos.
Hay un implicito cuestionamiento al sistema educativo nacional, lo cual también redunda
en el bajo aprendizaje.

En conclusién en la dimensiéon pedagogica, el comportamiento de los actores
internos de nuestras instituciones educativas, conforman una estructura académica
tradicional, repetitivo en las diferentes jornadas lectivas, que al no innovarse configura un
patrén ritual monétono, que obviamente agota y rutiniza la labor, con resultados magros en
el logro de los aprendizajes.

Marcelo Gumercindo Zufiga Rojas kY



La organizacién escolar y su impacto en las instituciones educativas de la

UGEL N° 09, Huaura, Lima

iii. Dimensién Comunitaria
La dimensiéon comunitaria de la escuela esta conformada por los limites externos de

la institucién. Constituyen las diferentes relaciones implicitas y explicitas que se establecen
entre las instituciones educativas y su entorno social.

A su vez el entorno social esta conformado por los limites inmediatos, como la
municipalidad, grupos de presion, el presupuesto, los padres de familia y el sindicato de
profesores; la relacion institucional con ellos es de caracter explicito, es decir, se tiene o no.
Mientras que los limites mediatos son las politicas educativas del estado, las tendencias de
cambio del contexto social, econémico y politico de la sociedad, las caracteristicas
tecnoldgicas, variaciones demograficas, entre otros; la relaciéon con éstos es de caracter
implicito: es decir, si hay cambios en la politica educativa, cambiara el modus operandi de la
escuela, si el panorama mundial en sus contexto social, econémico y politico cambia,
también el proceso educativo se adapta a dichos cambios. Por ejemplo los nuevos sintomas
de vida que recorre el mundo con el fenémeno de la globalizacién y su soporte tecnolégico,
la tecnologfa de la informacién, renueva conductas y paradigmas en los personal e
institucional.

Limites inmediatos

Segtin Guertero Serén ®V el medio social o entorno estd conformado por la influencia
familiar sobre la escuela del que llama el curriculo del hogar, la influencia religiosa, la
financiacién de las escuelas, el ayuntamiento o las municipalidades, de las instituciones
juridico politicas, sindicato de profesores, y la interrelacion mutua entre las diferentes
agencias, instancias o centros escolares en el medio social, sea este el barrio, la ciudad o el
distrito. El entorno institucional de la escuela conforma los procesos internos de las
escuelas.

En cuanto a la familia, las caracteristicas sociales prevalecientes en nuestras seis
instituciones en estudios son:

S Provienen de estructura de clase social, media y media baja o estratos C y D,
dedicados al comercio formal o micro empresas o profesionales con bajos ingresos.

S  Pero, asi mismo muchos de los padres se dedican al comercio informal vy, a
trabajos eventuales.

S Muchos de ellos son personas que disponen de una baja autoestima y una débil
formacion en valores.®?

Territorialmente una gran mayorfa viven en barrios urbanos marginales o
urbanizaciones populares, en cuyo espacio hay presencia de pandillaje, drogadicciéon y

(1) GUERRERO SERON. Ob. Cit. Pag. 31
62 PEL LE. Julio C. Tello, pag. 22

Marcelo Gumercindo Zufiiga Rojas [kt



La organizacién escolar y su impacto en las instituciones educativas de la

UGEL N° 09, Huaura, Lima

alcoholismo. Hogares disfuncionales, ya por abandono del o los padres, viaje al extranjero
de alguno de ellos o de ambos, huérfano parcial o total, etc. Condiciones que configuran
alumnos con predisposiciones disimiles, que el docente no toma en cuenta, no tiene una
real explicacion del logro de los aprendizajes y de la retroalimentacién que dar.

Existe, sin embargo otro segmento de padres que siguen con atencion el proceso
educativo de sus hijos, porque consideran que lo mejor que le darfan a ellos es la educacion.
Estos padres de familia, constituyen lo que hemos sefalado lineas mas arriba, el curriculo
familiar oculto, y constituyen grupos de presiéon para la institucién educativa de caracter
dinamico, y son aquellos que han asumido la conduccién de las APAFA.

LLa comunidad como una organizaciéon social especifica sélo se expresa a través de
otras organizaciones sectoriales que constituyen los denominados grupos de interés de
caracter estatico.

De la encuesta aplicada a la comunidad de padres de familia, en relacién a las
instituciones educativas y el profesorado se tienen las siguientes respuestas: A la pregunta
¢coémo califica la educacion local?, de un universo de 300 encuestados, (Tabla N° 09 y
Grafico N° 43), se tiene que el 60% responde regular, el 40% mala o muy mala, frente a un
0% de muy buena o regular.

1. ¢Como califica la educacion local?
Tabla 7
Item N° %
a. Muy buena 0 0%
b. Regular 180 60%
c. Mala / muy mala 120 40%
d. No sabe / no contesta 0 0%
Total 300 100%
GRAFICO N° 43
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¢, Coémo califica la educacién local?
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60%

40% - Ha
Ob

20% - Oc
Ood

0% -
2. ¢Diria usted que la educacién que se brinda en los colegios estatales

es: muy buena, regular, mala o muy mala?

Tabla 8
Item N° %
a. Muy buena / Buena 0 0%
b. Regular 73 24,33%
c. Mala / Muy Mala 227 75,67%
d. No sabe / no contesta 0 0%
Total 300 100%
GRAFICO N° 44
¢Diria usted que la educacién que se brinda en los
colegios estatales es: muy buena, regular, mala o muy
mala?
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A esta otra pregunta ¢Dirfa usted que la educacién que se brinda en los colegios
estatales es: muy buena, regular, mala o muy mala?, la comunidad, considera que la
educacion que se imparte en los colegios estatales es mala o muy mala en el orden del 76%,
frente a un 73% de regular y 0% a buena o muy buena. Situacién sumamente preocupante
que esta motivando el despoblamiento de instituciones educativas estatales y el incremento
de colegios particulares, que como podra observarse en el Grafico N° 45, consideran que
en estas instituciones la educaciéon es buena o muy buena con el 71% de apreciaciones, el
29% consideran que es regular; y ninguno de los entrevistados dicen que es mala.

¢Y en los colegios privados?

Tabla 9

Item N° %o
a. Muy buena / Buena 212 70,67%
b. Regular 88 29,33%
c. Mala / Muy Mala 0 0%
d. No sabe / no contesta 0 0%
Total 300 100%

GRAFICO N° 45
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En este otro grafico, (Grafico N° 46) para informarnos si la comunidad sigue el
comportamiento de otros niveles administrativos, encontramos las siguientes opiniones: el
70% desaprueba la gestion del Director de la UGEL Lic. Ruiz Diaz y sélo el 30% lo
aprueban.
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GRAFICO N° 46

¢Aprueba o desaprueba la gestion del Director
de la UGEL 09 de Huaura?
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Y cuando inquirimos como es la a la gestion de la Institucion Educativa del plantel
donde estudia su hijo sefialan: el 57% que es regular, el 14,33% que es mala o muy mala, y
el 28% no sabe o no contesta.

GRAFICO N° 47

¢ Cual es su opinion sobre la marcha
institucional del plantel donde estudia o
estudid sus hijos?
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3. ¢El comportamiento docente en tu localidad, diria usted que es muy

buena, buena, regular, mala o muy mala?

Tabla 10
Item N° %o
a. Muy buena / Buena 35 11,67%
b. Regular 85 28,33%
c. Mala / Muy Mala 180 60%
d. No Sabe / No contesta 0 0%
Total 300 100%
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GRAFICO N° 48

¢El comportamiento docente en tu

localidad, diria usted que es muy buena,
buena, regular, mala o muy mala?
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Y en cuanto al comportamiento docente segun el grafico N 48, se dan las siguientes
respuestas: el 60% cree que es mala o muy mala, el 28% regular y el 12% buena o muy
buena. Estos resultados por cierto configuran un cuadro social de serios desencuentros
entre los docentes y los padres de familia, entre quienes debe existir una relaciéon horizontal
y de alianza estratégica. Es una realidad preocupante que no hace sino confirmar la ruptura

de los actores sociales de la educacién.

GRAFICO N° 49

<Diria Ud. que los profesores se implican con la familia para
lograr aprendizajes 6ptimos?
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Las respuestas a la pregunta anterior, es todavia mas lapidaria para los docentes.
Cuando se les pregunto si los profesores se implican con la familia para lograr aprendizajes
optimos de sus hijos, la comunidad de padres de familia encuestados respondieron: no se
implican 67%, si se implican 33%.
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¢Cual es la percepcion que tiene usted de los profesores en general?

Tabla 11

Item N° %
Son responsabl es de |os resultados del 100 33,33%
aprendizaje de sus alumnos
L os profesores de col egios estatales son 15 5%
menos accesibles y competitivos
L os profesores de colegios privados son més | 100 33,33%
accesibles y competitivos
Tanto de colegios estatales y privados son 85 28,33%
accesibles y competitivos
Tota 300 100%

GRAFICO N° 50

¢cCual es la percepcidn que tiene usted
de los profesores en general?
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Y cuando se les preguntdé que percepcion tienen de los profesores en general, la
respuesta es el siguiente: por un lado, el 33% de los padres de familia respondieron que los
profesores son responsables de los aprendizajes, el 5% dicen que los profesores de colegios
estatales son menos accesibles y competitivos, el 33% que los profesores de colegios
privados son mas accesibles y competitivos y el 28% de los entrevistados asumen una
posicion intermedia al considerar que docentes tanto de colegios estatales y privados son
accesibles y competitivos. Existe, entonces, una percepcion clara en la comunidad o medio
social de considerar que los profesores son responsables del fracaso escolar y que los
docentes de colegios privados son mejores. Esta opinion, tiene obviamente connotaciones
practicas, pues, en los ultimos afios el numero de colegios privados se ha incrementado
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notablemente, y el nimero de alumnos decrece en los colegios estatales, provocando

excedentes de docentes, como lo veremos mas adelante.

En cuanto a las municipalidades, éstas, aun no han entendido de la necesidad de
coadyuvar con la educacién. En el Perd, se sigue en la tradicién de generar obras de
inversion en los sistemas duros, como pistas, veredas, sanidad, etc., no existe comprension
de que la inversioén en sistemas blandos es la clave del desarrollo de las naciones. Tal es asi,
que las instituciones edilicias se agotan en sus objetivos clasicos, y no pueden otear de cual
es su papel en la gestiéon y promocién educativa local. Por esta razon, la participacion de la
municipalidad en la educacién es imperceptible, y basicamente participan en mejoras de

pequefias obras fisicas, como servicios higiénicos, lozas deportivas, entre otros.

Las parroquias, tienen mayor participacion con colegios urbanos marginales y

solamente en tematicas de orden formativo religioso.

En cuanto a las organizaciones de los profesores, estas mayormente son el sindicato
o Sutep base y el colegio de profesores, éstas sin embargo desarrollan actividades
mayormente reivindicativas, que labores técnico — pedagogicos conducentes a mejorar la
calidad educativa.

Como epilogo de los limites inmediatos, entendidos como las interrelaciones mutuas
entre los diferentes componentes de la institucién educativa con el medio social. Al
respecto, al ser consultados los docentes, sobre la frecuencia de las coordinaciones
interinstitucionales, éstas fueron: permanentemente, José Olaya 60%, Xammar 29%, Julio
C. Tello 53%, Pedro Paulet 17%, Melchor Aponte 33% vy Portillo Silva 17%;
esporadicamente: José Olaya 40%, Xammar 55%, Julio C. Tello 47%, Pedro E. Paulet 61%,
Melchor Aponte 44% vy Portillo Silva 62%; no se realizan: Xammar 17%, Paulet 22%,
Melchor Aponte 22% y Portillo Silva 21%.

GRAFICO N° 51

Las coordinaciones interinstitucionales, se realizan:
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Estos resultados deben lecturarse con el grafico siguiente para tener una
interpretacion adecuada.

GRAFICO N° 52

Senale con un check el nombre de las instituciones con las que coordina
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Municipalidades ~ Parroquias 0 Universidades ~ Acad. Pre APAFA Sind. de Colegio de Org. de la No tengo
ylo Gob. iglesias Universitarias Docentes Profesores  Sociedad Civil  coordinacion
Regionales

A la pregunta diga el nombre de las instituciones con las que coordina, las mayores
comunicaciones que se establecen es con las municipalidades, APAFA, Sindicato y el
Colegio de Profesores. Con las otras instituciones, la comunicacién es muy irrelevante, tales
como las parroquias, universidades, academias pre universitarias y otras organizaciones de
la sociedad civil. Creo también merece un comentario la sinceridad de un grupo pequefio
de docentes que senalan que no tiene coordinacién con ninguna institucion.

En cuanto a la coordinacién con las municipalidades, las respuestas son: José Olaya
90%, Xammar 57%, Julio C. Tello 84%, Pedro Paulet 51%, Fray Melchor Aponte 100% y
Pedro P. Silva 52%, las respuestas mayor acumulados son en los distritos chicos
territorialmente como demograficamente, como es el caso de Carquin, Végueta y Hualmay;
en los distritos mas amplios son menores las coordinaciones como es el caso de Huacho,
Huaura y Santa Marfa. Sin embargo, es de suponer que los docentes estan asumiendo una
mayor relacién a nivel inter institucional, mas no una coordinacién personal con la
municipalidad, corrobora esta afirmacion las respuestas dadas para con las otras
instituciones.
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GRAFICO N° 53

Mantiene conversacion con los padres de familia de su aula o
aulas para informar sobre el avance de sus hijos?
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Finalmente, las respuestas en el Grafico N° 53 no es concordante con los graficos N°
44,47, 48,49 y 50 en los cuales los padres de familia expresan una suerte de divorcio con
los docentes. Si sumamos las respuestas que si mantienen conversacion con los padres de
familia de su aula o aulas para informarles sobre el avance de sus hijos, con las respuestas A
Veces, tenemos: José Olaya 90%, Xammar 87%, Julio C. Tello 100%, Pedro Paulet 87%,
Melchor Aponte 94% y Portillo Silva 81%. Estas no se condicen con las respuestas del
Grafico N° 49, donde los padres de familia sefialan que los profesores no se implican con
las familias de los alumnos, asi como el comentario del Grafico N® 48 en que consideran

que los profesores mayoritariamente tienen un comportamiento malo o muy malo.

En conclusiéon, en lo referente a los limites inmediatos la relacion de la institucién
educativa con las otras instituciones del medio social es minima, sustentindose basicamente
en relaciones de apoyo infraestructural a través de los niveles de gobierno local y regional.
Asi mismo, no existe o es irrelevante la intercomunicacion entre los agentes de la
educacion, siendo notorios las posiciones discordantes y el desencuentro entre docentes y

padres de familia, lo que contribuye al fracaso en el aprendizaje escolar.

Con este analisis, los limites mediatos o secundarios queda también empalidecidos en
lo referente a las tendencias politico econémicas, que antes de observarse un cambio de
paradigmas en el actuar docente e institucional de la escuela se sigue practicando las mismas
conductas de la sociedad industrial y del modelo politico social del Estado de Bienestar o
Estado Benefactor.
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La escuela como sistema social
Sistema Social: El Sistema Educativo

El centro educativo o lo que es lo mismo la escuela, colegio u cualquier otro nombre,
viene a ser la expresion concreta de la educacion formal. Estas instituciones, son
expresiones parciales y siempre insuficientes de las capas mas profundas y mas inmediatas
de la realidad social, varian y se adaptan en funcién, no solamente de la estructura global en
donde se enmarcan, sino también del movimiento espontineo de la vida social que late
bajo esas organizaciones. El hecho educativo y en realidad los hechos sociales en su
conjunto se hallan profundamente conectados entre lo “organizado” y lo “espontaneo” de
la realidad social, y con las estructuras de los grupos y el sistema social general de una
sociedad determinada.

La nocién anterior, se resume en el entendido de sistemas, que no es sino un
conjunto complejo, formado por varias estructuras interrelacionadas, susceptibles de
reduccion analitica a otros subsistemas; los cuales, aisladamente considerados, son los
tantos sistemas que contiene a su vez mas sistemas. O lo que es lo mismo que la realidad
social es un sistema de sistemas. Tales estructuras del sistema, por sus interrelaciones, se
interpenetran y comunican manteniendo intercambios entre ellas mismas y con otras
totalidades sistémicas que constituyen su medio. Y de este modo, tipicamente, las
estructuras se ordenan y jerarquizan a modo de componentes parciales dentro de una
globalidad que fija y marca sus propios fines.®”

Los sistemas sociales tienen la posibilidad de mantener su forma frente a los procesos
modificatorios de la sociedad, estas formas se refiere a las propiedades generales y rasgos
particulares de los sistemas. Sin embargo, y no obstante a su capacidad y tipicidad, los
sistemas sociales tienden a perder impulso, desintegrarse e incluso inutilizarse,
contratiempo denominado disfuncionalidad, fenémeno llamado, proceso entrépico, frente
al cual se necesita disponer de fuerzas antientropicas o también como de alerta para evitar
la regresion, es decir, cuando la realidad empieza a distanciarse excesivamente de la

comprension del grupo.

Asf mismo los sistemas sociales, por su naturaleza son sistemas abiertos en tanto
que sus procesos de comunicaciéon e intercambio con el medio circundante no sélo son
numerosos y complicados, sino conducen siempre una realizacién humana.

Estos a su interior, aparecen diferenciados y fragmentados en una pluralidad de
subsistemas, cada uno de los cuales son como conjunto unidos por sus intercambios a los
otros que componen el sistema general o global.

El sistema societal, entonces, es una totalidad interrelacionada de planos que es
posible diferenciar analiticamente los subsistemas econémico, politico y cultural; cada uno
de los cuales susceptibles de reduccién a otros planos.

43 Solis Espinoza, Ciro (2004). Teorfa de la Educacion. Edit. Escuela Nueva, Lima. Pag. 90.
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Para que un subsistema perdure se deben llevar a cabo cuatro funciones: a)
mantenimiento de las pautas culturales y manejo de la tension. Por ejemplo un sistema
econémico no puede sobrevivir si las personas no se entrenan para ocupar diferentes
posiciones en la economia y la poblacion aprende a aceptar y a apoyar el sistema. Estas
actividades lo ayudan a mantener y le permiten adaptarlo al cambio. b) adaptaciéon o
acomodacion a su ambiente fisico y social mediante la prevision y distribucion de recursos.
Todos los sistemas sociales reemplazan partes inservibles y obsoletos reclutando miembros
que ya existen dentro del gran sistema social. ¢) integracion, para que el sistema sobreviva y
funcione adecuadamente, las partes deben estar integradas adecuadamente. Esto se logra,
principalmente mediante un conjunto comun de valores y creencias. LLos sistemas religioso
y educativo juegan un papel importante en la funcién de integracion al sistema general de la
sociedad. d) requerimiento de fines u objetivos, aqui el sistema politico juega un papel
principal para conseguir las mas importantes metas. Por ejemplo, el problema de la
delincuencia juvenil puede empezar como un problema familiar o escolar, pero a menudo
su control debe asumitlo el sistema politico. El sistema politico hereda aquellos problemas
que otros sistemas no pueden resolver. *¥

Propiamente el sistema educativo, se encuentra definido por su pertenencia al plano
mas amplio que es el cultural. Su naturaleza es social, porque es exclusivamente humana,
tanto por el producto cuanto por la accién. Su rasgo distintivo es el de medio o vehiculo
para comunicar y posibilitar el aprendizaje, el desarrollo y la supervivencia de la cultura, y
con ello la continuidad de la sociedad humana en su conjunto.

En un sistema educativo, conformado y estructurado por hechos y relaciones
concretas y la totalidad social que la envuelve, se distingue a su vez dos subsistemas y un
parasistema.

a) Un subsistema formal, organizado, reglamentado, merecedor siempre de la
atencion y el planeamiento por parte del poder politico. En toda sociedad se construye un
modelo educativo formal conforme a un esquema social, aceptado y postulado. b) informal
no organizado, difuso y espontineo, de acciéon poderosa, llamada también cosmica,
educogénica, asistematica, practica, etc. Y ¢) un parasistema, que se ubica entre los sub
sistemas formal e informal, constituido por acciones educativas de instituciones que llevan
a cabo objetivos de entrenamiento, habilitacién, etc. Promovidas e implementadas por el
esfuerzo de grupos, empresas y agencias no especificamente educativas. Algunas de ellas
pertenecen a las acciones de desescolarizacién emprendidas por la educacién formal.®”

i. El Sistema Educativo Peruano

La Escuela es la expresion concreta de la educacion formal. Es un subsistema
diferenciado del sistema educativo y éste, del sistema cultural.

6% Mendoza G. Manuel (1990). Introduccion a las Ciencias Sociales. Mc Graw Hill, Bogota. Pag. 25
®% Solis Espinoza, Ciro. Ob. Cit. Pdg. 110
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En el Pert, la educacién formal esta normada por la Ley N° 28044, Ley General de
Educacion. Esta Ley, establece que la institucién educativa, en su condicién de comunidad
de aprendizaje, es la primera y principal instancia de gestion del sistema educativo, bajo la
responsabilidad de Direccién Regional de Educacién y las Unidades de Gestion Educativa
Local (DRE / UGEL), de acuerdo a la demanda existente, teniendo al Ministerio de
Educacion como el 6rgano mayor, directriz y normativo.

El sistema educativo peruano, segin el articulo N° 28 de la Ley General de
Educacion N° 28044, es integrador y flexible porque abarca y articula todos sus elementos.
Responde a los principios y fines de la educacion y se organiza en:

Son periodos progresivos en que se divide el Sistema
Educativo; se estructuran y desarrollan en funcion de
las necesidades de aprendizaje de los estudiantes.

ETAPAS

Son alternativas de atencion educativa que se
organizan en funcion de las caracteristicas
especificas de las personas a quienes de destina este
servicio.

MODALIDADES

4 4

NIVELES Son periodos graduales del proceso educativo
articulados dentro de las etapas educativas.

Son procesos educativos que se desarrollan en
funcion de logros de aprendizaje.

CICLOS

Son conjuntos de acciones educativas cuya finalidad
es atender las demandas y responder a las
expectativas de las personas.

PROGRAMAS

13

Educacién Basica

La Educacién Basica, esta destinada a favorecer el desarrollo integral del estudiante,
el despliegue de sus potencialidades y el desarrollo de capacidades, conocimientos, actitudes
y valores fundamentales que la persona debe poseer para actuar adecuada y eficazmente en
los diversos ambitos de la sociedad.

Articulo 29° de la Ley General de Educacion N° 28044.

Obijetivos de la Educaciéon Basica:

a) Formar integralmente al educando en los aspectos fisico, afectivo y cognitivo para
el logro de su identidad personal y social, ejercer la ciudadania y desarrollar actividades
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laborales y econdémicas que le permitan organizar su proyecto de vida y contribuir al
desarrollo del pais.

b) Desarrollar capacidades, valores y actitudes que permitan al educando aprender a
lo largo de toda su vida.

¢) Desarrollar aprendizajes en los campos de las ciencias, las humanidades, la técnica,
la cultura, el arte, la educacion fisica y los deportes, asi como aquellos que permitan al
educando un buen uso y usufructo de las nuevas tecnologfas.

La Educaciéon Basica es obligatoria y se organiza en: Educacion Basica Regular,
Educacion Basica Alternativa y Educacion Basica Especial.

4.3.2.1. Educacion Basica Regular
Decreto Supremo N° 013-2004-ED

La Educacién Basica Regular es la modalidad que abarca los niveles de Educacion
Inicial, Primaria y Secundaria. Esta dirigida a los nifios y adolescentes que pasan,
oportunamente, por el proceso educativo de acuerdo con su evolucion fisica, afectiva y
cognitiva, desde el momento de su nacimiento.

Desde el afio 1997, el Ministerio de Educaciéon ha venido implementando Disefios
Curriculares para los diversos niveles de la Educacion Basica Regular, esto debido a la
necesidad de responder a las demandas nacionales y locales del pafs. En ese sentido se
iniciaron experiencias curriculares a modo experimental, en primer lugar en Educacion
Primaria y luego en Educaciéon Secundaria. A medida que pasaron los afos y luego de
validar las propuestas curriculares, fue necesario que el pais dispusiera de un solo Disefio
Curricular Nacional, a partitr del cual, las Instituciones Educativas efectuarfan las
adecuaciones curriculares respectivas mediante el proceso de diversificaciéon curricular de

modo que podrian disponer de un Proyecto Curricular de Centro pertinente y acorde a su
realidad.

As{ mismo, en la Ley General de Educacién N° 28044, se sefala la necesidad de
formular “curriculos basicos, comunes a todo el pafs, los mismos que tienen que estar
articulados entre los diferentes niveles y modalidades”.

Reglamento de la Educacién Basica Regular:

v' El MED tiene la responsabilidad de asegurar la articulacion
educativa de los distintos niveles de la Educacion Basica.

v’ El Disefio Curricular Nacional de la EBR contiene los aprendizajes
aue deben alcanzar los estudiantes al concluir cada nivel.
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El 15 de diciembre del 2008, se emitié la Resolucién Ministerial N° 0440-2008-ED
mediante la cual se aprobé el “Disefio Curricular de Educacion Basica Regular” para los
niveles de Educaciéon Inicial, Educacién Primaria y Educacién Secundaria. Documento que
recoge las experiencias, los logros y los aspectos no contemplados en la R.M. N° 0667-
2005-ED, el Disefio Curricular anteriot,

El Disefio Curricular Nacional de la EBR

En este documento curricular nacional se explicita los principios orientadores de la
educacion, y sustentan el enfoque y propositos educativos; la organizacion del curriculo,
que establece los distintos elementos curriculares a partir de los cuales se teje la malla
curricular; orientaciones metodoldgicas, que garantizan la pertinencia y coherencia de la
accion educativa; orientaciones para la evaluacion, donde se establecen los lineamientos
generales de la evaluacién del aprendizaje; y finalmente la organizacion y distribucion del
tiempo-plan de estudios, en el que orienta sobre la gestion del tiempo en las Instituciones
Educativas.

El Disefio Curricular Nacional, es un documento que requiere ser adecuado y
enriquecido a través del proceso de diversificacion curricular en las instituciones educativas
de acuerdo a las caracteristicas socio culturales y a las necesidades educativas de los
estudiantes. E1 DCN se hace operativo mediante un proceso que parte desde el Proyecto
Educativo Institucional y el Proyecto Curricular de la Instituciéon Educativa.

Proceso de Diversificacion Curricular:

Proyecto Educativo
Institucional (PEI)

§_>i / Disefio Curricular Nacional
|<—t Propuesta
o 7 .
S Pedagdgica
0
z Proyecto Curricular de
o Centro (PCC) Proyecto /
8 Lineamientos de
E politica educativa /
E Programacion Anual (P A) Proyecto Curricular
- Regional
. /
Unidades
Didacticas

Sesiones
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El Disefio Curricular Nacional (DCN) contiene los aprendizajes fundamentales y
basicos que deben desarrollar los estudiantes en cada nivel educativo, en cualquier ambito
del pais, con calidad educativa y equidad. Al mismo tiempo considera la diversidad humana,
cultural y linglistica. En el se presenta aquello que la Ley de Educacién establece con
relacién a la EBR, la cual organiza articuladamente los niveles que antes se concebian en
forma separada. En ese sentido, hay un proceso que comienza en el Ciclo I del nivel inicial

y concluye en el ciclo VII del nivel Secundatia.

'NIVELES  Inicid  Primaria ' Secundaria

' CICLOS | T IV Vv VI VI
'GRADOS aflos  afios 1° 2° 3 4° 5 6 1° 20 3 4 &
| [0-27[3-5 | | o |

Las Instituciones Educativas puablicas y privadas desarrollan un determinado nimero
de horas segun el nivel educativo. En el caso de Educacién Inicial deben acumular 25 horas
pedagdgicas semanales haciendo un total de 900 horas anuales, en el caso de Educacion
Primaria se efectian 30 horas semanales haciendo un total de 1100 horas, en el caso de
Educacion Secundaria se efectiian 35 horas pedagégicas semanales y 1200 horas.

En los siguientes esquemas se pueden distinguir los 7 ciclos, todas las asignaturas o
areas curriculares, las horas obligatorias por niveles, horas de libre disponibilidad y el total
de horas establecidas por cada nivel.

Ciclos de la EBR y Areas Curriculares

NIVELES EDUCACION INICIAL EDUCACION PRIMARIA EDUC. SECUNDARIA
Ciclos 1] 11 m | 1w [ Vv VI | VII
Afos Grados
0a2 3[4 |5 1° [2° [3° [4° [5° [6° [1° 20 [3° [4°
< Matematica Matematica Matematica
: - Comunicacién
A e Comunicacion Comunicacion Ingles
% 2 A A
2 . B rte rte
% O g g Ciencias Sociales
w .Eg v .y .
5Z = Personal Social Persona, Familia y Relaciones
Om 2 g Humanas
é % z \g g Personal Social (4) Educacion Fisica Educacion Fisica
8 S S8 3 Formacién Religiosa Educacion Religiosa
n < .9 g
O RSRR= N Ciencia, Tecnologia y Ambient
E - & g & Tg Ciencia y Ambiente Ciencia y Ambiente lenaia, Tecniofogia y Amblente
Sé a MR Educacién para el Trabajo

TUTORIA Y ORIENTACION EDUCACIONAL

Horas de libre disponibilidad
R.M.N° 0667-2005-ED DEL 07-11-05
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Se trata de incrementar horas a las Areas curriculares segun las necesidades de los
estudiantes, priorizando las areas de Comunicaciéon, Matematica y Educacién para el
trabajo, sobre la base una Formacién en Valores.

NIVELES INICIAL PRIMARIA SECUNDARIA
Horas Obligatorias 20 25
25 Incluye una hora (1) de dedicacién exclusiva de
Tutoria y Orientacién Educacional
Horas de libre 10 10
Disponibilidad
Total de horas 25 30 35
establecidas

La hora de Tutorfa en Primaria y Secundaria no es una clase, es un momento para tratar los
asuntos relevantes de la tutorfa y dar la oportunidad a los estudiantes para interactuar y
conversar sobre si mismo y el grupo. Esto no excluye el trabajo tutorial de manera
permanente en las diversas actividades de las Areas Talleres del Curriculo.

1. Educacion Inicial

CUADRO N° 21

Estadistica total: ciclo I (0 — 2 afos) y Ciclo II (3 — 5 afios) 2008

ATENCION DE NINOS DE 0 - 5 ANOS PUBLICO Y
PRIVADO
ESTUDIANTES 1,201,933
DOCENTES 71,477
INSTITUCIONESN 37,653
EDUCATIVAS

Fuente: Ministerio de Educacion
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CUADRO NF° 22

Estadistica: alumnos matriculados, docentes e instituciones educativas: ciclo
I (0 -2 afios) y ciclo IT (3 — 5 afios) 2008

Ciclo I (cunas)
Publico Privado
Escolarizado | No Escolarizado | TOTAL
escolarizado
N° de nifilos matriculados 386 65,142 485 66,013
N° de docentes 19 5,768 47 5,834
N° de Instituciones 11 5,768 17 5,796
Educativas
Ciclo 11 (jardin) Mixto (crna—jardin)
Publico Privado Publico | Privado
Escolarizado | PRONOEI | Escolarizado TOTAL Escolarizado TOTAL
N° 573,540 229,066 231,432 1,034,038 59,872 | 42,010 | 101,882
matriculados
N° de 23,822 12,707 22,226 58,755 2,642 4,246 6,388
docentes
N°delIE 10,950 12,707 7,120 30,777 332 748 1,080

Fuente: Ministerio de Educacion

La educacion inicial es el

primer por donde accede el nifio a la institucién educativa

formal, atiende a nifios de 0-2 afios en el ciclo I y nifios de 3-5 afios en el ciclo II. Con la

participacion de la familia y la comunidad, cumple la finalidad de promover practicas de

crianza que contribuyan al desarrollo integral de nifios y nifias considerando su crecimiento

socio afectivo y cognitivo, la expresion oral y artistica, la psicomotricidad y el respeto de

sus derechos.

Su plan curricular, presenta las siguientes areas y componentes.

Organizacién curricular — ciclo I: 0-2 ANOS

AREAS

COMPONENTES

Relacion consigo mismo

Referida a todo lo que el nifio necesita aprender sobre
sf mismo (identidad e individualidad). Se inicia con el
descubrimiento de su cuerpo a través del movimiento,
el manejo de sus impulsos y el juego repetitivo.

Relacién con el medio
natural y social

Todos aquellos aprendizajes que al nifio le permiten,
conocer el mundo a partir del contacto y relaciones
con otras personas y todo lo que le rodea, sean éstos
animales, plantas, objetos de uso doméstico, espacios,
lugares.
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Todos los aprendizajes de la comunicacién humana
que en el nifio empieza con gestos y movimientos de

Comunicaciéon su cuerpo como manera de responder y expresarse a
medida que va adquiriendo el dominio de la escucha y
el habla.

Organizacién curricular — CICLO II: 3-5 ANOS

AREAS COMPONENTES
Perceptivo, organico — motriz y sociomotriz.
Identidad.

Personal social i
Desarrollo de la autonomia.

Socializacién y regulacion emocional.

Conocimiento de las caracteristicas y propiedades de
los objetos.

Conocimiento del nimero y numeral (hasta el 10). El
nifio debera clasificar, seriar, cuantificar, reconocer la
ordinalidad y cardinalidad.

Reconocer las formas, comunicar relaciones
espaciales.

Registrar datos estadisticos.

Expresiéon y comprension oral.

Comprension lectora.

Produccion de textos.

Expresion y apreciacion artistica.

Matematica

Comunicacioén

Conocimiento y conservacion del ambiente natural.

Ciencia y ambiente Ny .
Intervencion humana en el ambiente.

Fuente: Ministerio de Educacion

Educacion Primaria

CUADRO NF° 23

DATOS GENERALES: Total de Instituciones, Estudiantes, Secciones y Docentes:

2008
Gestion Area ITEE Estudiantes | Secciones | Docentes
, Utbana | 5,696 1959420 | 73460 | 81036
gggg&q Rural 22708 | 1294410 | 132385 | 57,602
Sub Total | 28404 | 3.253.830 | 205845 | 138,638
, Utbana | 6,762 660076 | 42776 | 55.965
gﬁs{xgi Rural 627 33,029 3.698 1,995
Sub Total | 7,389 693105 | 46474 | 57.960
TOTAL 35793 | 3946935 | 252319 | 196,598

Fuente: Ministerio de Educacion
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Constituye el segundo nivel de la Educaciéon Basica Regular y dura seis afios,
promueven en los estudiantes la comunicacion, el desarrollo personal, espiritual, fisico,
afectivo, el pensamiento légico asi como la comprension de los hechos cercanos de su
ambiente natural, cultural y social.

El Plan de Estudios de este nivel y modalidad de educacién es como sigue:

Organizacion Curricular

AREAS COMPONENTES
Numero, relaciones y funciones.
Matematica Geometria y medida.
Estadistica y probabilidad.
Expresion y comprension oral.
Comunicacion Comprension de textos.
Produccién de textos.
Arte La expresion artistica

La apreciacion artistica.

Identidad personal, familiar, nacional.

Convivencia democratica — Derechos humanos.
Nociones temporales y espaciales

Interpretacion de mapas fisicas y politicos,
Hidrograficos. Regiones del Peru.

Lineas de tiempo historico.

Hechos significativos de la historia personal, familiar,
local e historia peruana.

Personal Social

Percepcion sensorial a través del movimiento.
Organismo y movimiento.
Desarrollo socio mottiz.

Educacién Fisica

Cambio de fe.
Camino de vida.
Aspecto trascendente.

Educacion Religiosa

Conocimiento y conservacion de su ambiente.
Conocimiento de su cuerpo y conservacion de su salud
en armonia con su ambiente.

Ciencia y Ambiente

4.3.3.c. Educacion Secundaria

CUADRO N° 24

DATOS GENERALES: Total de Instituciones, Estudiantes,
Secciones y Docentes: 2008

Gestion Area ITEE Estudiantes | Secciones | Docentes
., Urbana 3,715 1,634,006 52,219 86,481
l(j[]?ESSEII(OIAN Rural 3,281 365,176 17,537 24,899
Total 6,996 1,999,182 69,756 111,380
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, Utbana | 3,687 457,670 22,075 48,165
Sﬁi&gf Rural 439 32,204 1,939 2,596
Total 4126 489,874 24014 | 50,761
TOTAL 11,122 | 2,489,056 | 93,770 162,141

Fuente: Ministerio de Educacion

Constituye el tercer nivel de la Educacion Basica Regular, dura cinco anos, orientada

al desarrollo de competencias que permitan acceder a conocimientos humanisticos,

cientificos y tecnolégicos.

Forma para la vida, el trabajo, la convivencia, la ciudadanfa y para acceder a niveles

superiores de estudio.

ORGANIZACION CURRICULAR

AREAS

COMPONENTES

Matematica

Numero, relaciones y funciones.
Geometria y medida.
Estadistica y probabilidad.

Comunicacion

Comunicacion oral.
Comunicacion escrita.
Comunicacion audiovisual.
Literatura.

Inglés

Comunicacion oral.
Comunicacion escrita.

Arte

Artes visuales.
Teatro.
Danza.
Musica.

Historia, Geografia y
Economia, Formacion
Ciudadana y Civica

Historia del Pert en el contexto mundial.
Espacio geografico, sociedad y economfa.
Ciudadanfa.

Persona, Familia y
Relaciones Humanas

Identidad y personalidad.
Autoformacion e interaccién.
Formacién filosofica.

Educacién Fisica

Cultura fisica y salud.
Interaccién grupal.

Educacién Religiosa

Cambio de fe.
Camino de vida.
Aspecto trascendente.

Ciencia, Tecnologfa y
Ambiente

Mundo fisico, tecnolégico y ambiente.
Mundo viviente, tecnologfa y ambiente.
Salud integral, tecnologia y sociedad.

Educacién para el Trabajo

Iniciacion laboral.
Formacién ocupacional y especifica modular.
Tecnologias de base.
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4.3.2.2. Educacion Basica Alternativa

CUADRO N° 25

DATOS GENERALES AL 2007

EDUCACION BASICA ALTERNATIVA

CENTROS
INICIAL INTERMEDIO AVANZADO TOTAL PROGRAMAS
Estudiantes | Docentes | Estudiantes | Docentes | Estudiantes | Docentes | Estudiantes | Docentes
PUBLICO | 6264 404 12974 678 34436 2727 53704 3809 615
EDUCACION DE ADUILTOS
CENTROS
PRIMARIA SECUNDARIA TOTAL PROGRAMAS
Estudiantes | Docentes | Estudiantes | Docentes | Estudiantes | Docentes
PRIVADO | 7796 902 68346 5474 76142 6376 1032
PUBLICO | 13598 725 113177 6066 126775 6791 963

Fuente: Ministerio de Educacion

LLa Educacion Basica Alternativa es la modalidad de la Educacion Basica que enfatiza

la preparaciéon para el trabajo y desarrollo de capacidades empresariales. Se organiza

flexiblemente en funcién de las necesidades y demandas especificas de los estudiantes.

Promueve la continuidad educativa de los estudiantes que no se insertaron

oportunamente al sistema educativo o que requieren compatibilizar el estudio y el trabajo.

Su organizacién presenta las siguientes caracteristicas:

En Programas:

a) PEBANA (Programa de Educaciéon Basica Alternativa de Nifios y Adolescentes
de 09 a 18 afos).

b) PEBAJA (Programa de Educacion Basica Alternativa de Jovenes y Adultos de 18

a mas afnos).

Los Programas se desarrollan en tres Ciclos (duracién flexible):

a) Inicial con dos grados.

b) Intermedio con tres grados.

¢) Avanzado con cuatro grados.

Formas de atencion: presencial, semi presencial, a distancia.
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Organizacion Curricular:

Comunicacion Integral. Matematica. Educacion para el Trabajo. Ciencia. Ambiente y

Salud. Ciencias Sociales. Idioma Extranjero. Educaciéon Religiosa. Ademds, tiene

contenidos curriculares transversales.

4.3.2.3. Educacion Basica Especial

CUADRO N° 26

DATOS GENERALES: Total de Instituciones, Alumnos y Docentes: 2008

TIPO CANTIDAD | ALUMNOS | DOCENTES
Centros de Educaciéon Bésica

Fspecial (CEBE) 320 16,270 2,459
Servicios de Apoyo y

Asesoramiento a las Necesidades | 260

Educativas Especiales

Programas de Intervencion

Temprana (PRITE) >7 2,827 109

II. EE. Inclusivas 6,174 16,050 11,200
TOTALES 7,811 35,147 13,768

Fuente: Ministerio de Educacion

La Educacion Basica Especial es la Modalidad que atiende a personas con

necesidades Educativas Especiales con el fin de conseguir su integracion en la vida social y

comunitaria con la participacién de la familia, se dirige a:

e Personas con una discapacidad que dificulte un aprendizaje regular.

e Nifos y adolescentes superdotados o con talentos especificos.

En ambos casos se imparte con miras a su inclusién en aulas regulares.

ORGANIZACION

multidiscapacidad.

CEBE - Centros de Educacion Basica Especial: Para
estudiantes con discapacidad severa y

SAANEE - Servicio de Apoyo y Asesoramiento a
las Necesidades Educativas Especiales en las
Instituciones Educativa regulares.

PRITE - Programa de Intervenciéon Temprana: Para
nifios y nifias menores de 6 afios de edad, con
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discapacidad o en riesgo de adquirirla.

PROFOTS — Programa no escolarizado de
Fomento al Talento y Superdotacion.

4.3.2.4. Educacion Técnico Productiva

CUADRO N° 27

DATOS GENERALES: Total de Instituciones, Alumnos y Docentes: 2008

TIPO CANTIDAD | ALUMNOS | DOCENTES
Centros de Educacion Técnico

Productiva (CETPRO) 885 38220 115291
TOTALES 885 382 270 15291

Fuente: Ministerio de Educacion

1 253 Centros de Educaciéon Ocupacional se encuentran en proceso de conversion a
CENTROS DE EDUCACION TECNICO PRODUCTIVA (2008).

La Educacién Técnico Productiva es la forma de educacion orientada a la adquisicion
de competencias laborales y empresariales en una perspectiva de desarrollo sostenible y
competitivo. Contribuye a mejorar el desempefio laboral, el nivel de empleabilidad y el
desarrollo personal.

Destinada a personas que buscan una insercién o reinsercion en el mercado laboral.

ORGANIZACION CURRICULAR POR MODULOS OCUPACIONALES

Ciclos Familias Profesionales

BASICO — Provee al estudiante de las
competencias necesarias para ejecutar

Textil y Confeccion
Estética Personal

trabajos de menor complejidad que le
permitan incorporarse al mercado
laboral. La formacion es por médulos
ocupacionales de una unidad de
competencia. Otorga el titulo de
Auxiliar Técnico — 1000 horas.

MEDIO - Provee al estudiante las
competencias necesarias para el ejercicio
de una actividad ocupacional
especializada. La formacioén es por
modulos convergentes a un perfil
técnico de una especialidad. Otorga el
titulo de Técnico — 2000 horas.

Artesanfa y Manualidades
Computacién e Informatica
Construcciones
Electricidad y Electronica
Hotelerfa y Turismo
Mecanica y Metales
Mecanica y Motores

Cuero y Calzado

Artes Griaficas, etc.
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4.3.  Evidencias Empiricas de la Escuela como Sistema Social

Jeanne Ballantine, nos dice, que entre las muchas maneras de ver la escuela como
organizacion es considerarlo como un sistema social abierto al medio o entorno social. La
escuela como todo sistema social, posee una estructura formal, con una jerarquia de roles,
con expectativas posibles y desempefios concretos, y otra informal, integrada por el
llamado curriculo oculto, el clima, las relaciones de poder y las consecuencias inesperadas
en su interiof.

Todos esos elementos estan considerados a lo largo de la presente investigacion y
concretamente en los capitulos III y IV. Realmente la separacion de los diferentes roles en
estructura formal, sistema social e institucién social es una separacioén analitica, en tanto
que una separacion fisica es improbable.

En este apartado, veremos la escuela como organizaciéon social, es decir, intentar
explicar las variaciones de la organizacion a partir de los resultados educativos del concurso
de tres grupos distintos de factores: Por un lado los elementos socio-familiares (origen
social de los alumnos), un segundo aspecto, los escolares y en tercer lugar los docentes.
Aun, cuando en las paginas anteriores hemos segun el caso hecho conocer de las
caracteristicas de estos grupos, trataremos de sintetizar las caracteristicas sociales de los
docentes y alumnos, a quienes llamamos sociedad de profesores y sociedad de alumnos.

4.3.1. Sociedad de alumnos

Para el estudio de este componente del sistema social, hemos seguido ademas del
modelo Ballantine, el modelo del Sociélogo Coleman. La sociedad de alumnos segun
nuestros tedricos aludidos, surge del reclutamiento de cohortes y, junto a su familia y
amigos, constituye un foco primario para la vida social de los estudiantes, cuyos
agrupamientos sociales dentro de las aulas se unifican en una red compleja de prestigio y
liderazgo de caracter formal o de conductas no deseadas.

A continuacién ofrecemos algunas caracteristicas de este importante componente del
sistema social escolar.

a) Factores de origen social de los estudiantes
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GRAFICO N° 54
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Las repuestas a la pregunta formulada segtin el Grafico N° 54, nos proporciona que
aproximadamente el 60% de los alumnos en los diferentes colegios de nuestra muestra de
estudio provienen de hogares estructurados, es decir, con la presencia de los padres. Sin
embargo, hay un 40% que provienen de hogares disfuncionales, estos datos se acumulan,
mas en las Instituciones Educativas ubicados en zonas urbanas y urbanos marginales,

disminuyendo en las escuelas de distritos chicos y tradicionales.

GRAFICO N° 55

Vives en casa propia o alquilada?
3,30%

100% 1
80% 1
60%
° O Otros
40% 1 B Alquilada
20% 1 O Propia

0% A

|.E JOSE LELUIS [EJULIOC. LEPEDRO LE FRAY LEPEDRO
OLAYA FABIO X. TELLO PAULET MELCHOR PORTILLO
BALANDRA APONTE SILVA

GRAFICO N° 56
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Caracteristicas de la casa segiin condicion de ocupacion
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BALANDRA APONTE SILVA

Los graficos N° 55 y 56, sobre propiedad y caracteristicas de la vivienda, si bien es
cierto, el 100% de los alumnos de las L.E. José Olaya y Luis F. Xammar tienen vivienda es
propia, en el primer caso el 45% estan ubicadas en Quinta u otro tipo; ocurre algo parecido
en el siguiente caso. En cuanto a los otros planteles educativos el porcentaje de alumnos
con casa propia disminuyen, y en cuanto a las caracteristicas segun condicién de ocupacion
suman en las variables: departamento en edificio, vivienda en quinta o improvisada.

GRAFICO N° 57

Ocupacion de tus padres (sélo para quienes tengan sus padres vivos y
constituyan familia integrada)
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Los rangos de ocupacién en el cuadro precedente lecturan una superposicion
diferenciada, aunque el mayor acumulado de ocupacién no es empleado, obrero o
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comerciante, sino otro, siendo este otro, posiblemente un trabajador golondrino,

campesino, pescador o desocupado.

GRAFICO N° 58

{Cuadl es el nivel de educacion de tus padres? ?
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El nivel educativo de los padres de familia se acumula en todas las muestras en los
niveles primaria y secundaria, lo cual por cierto es una educacion elemental sumados a sus
caracteristicas de empleo, configuran que los padres de familia no contribuyen mucho en el

apoyo de la educacion de sus hijos.

GRAFICO N° 59
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Con la finalidad de conocer las motivaciones internas, otrientaciones, tendencias,

actitudes de la sociedad de alumnos se les inquiri6 lo siguiente:
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Al preguntarsele sobre que valoraciéon universalista se asignan, las respuestas son: En
los colegios Pedro Paulet y Julio C. Tello hay un porcentaje 4% y 12% respectivamente, por
cierto minimo, pero interesante, porque los alumnos se auto proclaman excelentes,
autosuficientes y un elevado nivel de autoestima. Igualmente las mismas conclusiones
puede trasladarse al sector de alumnos que se auto califican (56% y 39%) de buenos, estas
respuestas son evidencias de seguridad y firmeza. Contrariamente, hay alumnos que se
consideran regulares y hasta deficientes, como el caso de Luis F. Xammar, 3.16% y Pedro
Paulet 4.81%. en estas dos ultimas respuestas se denota inseguridad y baja autoestima.
Entre estos dos extremos se ubican el grupo de estudiantes que se consideran buenos en el
porcentaje de 45% y los alumnos regulares con 48.5% en promedio.

GRAFICO N° 60

Considerando que un grupo de alumnos son agrupamientos de estudiantes que se forman al
interior de la escuela, sean éstas en el aula o fuera de aula éperteneces a alguno de ellos?
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GRAFICO N° 61
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$i tu respuesta es si, équé motivaciones tienen?
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Estas dos preguntas y sus respuestas caracterizan las motivaciones internas que
tienen los alumnos, y de algin modo tipifican sus autonomias, formas implicitas de
oposicion al orden establecido y conceptos de seguridad, conflicto, identidad, etc.

En los Graficos N° 60 y 61 podemos establecer la siguiente lectura: en el José Olaya
el 66% dice pertenecer a un grupo y que estos tienen motivaciones de lugar de procedencia
en 33%, por deporte 11% y otras motivaciones también 33%; en el Xammar el 51% si
pertenece a un grupo y sus motivaciones 10% lugar de procedencia, 4% rivalidad entre
aulas, 7% deporte, 4% defensa y 27% otras motivaciones; Julio C. Tello 32% y sus
motivaciones son procedencia 16%, deporte y otros casos; Pedro Paulet 59% vy sus
particulares, 24% procedencia, 29% rivalidad con otras aulas, 11% deporte, 19% defensa y
10% otros; en el Fray Melchor 63% de los cuales 20% por procedencia, 23% deporte y
finalmente en el Portillo Silva el 40% pertenecen a alguna agrupacién, como el 21%
procedencia, el 4% rivalidad, 63% deporte, 4% defensa y 4% otras motivaciones.

Es decir, en los colegios grandes como Luis Fabio Xammar y Pedro Paulet es
evidente la existencia de diferentes grupos, alguno de los cuales podrian ser pequefias
pandillas. Esto fue evidente cuando en el curso de la investigacion se conversé y se observo
ciertas conductas: los alumnos decian participar y/o conocer grupos como “Las rabonas”,
“Los menes”, “Los mases”, “Los lideres”, “Los intocables” “Los malditos” entre otros
nombres, que tienen su origen y/o prolongacién en sus bartios de residencia.

En los colegios cuyas poblaciones escolares son menores numéricamente, conflictos
son menores. Pero son espacios donde también ocurren problemas juveniles por su
ubicacién urbano marginal, como es el caso de Julio C. Tello, Portillo Silva, y el José Olaya.

GRAFICO N° 62
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$i tu respuesta es NO, conoces de grupos organizados o pequenias
pandillas en tu colegio
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En el grafico N° 62, las respuestas son contundentes. Los alumnos si conocen de la
existencia de pequefias pandillas en el colegio, acumulandose las respuestas en el Julio C.
Tello, el Portillo Silva y Pedro Paulet.

GRAFICO N° 63

iLos alumnos se rebelan contra algunos profesores, ya sea porque es
estricto, por las notas, porque falta mucho, u otros casos?
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El grafico 63, nos da un referente que los alumnos por cierto es una categoria social
de analisis interesante. Aqui por ejemplo hay un gran porcentaje de alumnos que no ven de
buen agrado a sus docentes en el José Olaya 44%, Xammar 71%, Julio C. Tello 56%, Paulet
79%, Melchor 67% y 71% en el Portillo, culminando en conductas de rebeldia o

ausentismo en las asignaturas de ciertas areas.
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GRAFICO N° 64

I
{Contrariamente, hay grupos de estudiantes que se agrupan por motivaciones
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GRAFICO N° 65
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En los graficos 64 y 65, podemos observar, que existen también grupos de caricter
ormal o académico, lo cual es remanente de éxito de las escuelas que podrian ser utilizados
formal démico, 1 l es rem te de éxito de 1 1 dri r utilizad
para intereses institucionales de empoderamiento.

GRAFICO N° 66
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GRAFICO N° 67
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GRAFICO N° 68
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{Cuando sientes mayor orgullo e identidad con tu plantel?
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En los Graficos N° 66, 67 y 68 se inquirieron sobre sus conceptos de identidad y
disciplina. En el grafico 66, como era de esperarse el uniforme escolar lo define como
alumno, es decir, hay tacito reconocimiento a su rol de estudiante, aun cuando hay un
potcentaje menor que lo siente incémodo o usa por obligacién.

En el Grafico N° 67, se recoge los sentimientos de pertenencia con la institucion: el
mas bajo concepto de identidad es en Carquin con los alumnos del Olaya, donde sélo el
22% siente orgullo de llevar la insignia porque lo define como alumno de ese plantel, el
11% siente “roche”, el 56% porque es una diferenciacion entre alumnos, el 11% no siente
nada. Los Xammarinos son quienes tienen mayor orgullo usarlo 60%; los Tellanos en el
48%; los pauletanos en el 57%, aunque es preciso anotar que el 8% no desearfan estudiar
en dicho colegio; los apontinos estan conforme en el 80%, aqui la situacién es diferente, es
el dnico colegio en el centro poblado, no hay diferenciaciéon con otros; y finalmente los
Portillos Silva en el 60% tienen orgullo y sélo el 10% no sienten nada, o les da igual.

En el grafico 68, se complementa con el anterior. Los mayores acumulados, expresan
que los alumnos refulgen de emocién por su plantel en campeonatos deportivos, en los
concursos de conocimientos, y cuando llevan el escudo de su plantel. Aun cuando el grupo
de alumnos que no sienten ningun orgullo y tienen roche por su colegio, es menor, no deja
de preocupar, porque influye en sus resultados de aprendizaje que deben ser negativos, en
tanto, nadie que no se sienta bien en un lugar puede producir convenientemente. Aqui hay

trabajo para los docentes y directivos.
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4.3.2. Sociedad de Docentes

Charles Bidwel, sefiala que en la estructura de roles del sistema escolar se distingue
una dicotomia de roles; por un lado de los estudiantes, obligados a entrar a la escuela por su
posicion de edad; y la de de los docentes o administrativos que entran voluntariamente.
Esta situacion configura la escuela, una pequefia sociedad, formada en parte por profesores
y en parte por estudiantes. Los profesores forman un grupo colegiado, una subcultura
basada en normas profesionales de la docencia.®”

LLa sociedad de docentes y la sociedad de alumnos se relacionan sobre el conflicto y la
hostilidad mutua como grupos de lucha, en donde el grupo docente lucha por mantener el
orden y la motivacion, y el grupo estudiantil por preservar su propio modo de vida y vencer
o asimilar las demandas de los profesores. Como consecuencia de este conflicto, el control
de profesores y administrativos sobre los alumnos es un dificil equilibrio, en el que el éxito
de la escuela en cumplir las metas comunitarias depende de su habilidad para contener el
conflicto. Las actividades extraescolares y deportivas son las respuestas claves de la escuela
a esta necesidad de contener el conflicto, ya que aportan salidas a las energfas estudiantiles
dentro del marco de la autoridad escolar.

De otro lado, el ejercicio de la docencia connota la autonomia del profesor, derivada
del control que la profesion ejerce sobre el servicio, y el control de los profesores por la
organizacién burocratica. Los elementos de la autonomia se refieren a la practica
profesional de satisfaccion intrinseca (centralidad del cliente, metas profesionales, reglas
flexibles y autoridad personal basada en el conocimiento), mientras que los elementos de
control, tienen que ver con las caracteristicas de la burocracia (uniformidad, rutinizacién,
reglas formales y autoridad del cargo).

Erick Hoyle, sefiala que la autonomia del profesor, cambia conforme cambian los
tiempos. Estos cambios son de dos tipos: unos propiamente educativos, como son los que
se producen en el curriculo, en la pedagogia y la organizacion de la enseflanza y el
aprendizaje; y otros mas externos referidos a las tendencias sociopoliticas que se van dando
en la sociedad que sirve de entorno a los centros escolares. Estos ultimos son: La
transdiciplinariedad, trabajo en equipo, aprendizaje por descubrimiento, el agrupamiento
heterogéneo, la evaluacién continda, arquitectura escolar de plantas abiertas y el
acercamiento entre comunidad y escuela, participacién, holismo, etc.®”

En las siguientes paginas recogemos y comentamos estas caracteristicas: se les
preguntd por un aspecto central de la autonomia docente, si se encuentra comodo en el
magisterio, las respuestas fueron, grafico N° 69: docentes del Olaya, 70% SI, 30% NO;
Xammar 69% SI, 31% NO; Julio C. Tello 74% SI, 26% NO; Pedro Paulet 49% SI, 51%
NO; Melchor Aponte 83% SI, 17% NO; y Portillo Silva 60% SI, 31% NO. Es decit, un
porcentaje importante de docentes no se encuentran comodos en el magisterio, y son

(6 GUERRERO SERON, ob. Cit.
67 Hoyle Eric. pag 22 de la presente investigacion
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aquellos que no le imprimen mistica, faltan y agudizan el conflicto docente — estudiante, y
por tanto son los responsables por el que la institucibn no cumple sus metas
organizacionales, al no imbuirse de los cambios propios de su profesioén y los cambios del
entorno.

GRAFICO N° 69

Se encuentra Ud. cémodo en el magisterio?
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GRAFICO N° 70
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Este grafico, complementa el comentario al grafico anterior. El grupo de docentes
que no se hallan comodos en el magisterio, ante la posibilidad de nuevas condiciones
materiales, abandonarfa el magisterio en la primera ocasion.
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GRAFICO N° 71

{Qué es lo que mas le desalienta?
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Igualmente, como era obvio esperar, a la pregunta ¢qué es lo que mas le desalienta?
es la remuneracién, seguida de condiciones de empleo y status de la profesion. Es
necesario, igualmente resaltar, que hay un sector importante de docentes que dicen son
otros motivos que lo desalientan, pudiendo ser la propia escuela donde trabajan o el
distrito. En cualquiera de los casos, es grave laborar en un espacio donde no se encuentra

comodidad, y esto por supuesto hace que disminuya la productividad del trabajo.

GRAFICO N° 72

Seiale a que organizaciones pertenece:
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Las respuestas en el Grafico N° 72 son practicamente evidentes, mayoritariamente
seflalan pertenecer al colegio de profesores, porque su incorporaciéon ha sido obligatoria;
pero asi mismo y en forma simultanea estan sindicalizados, ain cuando el porcentaje es
menor en relacién al anterior. Lo cual también es un indicador, que el sindicato de docentes
como grupo de presion viene perdiendo importante cota de poder en los niveles

administrativos del sector.

GRAFICO N° 73
<Ud. viene logrando sus metas profesionales?
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GRAFICO N° 74
I
<Qué es lo que causa en su vida profesional satisfaccion intrinseca?
0%
100%
80%
O Reglas flexibles y
60% autoridad basada en e
40% oon00|m|<?nk)
O Lograr mis metas
20% profesionales
0% - O Lograr resultados
IEJOSE  LELUIS IEJULIOC. LEPEDRO LE FRAY LEPEDRO 8pimos con sus
OLAYA  FABIOX.  TELLO PAULET MELCHOR PORTILLO alumnos
BALANDRA APONTE SILVA

Marcelo Gumercindo Zufiiga Rojas FN£)



La organizacién escolar y su impacto en las instituciones educativas de la

UGEL N° 09, Huaura, Lima

En el grafico N° 74, las respuestas son controversiales. En los distritos pequefios y
alejados de la ciudad conurbada como Carquin y Végueta los docentes sefalan que le
causa satisfaccion intrinseca lograr resultados 6ptimos con sus alumnos en el 100% y 94%
respectivamente, sin embargo no corresponde en el mismo porcentaje los alumnos
aprobados. Mientras que en los otros colegios se puede distinguir que las respuestas se
dividen, en ademas, lograr metas profesionales, y en la prevalencia de reglas flexibles y
autoridad basada en el conocimiento, que por cierto deberia acoger las mayores respuestas,
por ser uno de los paradigmas del modelo social actual, lamentablemente han sido pocos
docentes que respondieron por esta alternativa y se ubican en los colegios emblemiticos,
como no podia ser de otra manera.

GRAFICO N° 75

Se dedica también a otra actividad econémica que no sea la ensefianza?
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En este grafico las respuestas ilustran las dificultades econémicas del profesor, que
ante ingresos magros tienen que recurtir a otros empleos para conseguir alguna estabilidad
econémica. Pocos docentes no se dedican a otra actividad: Olaya 40%, Xammar 39%, Tello
42%, Paulet 27%, Melchor 39% y Portillo 38%. Es decir, mas de la mitad se dedican a otras
labores, disminuyendo asi su entereza y productividad en el trabajo docente.

Ambito de Formacién Profesional del Docente

El ambito de formacién profesional del docente es tres: Conocimientos pedagogicos,
conocimiento de contenidos y conocimiento de contenidos pedagogicos. ¢Dirfa usted cual
es el porcentaje de formacion prevaleciente en cada uno de ellos?
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GRAFICO N° 76
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Se entiende por conocimientos pedagogicos el estudio de métodos y técnicas del
ejercicio  docente; conocimientos de contenidos son las informaciones recibidas e
investigadas sobre el dominio de la carrera especifica; y conocimientos de contenidos
pedagogicos esta referida a la manera especifica del logro de aprendizajes de la especialidad.
Al respecto las respuestas son muy diferenciadas, por ejemplo en el Xammar el 42% dice
que se dio prevalencia a los conocimientos pedagdgicos, el 55% a los contenidos de la
especialidad y tnicamente el 3% a los contenidos pedagogicos, es decir, su formaciéon en
tecnologia de la especialidad, estuvo limitado. Si esto es asi los docentes de comunicacion
con mucha razén no ensefian adecuadamente la lectura y su comprension, o el dominio de
la gramatica. En las otras barras, hay una respuesta parecida, salvo el de José Olaya y Julio
C. Tello que recibieron prevalecientemente formacion en didactica de la especialidad, sin

embargo, corroboraremos mas adelante esta respuesta.

RAFICO N° 77

Diria Ud. que los padres de familia, son responsables, poco responsables o
indiferentes en la educacién de sus hiios?
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GRAFICO N° 78
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Los dos ultimos graficos miden la opinién de los docentes con respecto a los padres
de familia, en el grafico 77, un porcentaje minimo que oscila entre 5% y 20% creen que los
padres son responsables; una gran mayoria dicen que son poco responsables e indiferentes.

Por eso, que los padres no se implican en la acciéon educativa del colegio, acuden
pocos para conocer el avance de sus hijos y creen que el colegio como unico espacio de
educacion deben resolver los problemas de aprendizaje y formacion de sus hijos. Grafico
78.

Estas percepciones no son unilaterales, es correspondiente, porque los padres de
familia creen igualmente que los profesores no se implican en la educacién de sus hijos. Ver
Tablas N° 12 y 13, Graficos 48, 49 y 50.

4.4. La escuela como institucion social

El concepto de institucion es frecuente en el conjunto de las ciencias sociales, y su
uso reiterado y transversal produce un efecto de habituacién que le confiere un halo de
auto evidencia. Pero luego de revisar sus sentidos entre las varias disciplinas podemos
afirmar que es un concepto ambiguo. En sociologia el concepto adquiere connotaciones
diversas: en las tradiciones teoricas de Durkheim, Weber y Parsons (como sociologia de las
organizaciones), o en el viejo institucionalismo de Selznick y el neo institucionalismo
contemporaneo difieren en su concepcion de las instituciones. A la vista de esta variedad,
todo intento de sintetizar los multiples usos del concepto en una definiciéon genérica esta
condenado al fracaso®.

Para efectos de esta parte de la presente investigacion, las instituciones integran los
sistemas de accién y de los sistemas sociales. Es decir, las instituciones integran los sistemas
de accién, haciendo que las motivaciones de los individuos se correspondan con las
expectativas derivadas de las normas y los valores compartidos, y que los wvarios

68 SALVADOR GINER (1998). Diccionario de Sociologia, Alianza Editorial, Madrid, pag. 381.
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subsistemas funcionales que integran el sistema social no es una variable dicotémica, sino
una variable continua, no es asunto de todo o nada, sino una cuestién de grados.

En la delimitacién conceptual de este capitulo, habfamos diferenciado el uso de los
conceptos de organizacion e institucion.

Institucion, implica seguir un conjunto de “reglas” formales e informales, que son
practicadas por un nimero muy grande de personas, cuyas percepciones, decisiones y
acciones son afectadas por este conjunto de “reglas de juego”.

Organizacion al mismo tiempo esta constituida por una arquitectura organizacional
y es integrada por un conjunto de individuos distribuidos dentro de una estructura
funcional y espacial.

Las organizaciones de desarrollo son simultineamente una organizacién y una
institucién; tiene una dimension institucional y otra organizacional, que no deben ser
confundidas una con la otra. Con sus “reglas” o “normativas”, las organizaciones impactan
en las percepciones, decisiones y acciones de los que la integran y de la mayoria de los
actores sociales del contexto donde actian.

La dimensiéon constituida por las “reglas de juego” corresponde a la dimension
institucional de una organizacién. Este es el lado blando de las organizaciones. Las reglas
formales e informales, incluyen valores, creencias, principios, premisas, enfoques, modelos,
paradigmas, teorfas, politicas, planes, mision, estrategias, prioridades, objetivos, normas,
leyes, etc.

Conocer como son las “reglas de juego” es conocer el proceso de la cultura
organizativa, vale decir, sus valores, creencias y principios compartidos.

La cultura organizacional es un conjunto de principios, un modo de vida, un sistema
de creencias y valores, relaciones tipicas de la organizacién, una manera de pensar y de
actuar que tienen los miembros de la organizaciéon. Es el ambito informal de la
organizacion.

Las instituciones por todo lo mencionado, se pueden comparar con un ICEBERG.
La parte que se ve es la parte dura de la organizacidn, es decir vendria ser el local
institucional, su infra estructura, sus planes de trabajo, la administracién de sus recursos, su
forma de organizacion, la tecnologia, las metas, el organigrama, etc.

La parte que no se ve, es lo informal, y esta conformada por las relaciones personales
entre los miembros de una institucién, los estilos de trabajo, los miedos, las angustias, las
expectativas, los conflictos, las creencias, los valores, etc.

En las organizaciones de desarrollo debe darse un equilibrio entre lo formal e
informal. Y son quienes dirigen la organizacion los llamados a lograr ese equilibrio. ¢De
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qué manera?. Desarrollando una eficiente y eficaz gestiéon de su organizacion, pero ademas
convirtiéndose en lideres con una clara visiéon de hacia donde se quiere ir, que se quiere
lograr, tomando en cuenta, la parte informal y gerenciando la parte formal.

Los directores de las instituciones educativas deben convertirse en lideres y gerentes,
tomando en cuenta que las personas son la parte mas importante de la Institucion. Siendo
profundos conocedores de las dimensiones humanas y desarrollando enfoques de
conducta. Por ejemplo deben dar informacion con hechos y datos, y no ataques;
demostrando deseo de ayudar para generar confianza; evitando interpretar o adivinar
motivos y escuchando atentamente lo que el otro tenga que decir; cuidando y ampliando la
autoestimacion y auto confianza, entendiendo que si una persona se siente en confianza
para desempefiar un trabajo, lo ejecutara o estara altamente motivada para hacerlo, de
acuerdo a su sentir. Si el lider alienta el sentido de competencia de sus trabajadores,
incrementara su motivacion para actuar competentemente. Cuando se desarrolla una
gestién y administracion basada en el enfoque de conductas se desarrolla la Proactividad.

La proactividad es el poder, libertad y capacidad de escoger las respuestas a cualquier
cosa que nos suceda en nuestros principios y valores. Cuando somos proactivos, las
circunstancias no nos controlan, nosotros controlamos las circunstancias, las usamos como
materia prima para crear las cosas que deseamos. Por otro lado, cuando no somos
proactivos, somos reactivos, esto es el control de nuestros actos por la circunstancia. Es
decir, cuando van bien nos sentimos bien, cuando van mal nos sentimos mal. Hacemos
cosas improductivas y explicamos que, dadas las circunstancias, no tenfamos otra opcion.

Otro caso, que ilustra la proactividad, es que cuando somos reactivos un dia nublado
y gris posiblemente nos haga sentir nostalgicos. Cuando somos proactivos, llevamos el
buen tiempo con nosotros. Creamos las condiciones internas de felicidad y productividad,
ganamos control sobre las circunstancias utilizando valores fuertes como una gufa y un
ancla. Las circunstancias cambian continuamente; los valores son fijos y hacemos
selecciones que los representan, ganamos el poder de ser constantes a pesar de
circunstancias cambiantes. Los valores son las cosas que consideramos importantes. Son
generalmente principios en lugar de cosas concretas o tangibles.

En toda organizaciéon de desarrollo se pueden observar comportamientos,
expresiones y ritos; en ellos podemos reconocer los valores, creencias y principios
compartidos.

4.4.1. Evidencias empiricas de la escuela como Institucién Social

A continuacién, analizamos parte de la cultura organizacional que se comparten en
las instituciones educativas de nuestro estudio.
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1. Grupo Social Docentes

Para ver el compromiso, la identidad, el espiritu de equipo y el reconocimiento
institucional, se les formul6 la pregunta: si después de sus actividades lectivas, se quedaban
en el colegio por razones institucionales. ILas respuestas son las siguientes:

GRAFICO N° 79

Después de terminar sus clases, ése queda en su colegio por
razones institucionales?
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En el José Olaya respondieron: por el SI, 50%, NO 10%, A veces 40%; Xammar
16%, 14% y 70% respectivamente, Tello 63%, 5%, 32% también respectivamente, Paulet
14%, 3%, 83% en el mismo orden, Melchor 33% SI y 67% NO, y por ultimo en el Portillo
Silva 11%, 7% y 69%, SI, NO y A VECES. Lo que nos permite interpretar que en los
colegios de distritos chicos con fuerte arraigo tradicional como Carquin, Hualmay y
Végueta, donde el control social lo ejerce la poblaciéon a través de comportamientos
informales, los docentes suelen quedarse en el colegio por razones institucionales y/o
deportivos; aun cuando necesariamente no significa trabajo en equipo o un ritual
institucionalizado, porque en los mismos colegios hay porcentajes que no se quedan o solo
lo hacen a veces. En los colegios grandes como Xammar sélo el 16% dice SI, Paulet 14% y
Portillo Silva 11%, el grueso sector dice NO o A veces.

En conclusiéon se puede percibir que en las seis instituciones no existen valores,
creencias y principios compartidos como bienes intangibles de la institucion, prevaleciendo
las cuestiones emocionales y circunstanciales.
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GRAFICO N° 80

[
{Participa en equipo de docentes para analizar, estudiar, investigar
problemas del sector educacion?

100% ||
0%
. 121006 |57 oghe 38998 44.40% 18,28k
60% / 1 OA veces
1
40% d BNo
0, .
20% 0/ 3,90 42’1 0) 43,9 0 4,4 0 34,4 b oSsi
0% ,
EJOSE  IELUIS |EJULIOC. LEPEDRO IE FRAY IEPEDRO
OLAYA  FABIOX.  TELLO  PAULET  MELCHOR PORTILLO
BALANDRA APONTE  SILVA

Frente a esta otra pregunta (Grafico N° 80), si como docentes participan en equipos
de trabajo para analizar, estudiar e investigar problemas del sector educacion; sélo el 40%
aproximadamente en cada una de las instituciones responden que SI, correspondiendo al

60%, también aproximadamente, que no participan o sélo a veces.

Estas respuestas corroboran las conclusiones de la interpretacion del grafico anterior,

sobre la falta de una cultura organizacional fuerte y de la precariedad institucional.

GRAFICO N° 81
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Los resultados a la pregunta del grafico anterior, ilustran y refuerzan igualmente el
comentario hecho en los graficos anteriores. La sociedad de docentes estan fragmentados
de sus cuadros directivos, lo que demuestra la ausencia de proactividad y liderazgo en las
instituciones educativas de la UGEL de la provincia de Huaura, quienes frente a la falta de
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confianza y/o capacidad de sus autoridades, tienen que buscar soluciones a los problemas
de asignatura, del area, del grado de estudio o de la institucién entre colegas, con una
respuesta contundente cerca al 90%; y con sélo menos del 10% que acuden a algin

personal directivo u otros.
2. Grupo Social Alumnos

GRAFICO N° 82
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En cuanto a la opinién de los alumnos sobre la institucionalidad, observamos dos
tendencias: por un lado los estudiantes de la I.LE. José Olaya que contrariamente a sus
profesores reconocen que la relacién entre los docentes y los directivos es mala con 66.70%
de respuestas, lo que si constata nuestra observacién; en el otro extremo estan las
respuestas de los alumnos de las I.E. Fray Melchor Aponte y Pedro Portillo Silva, quienes
contrariamente a sus docentes sefialan que la relacién docentes — directivos es muy buena y
buena. En las instituciones Luis Fabio Xammar, Julio C. Tello y Pedro Paulet, los
estudiantes reconocen desde sus perspectivas e intereses y conflictos que la relacion:
docentes y directivos igualmente son muy buenas y buenas. Estas respuestas comprueban
que la sociedad de alumnos, como lo hacemos notar en el apartado correspondiente tienen
sus propias motivaciones e intereses de grupo, contrarios a los docentes y directivos, a
quienes los ven como sus oponentes. Es decir, existen entre ellos un conflicto de intereses.
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GRAFICO N° 83
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Sin embargo, en el contexto de esas relaciones institucionales, los alumnos sefialan
categoricamente en un 73% que respetan a sus profesores cuando académicamente son
buenos. Aun cuando es interesante comentar que en los dos colegios mas grandes como el
Luis Fabio Xammar y el Pedro Paulet, respetan a los docentes por don de mando, lo cual
es sintomatico con el imaginario popular nacional de que en el Pert solemos extrafiar
regimenes fuertes o autoritarios, con sus secuelas de temor o miedo, lo cual connota baja

autoestima y carencia de lecciones de ciudadania y democracia.

GRAFICO N° 84
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En cuanto a la opinién de qué percepcion tienen sobre el director de su plantel, las
respuestas son variadas: en el Olaya, el 67.70% dicen que la directora tiene decisiones
firmes y un 33% cree que ha provocado un clima hostil; en el Xammar el 11% dicen que
goza del aprecio y respeto de la mayoria, el 23% cree que es firme en sus decisiones, el 27%
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débil en sus decisiones frente al 37% que ha provocado un clima hostil; en el Tello el 44%
goza de respeto, 36% firme en sus decisiones, el 8% débil en sus decisiones y el 12% ha
provocado un clima hostil; en el Paulet, el 8% goza de aprecio, 25% firme en sus
decisiones, 31% débil en sus decisiones y el 31% ha provocado un clima hostil; en el
Melchor Aponte el 36% goza de respeto, 53% firme en sus decisiones, 3% débil y el 7% ha
provocado un clima hostil; y por dltimo en el Portillo Silva, el 25% goza de respeto, 54%
firme en sus decisiones, 8% es débil y el 13% ha provocado un clima hostil.

Las opiniones en realidad se dividen, veamos el caso de Olaya Balandra, la tercera
parte de los entrevistados dicen que la directora ha provocado un clima hostil; los
acontecimientos posteriores en el colegio de fuerte oposicioén de los docentes sindicalizados
a la Directora parece tener ahi el germen. En el Xammar si sumamos las dos tdltimas
respuestas que hacen el 63.29%, no ven a la Directora con aceptacién, y precisamente en
este grueso sector estudiantil esta la explicacion de la protesta y posterior destaque a otra
institucién de la susodicha directora. Las opiniones en las otras instituciones de casi similar
percepcidn, denotan la carencia de un liderazgo contundente de los directivos,
desencuentros entre docentes, entre docentes y sus alumnos, connotando una debilidad
institucional, una cultura organizacional carente de valores fundamentales, por los que la

institucién no logra satisfactoriamente sus objetivos.
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CAPITULO YV
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CAPITULO V

Presentacion y Discusion de los Resultados de la Variable
Formacion de los Estudiantes

5.1. En torno a la formacién de los estudiantes como efectos de la organizacién
escolar

A partir de la pagina 51 se ha desarrollado los conceptos de aprendizaje y
socializacién como equivalentes a la formacién de los estudiantes. En su sentido amplio la
formacién de los estudiantes, puede ser explicado en tres dimensiones fundamentales de
todo ser humano: personal, cultural y social. El ambito personal significa conocerse
asimismo, sus propias capacidades, el modo de adaptacion y encaje en la sociedad, el
modo de satisfacer sus propias necesidades dentro del marco socialmente establecido, etc.
Por el ambito cultural, aprenden a funcionar, no sélo en el medio fisico, sino a desarrollar
sus propias experiencias, mediante el conocimiento del lenguaje, los nimeros, la tecnologia,
las costumbres y las tradiciones. Finalmente el ambito social permite conocer como
funciona la sociedad en sus grandes manifestaciones de economia, politica, gobierno,
religién, convivencia, tolerancia, democracia, derechos humanos y ciudadania. (Ver pagina

52 de la presente investigacion).

Toda organizaciéon escolar eficiente, en sus tres componentes (estudiados con
amplitud en el capitulo 1IV), debe resultar en impactos positivos en el nivel institucional
(Centro Educativo), usuarios (aprendizaje de los alumnos) y la sociedad (calidad de vida).

Asumiremos entonces que una organizaciéon escolar tiene un rendimiento positivo
cuando alcanza sus objetivos con éxito, por lo que un sistema adecuado de medida del
rendimiento deberfa ser capaz de evaluar en qué grado se estan alcanzando los objetivos de
la institucién. En nuestro caso, el rendimiento esta referido tnicamente a los logros en el
aprendizaje escolar o formacion de los estudiantes, entendido en los términos esbozados en
el marco teodrico.

Los resultados en el aprendizaje que presentamos en los cuadros y graficos siguientes
no estan especificados en logros de capacidades fundamentales que los tedricos del
aprendizaje desarrollan, sino en resultados generales captadas de los archivos de

informaciones estadisticas al finalizar cada afio lectivo.
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5.2. Estadistica situacion escolar de la poblacion de estudio

5.2.1. Institucion Educativa: José Olaya Balandra

CUADRO N 28

Situacion Escolar al finalizar los afios lectivos: 2004, 2005, 2006, 2007 y 2008
Educaciéon Secundaria de Menores

| 2004 2005 2006 2007 2008

MS\ K |[%9 |[K |[% |[K |[% |[K |[% |[K |%
Aprobados 99 |48 |95 |47 |91 |50 |86 |60 |68 |52
Desaprobados 19 19 17 19 29 |16 |5 3 8 6
Requieren 76 |37 |69 |34 |55 |30 |39 |27 |43 |33
recuperacion
Retirados 13 |6 20 |10 |8 4 14 |10 |6 4.5
Trasladados 6 4.5
TOTAL 207 | 100 | 201 | 100 | 183 | 100 | 144 | 100 | 131 | 100

Fuente: Archivos de la Institucién
Elaboracion del autor.

Los datos expuestos en el cuadro precedente nos permiten la lectura siguiente: por
un lado el total de alumnos matriculados ha venido disminuyendo gradualmente todos los
afios desde el 2004 que registr6é un total de 207 alumnos, 201 en el 2005, 183 en el 2000,
144 en el 2007 y 129 en el 2008. Estos datos reflejan la crisis institucional debido a una
estructura formal cadtica, desencuentros entre la sociedad de alumnos y docentes; asi como
una evidente cultura organizacional carente de liderazgo y proactividad.

De otro lado, los resultados en los logros del aprendizaje, igualmente, reflejan una
pobre performance, al haber aprobado apenas la mitad de los alumnos matriculados. Sin
embargo, en el contexto de estos magros resultados se nota una leve superaciéon en los
resultados del aprendizaje, considerando que el 52% de los alumnos en el 2004 fueron
desaprobados totalmente, o requetian recuperacién y/o retirados y traslados; en el 2005,
53%; en el 2006, 50%, en el 2007, 40%; y en el 2008 el 48%.
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5.2.2. Institucion Educativa: Luis Fabio Xammar

CUADRO N° 29

Situaciéon Escolar al finalizar los afios lectivos: 2004, 2005, 2006, 2007 y 2008
Educaciéon Secundaria de Menores

~\ 2004 2005 2006 2007 2008
ANOS 1% | K % | K % K % K %
CASOS
Aprobados 1666 | 74 | 1718 | 73 | 1479 | 61.22 | 1725 | 69.8 | 1735 | 67
Desaprobados 168 |7 92 4 118 | 4.88 | 89 3.6 | 151 |6
Requieren 346 |15 | 450 |19 |717 |29.46 |523 |21.2|496 |19
recuperacion
Retirados 81 4 103 | 4 53 2.19 | 87 35 | 142 |6
Trasladados 49 2.03 |48 1.9 |51 2
TOTAL 2261 | 100 | 2363 | 100 | 2416 | 100 | 2472 | 100 | 2576 | 100

Fuente: Archivos de la Institucion
Elaboracion del autor.

Este bicentenario colegio, instituciéon de mayor prestigio y empoderamiento local, de
larga tradicion histérica y emblematica; es el colegio nacional de mayor preferencia,
principalmente para la poblacién migrante del interland huachano. Por eso en el Cuadro N°
29, podemos observar el incremento aunque moderado de la poblacién estudiantil: en el
2004, hubieron 2261 alumnos matriculados; en el 2005, 2363 alumnos; en el 2006, 2416
alumnos; en el 2007, 2472 alumnos y en el 2008, 2576 alumnos. En cifras reales el
incremento es de 100 alumnos anuales a excepcidn del 2006 al 2007 que fue de 56 alumnos.

En cuanto al logro de los aprendizajes, este gira en el porcentaje del 70% entre el
2004 y el 2008, y el fracaso escolar en el orden del 30%. A simple vista, se asumirfa que el
logro o el éxito del aprendizaje es Optimo. Sin embargo en el Grafico N° 85 se puede
observar que las barras de mas alto rendimiento apenas se ubica debajo de 14.5, siendo el
promedio general o la media de 13.26 (ver Tabla N° 14), asimismo en la Tabla N° 15 el
78% de los estudiantes tienen calificativos por debajo de 14, y un 32% por encima de 14,
pero éstas no mayores de 15. Para una mayor ilustracion ver el Grafico N° 86.

Considerando, el contexto social actual de mayor competitividad, de calidad y
excelencia, donde el paradigma del éxito en el aprendizaje esta por encima del tercio
superior, el promedio general logrado con los alumnos promovidos es realmente un
fracaso. Y esto es correlacional con la organizaciéon escolar que hemos analizado con
amplitud en las paginas de los capitulos 111 y IV.
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GRAFICO N° 85

RENDIMIENTO ACADEMICO SECUNDARIA DE MENORES

I.E. LUIS FABIO XAMMAR
GRAFICO N° 85
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TABLA N° 12

Estadisticos de las notas de los estudiantes de la i.e. xammar

Nota
N Vilidos 159
Perdidos 0
Media 13,26
Mediana 13,00
Moda 13
Desv. Tip. 1,507
Asimetria ,170
Error tip. de asimetria ,192
Curtosis -,302
Error tip. de curtosis ,383
Minimo 10
Miximo 17
TABLA N° 13

Nivel de rendimiento de los estudiantes de la i.e. xammar

Nivel de Frecuencia Porcentaje Porcentaje
Rendimiento acumulado
Malo 3 19 19
Regular 124 78,0 79,9
Bueno 32 20,1 100,0
Tota 159 100,0
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GRAFICO N° 86

Distribucion de las notas en los estudiantes de la i.e. Xammar
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5.2.3. Institucion Educativa: Julio C. Tello
CUADRO N* 30

Situaciéon Escolar al finalizar los afios lectivos: 2004, 2005, 2006, 2007 y 2008
Educaciéon Secundaria de Menores

\g@S\ 2004 2005 2006 2007 2008

ANOS CA K |% |K | % K |[% |[K |% K | %
Aprobados 272159 252 (55 |265|60 |216 |49 188 | 47
Desaprobados 44 198 |46 |10 |44 |10 |82 |19 54 | 14
Requieren 226 |25 | 118 | 25.4 | 107 | 24 | 106 | 24 135 | 34
recuperacion
Retirados 28 |6 43 |9 20 | 4 26 |16 18 | 4
Trasladados 1 02 3 0.6 |8 2 9 2 05 |1
TOTAL 461 | 100 | 462 | 100 | 444 | 100 | 439 | 1010 | 400 | 100%

Fuente: Archivos de la Institucion
Elaboracion del autor.

En relacion al colegio Julio César Tello, su desarrollo institucional denota una crisis
constante: en el 2004 hubieron 461 alumnos matriculados y en el 2005, 462 alumnos, con
un incremento de 1 alumno; entre el 2005 y el 2006, disminuyeron 18 alumnos; y entre el
2006 y 2007, disminuyen en 5 alumnos; y entre el 2007 y el 2008 hay una drastica
disminucion de 39 alumnos.

Aqui la tendencia a la baja es igualmente fuerte, connotando la poca credibilidad
institucional por parte de la poblacién debido a las caracteristicas de la organizacion escolar.

En cuanto al logro del aprendizaje en los ultimos 5 afios es del 57%, siendo el fracaso
escolar en 43%, cifra muy alta, por el que los padres de familia prefieren trasladar a sus
hijos a otros planteles y muchos no iniciar a sus hijos en este plantel, sino en otros de la
ciudad conurbada.

El fracaso escolar al que se alude puede ilustrarse mejor en la Tabla N° 17, donde la
media aritmética arroja la nota 13,52, y la mediana 13. Si consideramos la escala de
evaluacion de 0 a 20, este resultado es indudablemente bajo. Lamentablemente el
porcentaje de alumnos con nota de 11 a 14 es abrumadoramente mayoritaria como puede
observarse en la Tabla N° 16, que es en el orden del 72%, mientras que los alumnos con
notas de 14 a mads es apenas el 24%.

Los resultados expuestos pueden visualizarse con mayor elocuencia en el grafico N°
87 de distribucion de los estudiantes.
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TABLA N° 14
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Nivel de Frecuencia Porcentaje Porcentaje
Rendimiento acumulado
Malo 1 4,0 4,0
Regular 18 72,0 76,0
Bueno 0 24,0 100,0
Total 25 100,0

TABLA N° 15

Estadisticos de las notas de los estudiantes de la I.E. Julio C. Tello

Notas
N Vilidos 159
Perdidos 0

Media 13,52
Mediana 13,00
Moda 14
Desv. Tip. 2,220
Asimettia 0,667
Error tip. de asimetria 0,464
Curtosis 0,141
Error tip. de curtosis 0,902
Minimo 10
Miximo 19
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GRAFICO N° 87

Distribucién de notas de los estudiantes de la I.E. Julio C. Tello
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5.2.4. Institucion Educativa: Pedro E. Paulet

CUADRO N° 31

Situacion Escolar al finalizar los afios lectivos: 2004, 2005, 2006, 2007 y 2008
Educaciéon Secundaria de Menores

\g@s\ 2004 2005 2006 2007 2008
ANOS CA K % | K % | K % | K % | K %
Aprobados 1231 ] 69.5 | 1232 | 70 | 1103 | 60 | 1055 | 61 [ 993 |61
Desaprobados 87 5 64 4 124 |7 152 19 151 |9
Requieren 390 |22 360 |20. 526 |28 |449 |26 |405 |25
recuperacion
Retirados 45 |25 |88 5. 169 |14 [43 3 143 |2
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Trasladados 18 1. 11 1. 25 1 15 1 44 3
TOTAL 1771 | 100 | 1755 | 100 | 1847 | 100 | 1714 | 100 | 1636 | 100

Fuente: Archivos de la Institucién
Elaboracion del autor.

En la Institucion Educativa Pedro E. Paulet el comportamiento institucional y de
aprendizaje es el siguiente. En el 2004 se matricularon 1771 alumnos, incrementandose en
el 2005 a 1755, en apenas 4 alumnos; del 2005 al 2006 se increment6 en un total de 92
alumnos; entre el 2006 y el 2007 hubo una disminucién de 133 alumnos; y entre el 2007 y el
2008, baja en 78 alumnos; es decir, la tendencia es a la baja, no obstante tener una
ubicacion geografica estratégica en el centro de la ciudad y poseer el mayor numero de
talleres para la formacion técnica de los estudiantes.

En relacién a los logros del aprendizaje es del 64%, siendo el fracaso escolar del 36%,
considerando desaprobados, requieren complementacion, retirados y trasladados.

En cuanto a las notas, la media es de 13,63 y la mediana 13, (ver Tabla N° 18).
Asimismo la lectura de la asimetrfa indica un mayor porcentaje de datos acumulados al lado
izquierdo y la curtosis una figura casi plana, lo que configuran un resultado bajo en la escala
de 0 a 20. La lectura cobra mayor relevancia en la Tabla N° 19, donde el 64% de los
alumnos tienen un acumulado de notas entre 11 a 14. El grafico N° 89 visualiza mejor la
distribucién de sus notas.

Por dltimo es importante hacer mencidn que la institucion transita por un proceso de
crisis debido a las caracteristicas de la organizacion escolar, los que a su vez se refleja en la
pérdida de la preferencia de los jovenes por seguir estudios técnicos, resultando en una
evidente disminucién de la poblacion escolar.

TABLA N° 16

Estadisticos de las notas de los estudiantes de la I.LE. Pedro Paulet

Notas

N Vdidos 104

Perdidos 0
Media 13,63
Mediana 13,00
Moda 12
Desv. Tip. 1,844
Asimetria 0,247
Error tip. de asimetria 0,237
Curtosis -0,067
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Error tip. de curtosis 0,469
Minimo 9
Maximo 19

TABLA N° 17

Nivel de rendimiento de los estudiantes en la I.E. Pedro Paulet

Nivel de Frecuencia Porcentagje Porcentagje
Rendimiento acumulado
Malo 3 29 29
Regular 66 63,5 66,3
Bueno 35 33,7 100,0
Tota 104 100,0

GRAFICO N° 88

Distribucion de notas de los estudiantes de la I.LE. Pedro Paulet
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5.2.5. Institucion Educativa: Fray Melchor Aponte
CUADRO N* 32

Situaciéon Escolar al finalizar los afios lectivos: 2004, 2005, 2006, 2007 y 2008
Educaciéon Secundaria de Menores

\SDS\ 2004 2005 2006 2007 2008

ANOS CA K % |[K |% |[K |[% |[K |% |[K |[%
Aprobados 271 |60 | 381 |69 |305 |67 |300 |82 |239 |54
Desaprobados 36 |8 48 |9 26 |6 41 |10 |22 |5
Requieren 143 | 31.6| 103 |19 [112 |24 |67 |16 |129 |29
recuperacion
Retirados 2 04 |18 |3 12 |3 9 2 29 |7
Trasladados - - - - - - - - 25 |5
TOTAL 452 | 100 | 550 | 100 [ 455 | 100 | 417 | 100 | 444 | 100

Fuente: Archivos de la Institucion
Elaboracion del autor.

Del cuadro situacién escolar de la institucion educativa Fray Melchor Aponte, en
cuando a la evolucién de la poblacién escolar, tiene las mismas caracteristicas de los
colegios anteriores, es decir, hay periodos de leve incremento como entre el 2004 y el 2005,
en que crece en 8 alumnos; entre el 2005 y el 2006, que crece en 4 alumnos; pero también
tiene perfodos de disminuciéon de la poblacién, como el de los afios 2006 y 2007, que

decrece en 38 alumnos; para luego experimentar un pequeno incremento entre el 2007 y
2008 en 27 alumnos. (Ver Grafico N° 80).

GRAFICO N’ 89
Evolucién de la poblacion escolar entre el 2004 y el 2008
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Sobre los logros en el aprendizaje es del orden del 66% en el periodo 2004 y el 2008,
siendo los no aprobados, requieren recuperacion y retirados el 34%, cifra bastante elevado
que sumados al promedio general de aprobados estd muy debajo del tercio superior,
configurando igualmente un rotundo fracaso en el rendimiento escolar.

5.2.6. Institucion Educativa: Pedro Portillo Silva
CUADRO N° 33

Situacion Escolar al finalizar los afios lectivos: 2004, 2005, 2006, 2007 y 2008
Educaciéon Secundaria de Menores

\OS\ 2004 2005 2006 2007 2008
ANOS CA K % |[K |[% |[K |[% |[K |[% |[K |%
Aprobados 565 | 63 482 |52 | 531 |60 |427 |47 |405 |51
Desaprobados 5 |6 110 |12 (64 |7 97 |11 |8 |10
Requieren 235 |26 | 287 |31 | 247 |28 |304 |34 | 244 | 32
recuperacion

Retirados 4 |5 43 |5 39 |5 58 |6 43 |5
Trasladados - - - - - - 14 |2 13 |2
TOTAL 899 | 100 | 922 | 100 | 881 | 100 | 898 | 100 | 787 | 100

Fuente: Archivos de la Institucion
Elaboracion del autor.

El cuadro precedente, nos permite las siguientes interpretaciones: Por un lado, la
poblacién escolar entre el periodo 2004 y 2008, observamos periodos de incremento como
petiodos de decremento, con una tendencia general a la disminucién: entre el 2004 y el
2005, 1a poblacién escolar crece en 23 alumnos; entre el 2005 y el 20006, decrece en 41
alumnos; entre el 2006 y el 2007, crece en 17 alumnos; y entre el 2007 y el 2008, decrece en
111 alumnos.

De otro lado, los alumnos aprobados durante ese mismo periodo son de 54% vy
aquellos que no lograron aprobar son 46%, cifra muy alta.

En el siguiente grafico, podemos observar diferentes perfodos en relacion a la
matricula escolar, para tener una idea global sobre la crisis poblacional del colegio en
estudio.
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GRAFICO N° 90
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En el grafico este colegio ha tenido perfodos muy altos, llamados por aquellos que
han transitado por sus aulas como la década de oro, 1990 — 2000; luego una drastica

disminucion, cuyas causas radica en las caracteristicas de la organizacion escolar.

5.3. Aplicacion de estrategias didacticas por los docentes

Este numeral tiene por objetivo conocer que estrategias didacticas utiliza el docente
en el desarrollo de las sesiones de clase, para tener certezas practicas vy si la causa del
fracaso en el rendimiento escolar esta en el docente unicamente o en el conjunto de la
organizacion escolar. Analicemos los siguientes graficos:

GRAFICO N° 91

<{Qué estrategias didacticas utiliza en el desarrollo de las clases?

100%

80%

60%

0O Otros

O Dinamicas de grupo
40%

@ Exposiciones
O Dictado

N\ N\

20%

0%
I.E JOSE LELUIS LEJULIOC. LEPEDRO LE FRAY |.EPEDRO
OLAYA FABIO X. TELLO PAULET MELCHOR PORTILLO

BALANDRA APONTE SILVA
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Las respuestas en el grafico anterior son elocuentes y dan explicacion a los resultados
expuestos en los cuadros referentes a la situacion final de los alumnos al culminar los afios
lectivos. Por ejemplo en el José Olaya las estrategias didacticas prevalecientes son el
dictado, las exposiciones en el 80% de los entrevistados, es decir, procedimientos
tradicionales que buscan el desarrollo de aprendizajes conductales. Esta metodologia serfa
una de las causas del fracaso en el rendimiento escolar. I.a misma situacién se produce en
las Instituciones Educativas Julio C. Tello y Fray Melchor Aponte. En los colegios Luis
Fabio Xammar, Pedro Paulet y Pedro Portillo Silva, se privilegia en un 58% la dinamica de
grupos, lo cual también explica de los niveles de aprendizajes logrados.

GRAFICO N° 92

<{En el aprendizaje cognitivo y segiin la naturaleza de su area y asignaturas, qué
clase de aprendizaje desarrolla mayormente?
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En este grafico, como es natural, mas del 50% en promedio desarrollan el
aprendizaje significativo, debido a ser ésta una de las corrientes en boga de las estrategias
didacticas. Sin embargo, hay docentes que desarrollan el aprendizaje receptivo e incluso el
repetitivo.
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GRAFICO N° 93

{mplementa Ud. Programas de Complementacion o reforzamiento para los
alumnos rezagados?
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GRAFICO N° 94

$i su respuesta anterior es $i, équé mecanismos utiliza?
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Las respuestas no dejan de preocupar, en el Grafico N° 93 en promedio, el 60% de
los docentes dicen que si implementa programas de complementacién o reforzamiento,
frente a un 40% que no, es decir, aquellos que no muestran compromisos con sus alumnos.
Para el grupo de docentes que si implementa programas de nivelacién, prevalece como
mecanismos el reforzamiento continuo, como en el caso de José Olaya, Julio C. Tello,
Melchor Aponte y Portillo Silva. En el Luis F. Xammar y Pedro Paulet, se puede observar
la comprension y aplicacion de otros mecanismos de reforzamiento.
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GRAFICO N° 95

DISMINUCION E INCREMENTO DE LA POBLACION ESCOLAR
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GRAFICO N° 96
67. ¢ Qué razones supone usted en esa disminucion?
O Otras razones
0O Descrédito
poliico
@ Mejora
economica
poblacion
’ O Razones
I[EJOSE IELUIS [LEJULIO LEPEDRO LE FRAY I|EPEDRO aconbmicas
OLAYA  FABIOX C.TELLO PAULET MELCHOR PORTILLO padres
BALANDRA APONTE SILVA

En los cuadros N° 28 al 33 hemos demostrado que la poblacién escolar por lo
general viene disminuyendo en las instituciones educativas, en otros, como el Luis F.
Xammar si bien tiene un leve crecimiento, en relaciéon a décadas pasadas ha disminuido
ostensiblemente. Entonces es comprensible las respuestas de los docentes, quienes aceptan
que la poblacién escolar a disminuido. En cuanto a las razones, los mayores acumulados
son el descredito politico de los gobernantes al magisterio, por el que los padres prefieren
colegios privados; otra respuesta son razones econéomicas de los padres quienes optan que
sus hijos trabajen.
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5.4. Percepcion del proceso de aprendizaje de la poblacion escolar

En el siguiente cuadro, presentamos, cémo perciben los alumnos el proceso de
aprendizaje y la evaluacion, en tanto, su estructura de sujetos activos de la escuela, y usuario
fundamental.

GRAFICO N° 97

Las evaluaciones o examenes son actividades en los que sélo se buscan
comprension y reproduccion de la informacion recibida

0% 10,42%
100%
80%
60% 0O Otras
evaluaciones
0,
40% O Pocas veces
20%
O Siempre
pr—————rr—
|.E JOSE LELUIS |EJULIOC. LEPEDRO I|.E FRAY |.EPEDRO

OLAYA  FABIOX. TELLO PAULET MELCHOR PORTILLO
BALANDRA APONTE SILVA

En este grafico puede observarse que predominantemente los alumnos perciben que
las evaluaciones persiguen siempre la comprension y la reproducciéon de la informacién
recibida, es decir, la concepciéon del proceso ensefianza — aprendizaje sigue siendo el
tradicional, memoristico y repetitivo. Estos datos son un desmentido al grafico N° 92
sobre los tipos de aprendizaje principalmente significativo y por descubrimiento que dicen
practicar los docentes.

La respuesta de los alumnos en el grafico N° 97 ofrece la siguiente lectura: el 90% en
el José Olaya Balandra, siempre las evaluaciones busca la comprension y reproduccion; en
el Luis F. Xammar, siempre el 48% y pocas veces 46%; en el Julio C. Tello, 56% siempre y
el 44% pocas veces; en el Pedro Paulet, el 49% siempre y el 46% pocas veces; en el Fray
Melchor Aponte, el 57% siempre y el 33% pocas veces; y finalmente en el Pedro Portillo
Silva el 42% siempre y el 48% pocas veces.

La lectura final que podemos inferir, es que los alumnos en forma contundente
seflalan que los docentes no tienen otra forma de evaluacion, que la verificaciéon de lo
comprendido, y el retorno de esa comprension. La retroalimentacion de lo aprendido tiene
ese circuito.

Marcelo Gumercindo Zufiiga Rojas 204



La organizacién escolar y su impacto en las instituciones educativas de la
UGEL N° 09, Huaura, Lima

CAPITULO VI
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CAPITULO VI

Contrastacion de Hipotesis

6.1.  Procedimientos metodolégicos

Al empezar la redaccién de este capitulo, debemos advertir, que los datos obtenidos
de la muestra de estudio son de caracter descriptivo cualitativo, trabajados a través de la
encuesta debido a que es una técnica basica para la investigacion social por excelencia, por
su utilidad, versatilidad, sencillez y objetividad.

Por la cantidad o el nimero de personas que conforman la poblaciéon de estudio, el
instrumento utilizado es el cuestionario debido a que permite una respuesta a preguntas
estandarizadas preparadas con anticipaciéon y prevision. Estos datos por ser escalas
nominales que verifican la ausencia o presencia del fendmeno a estudiar, han sido
ampliamente analizados en el capitulo IV respecto a la variable organizacion escolar en sus
tres ejes fundamentales: estructura formal, sistema social e institucién social; y en el

capitulo V en la variable formacién de alumnos.

Aun, cuando a nuestro juicio la tesis ha sido verificada y contrastada en dichos
capitulos a través del modelo estadistico descriptivo, en este capitulo desarrollaremos
sincréticamente y a manera de resumen la contrastacion de las hipotesis con las evidencias
empiricas presentadas en los capitulos aludidos, intercalando con el analisis cuantitativo con

casos especificos en instituciones educativas mas representativas.

6.2.  Primera hipdtesis especifica

LA ESCUELA COMO ESTRUCTURA FORMAL

“La organizacion formal de las instituciones escolares, en tanto procesos
administrativos modernos, caracteristicas espacio territoriales satisfactorios, principio de
autoridad, tecnologia, actividades extracurriculares; y su relacion optima con el entorno
social, aseguran resultados positivos en el aprendizaje escolar”.

1. Dimensiéon Organizacional y limites internos

El modelo organizacional prevaleciente es el tipo de estructura funcional, que abarca
las diversas funciones y los limites internos; la autoridad y la responsabilidad estin
definidos con claridad, con sensaciéon de rapidez en la accién; pero también con poca
flexibilidad, pudiendo derivar en arbitrario, y con tendencia ademas de independencia de la
autoridad de los jefes y departamentos o areas.(Ver organigrama de la pagina 108 de la

presente investigacion).

De hecho estas administraciones devienen en autoritarios, como se deprenden en los
diferentes graficos expuestos en el Capitulo IV. Estos modelos rigidos y tradicionales no se
adaptan a los cambios rapidos que se operan en el contexto social. Por tanto, alejados del
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enfoque de la administracion moderna y de los conceptos de empowerment, coaching,
benchmarking, estrategias corporativas, entre otros, es decir, del Planeamiento Estratégico
y de las organizaciones inteligentes. En suma las instituciones educativas estudiadas en su
dimensién administrativa se desenvuelven en una estructura organizacional caracterizada
port su precariedad y se hallan atrapadas en modelos administrativos desfasados.

En relacion a los limites internos, constituidos por la distribucion de las tareas, del
tiempo, los espacios, el control y disciplina, tecnologias informaticas, canales de
comunicacion y actividades extracurriculares; las evidencias nos permite la siguiente lectura:
La distribuciéon de la tarea, del tiempo y los espacios, obedecen a normas y modelos
impartidos por el sistema educativo desde las instancias burocraticas nacionales. En cuanto
a las areas curriculares son los mismos para todo el pais, con la tnica diferencia de las horas
de libre disponibilidad o denominado también como tercio curricular, son asignaturas
decididas por los docentes y plasmados en el Plan Curricular de Centro. De las seis
instituciones estudiadas, cinco son de caracter técnico industrial, por lo que las horas se
priorizan y se incrementan en los talleres; salvo en el caso del Luis Fabio Xammar las
asignaturas son adoptadas por diversos criterios, tales como: Educacion para el Trabajo,
Metodologia de la Investigacion, Lectura y Razonamiento Légico.

En cuanto especificamente a la distribucion del tiempo u horario de clases, segun los
alumnos, en algunos casos tienen muchas horas, por lo tanto deben tener menor nimero
de horas o les parece indiferente o les parece correcta. Al correlacionar estas respuestas con
el nivel de rendimiento, en las instituciones educativas Luis Fabio Xammar, Julio C. Tello y
Pedro E. Paulet tenemos los siguientes resultados en el SPSS.

LE. LUIS FABIO XAMMAR

MODELO ESTADISTICO DE Ji CUADRADA O X2

> Hipétesis a probar : Correlacion
> Procedimiento : Tabla de contingencia
> Hipétesis estadistica a contrastar

Ho Independencia de Variables: La Escuela como estructura formal moderna, en
tanto distribucion del tiempo, no asegura un buen rendimiento académico.

Ho Dependencia de Variables: La Escuela como estructura formal moderna, en
tanto distribucion del tiempo, si asegura un buen rendimiento escolar

Nivel de significancia :5% = 0,05

En el SPSS

Marcelo Gumercindo Zufiiga Rojas [0



La organizacién escolar y su impacto en las instituciones educativas de la

UGEL N° 09, Huaura, Lima

Tabla n° 18

Parecer del horario de clases segtin nivel de rendimiento en la I.E. Xammar

15
0% 86,7% 13,3% 100,0%
0 6 2 8
0% 75,0% 25,0% 100,0%
1 18 4 23
4,3% 78,3% 17,4% 100,0%
2 87 24 113
1,8% 77,0% 21,2% 100,0%
3 124 32 159
1,9% 78,0% 20,1% 100,0%
TABLA N° 19

Pruebas de chi-cuadrado

Chi-cuadrado de Pearson | 1,942 6 0,925
N de casos vaidos 159
Interpretacion
<
Si sig 0,05 entonces rechazar Ho

>
Si sig 0,05 entonces aceptar Ho
Como 0,925 es > 0,05 asumimos la hipotesis nula

El modelo estadistico de la Ji cuadrada o X? rechaza nuestra hipétesis, en los
términos que la organizaciéon formal de la Institucién Educativa Luis Fabio Xammar en
cuanto a la distribucién del tiempo no asegura resultados 6ptimos en el aprendizaje escolar.
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GRAFICO N° 98

Parecer del Horario de Clases segtn nivel de rendimiento en la I.LE. Xammar
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[ rRegular
[] Bueno

Recuento

DEBE TENER ME PARECE ME PARECE
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NUMERO DE (ME DA IGUAL)
HORAS

PARECER DEL HORARIO DE CLASES

En el grafico anterior, segin la tabla de contingencia, arroja una correlacién regular
entre el nivel de rendimiento y el parecer del horario de clases en la I.E. Luis Fabio

Xammar.
LLE. JULIO C. TELLO
MODELO ESTADISTICO DE Ji CUADRADA O X*
> Hipétesis a probar  : Correlacién
> Procedimiento : Tabla de contingencia
> Hipotesis estadistica a contrastar

Ho Independencia de Variables: La Escuela como estructura formal moderna, en
tanto distribucion del tiempo, no asegura un buen rendimiento académico.

Ho Dependencia de Variables: La Escuela como estructura formal moderna, en
tanto distribucién del tiempo, si asegura un buen rendimiento escolar
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Nivel de significancia

En el SPSS

£ 5% = 0,05

TABLA N° 20

Parecer del horario de clases segun nivel de rendimiento de la I.E. Julio C.
Tello

3
0% 33,3% 66,7% 100,0%
1 17 4 22
4,5% 77,3% 18,2% 100,0%
1 18 6 25
4,0% 72,0% 24,0% 100,0%
TABLA N° 21

PRUEBAS DE CHI-CUADRADO

Chi-cuadrado de Pearson 3,430 2 0,180
N de casos validos 25

Interpretacion

Si sig 0,05 entonces rechazar Ho

>
St sig 0,05 entonces aceptar Ho

Como 0,180 es > 0,05 asumimos la hipotesis nula

El modelo estadistico de la Ji cuadrada o X? rechaza nuestra hipétesis, en los
términos que la organizaciéon formal de la Institucién Educativa Julio C. Tello en cuanto a
la distribucion del tiempo no asegura resultados éptimos en el aprendizaje escolar.
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GRAFICO N° 99

Parecer del Horario de Clases segtin Nivel de Rendimiento de la I.E. Julio C.
Tello
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En el grafico anterior, segun la tabla de contingencia, arroja una correlaciéon regular
entre el nivel de rendimiento y el parecer del horario de clases en la Instituciéon Educativa
Julio C. Tello.
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I.LE. PEDRO EL PAULET

MODELO ESTADISTICO DE Ji CUADRADA O X2

> Hipotesis a probar : Correlacion
> Procedimiento : Tabla de contingencia
> Hipotesis estadistico a contrastar

Ho Independencia de Variables: La Escuela como estructura formal, en tanto

distribucién del tiempo, se asegura un buen rendimiento académico.

Ho Dependencia de Variables: La Escuela como estructura formal, en tanto
distribucion del tiempo, se asegura un buen rendimiento escolar

Nivel de significancia : 5% = 0,05

En el SPSS

TABLA N° 22

Parecer del horario de clases segun nivel de rendimiento de la I.LE. Pedro
Paulet

11
,0% 63,6% 36,4% 100,0%
0 2 6 8
,0% 25,0% 75,0% 100,0%
0 11 5 16
,0% 68,8% 31,3% 100,0%
3 46 20 69
4,3% |66,7% 29,0% 100,0%
3 66 35 104
2,9% | 63,5% 33,7% 100,0%
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TABLA N° 23

Pruebas de chi-cuadrado

Chi-cuadrado de Pearson 8,131 6 0,229
N de casos validos 104

Interpretacion

St sig 0,05 entonces rechazar Ho
>
Si sig 0,05 entonces aceptar Ho
Como 0,229 es > 0,05 asumimos la hipotesis nula

El modelo estadistico de la Ji cuadrada o X? rechaza nuestra hipétesis, en los
términos que la organizacion formal de la Institucion Educativa Pedro E. Paulet en cuanto
a la distribucion del tiempo no asegura resultados 6ptimos en el aprendizaje escolar.

GRAFICO N° 100

Parecer del Horario de Clases segtin Nivel de Rendimiento en la I.E. Pedro
Paulet
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En el grafico anterior, segun la tabla de contingencia, arroja una correlacién regular
entre el nivel de rendimiento y el parecer del horario de clases en la Instituciéon Educativa
Pedro E. Paulet.

El espacio geografico y la disposicion de los pabellones, pasillos y areas libres
proporcionan pistas sobre como opera el sistema de autoridad y la democracia. En nuestras
instituciones educativas, aun cuando en la mayoria de los casos tienen espacios amplios y
construcciones modernas no se siente un espiritu expansivo, sino de tedio y monotonia.

En cuanto a las aulas, pizarras y carpetas, estan organizadas y previstas para asegurar
una vigilancia directa, todos a la vista de los profesores y directivos, sin embargo el control
y disciplina dependera de la habilidad del profesor y de la actitud de los alumnos a
amoldarse a esas decisiones. En ninguna de las instituciones estudiadas, de modo regular,
no se ha observado una historia de vida de los sujetos que la componen, que sean

expresion de otras formas de control disciplinario.

En algunas instituciones educativas, principalmente emblematicas, a los alumnos no

les agrada la forma de la distribucién de sus carpetas, como puede verse en el siguiente

grafico.
iTe agrada la forma de distribucion de las carpetas de tu aula?
e e
100% ho?
3 65.827% 152  —27.08
80% ‘ 1 .1 0
60%
40%
A ONo
20% K .
0 2 mSi
0%
I.EJOSE ILELUIS  LEJULIOC. LEPEDRO I.E FRAY LEPEDRO
OLAYA  FABIOX. TELLO PAULET  MELCHOR PORTILLO
BALANDRA APONTE SILVA

En el caso de la L.LE. Julio C. Tello, el porcentaje de alumnos que no le agradan sus
aulas es muy alto, esto debido a pabellones de construccién antigua y pisos de cemento,
pizarras empotradas también de cemento, con techos de cafia y eternit. Obviamente al
correlacionar estas respuestas con el nivel de rendimiento, se comprueba nuestra hipétesis.
Es decir, en tanto la LE. carece de espacios territoriales satisfactorios, los resultados del
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aprendizaje no son éptimos, sino malos y/o regulates como puede apreciarse en las tablas
N° 26 y 27 y la correspondiente prueba estadistica.

Usamos el modelo estadistico de la Ji cuadrada o X2

> Hipotesis a probar : Correlacion

> Procedimiento : Tabla de Contingencia

> Hipotesis estadistico a contrastar:

Ho : Independencia de variables: La estructura formal en tanto caracteristicas de

las aulas no asegura resultados 6ptimos en el aprendizaje.

Hi : Dependencia de Variables: ILa estructura formal en tanto
caracteristica de las aulas, si asegura resultados 6ptimos en el aprendizaje escolar.

Nivel de significancia: 5% = 0,05
En el SPSS

TABLA N° 24

CALIDAD DE AULAS EN LA LE. JULIO C. TELLO

13

7.7% 76,9% 15,4% 100,0%

0 8 4 12

0% 66,7% 33,3% 100,0%

1 18 6 25

4.0% 72,0% 24,0% 100,0%

TABLA N° 25

PRUEBAS DE CHI-CUADRADO

Chi-cuadrado de Pearson 1,852 2 0,396

N de casos validos 25
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Interpretacion

St sig 0,05 entonces rechazar Ho
>
St sig 0,05 entonces aceptar Ho

Como 0,396 es > 0,05 asumimos la hipotesis nula

Por lo tanto la prueba de Ji cuadrado o X?, rechaza nuestra hipétesis, en el sentido en
que la Institucién Educativa Julio C. Tello no dispone de una estructura formal de espacios
territoriales modernos, por lo que el aprendizaje escolar es mediatico.

GRAFICO N° 101

Alumnos se rebelan contra algunos profesores segun nivel de rendimiento en
la I.E. Julio C. Tello

Nivel de Rendimiento

B Malo
[ regular
] Bueno

10

Recuento

SI NO
ALUMNOS SE REVELAN CONTRA ALGUNOS PROFESORES
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El grafico N° 101 establece la correlacion regular entre la calidad de las aulas y el
rendimiento académico en la LE. Julio c. Tello.

Los muebles, como las sillas y las carpetas, no son los mas cémodos, no han sido
adquiridos considerando el criterio ergonémico, de confort fisico y el méaximo de
comodidad para el alumno, ha primado mas bien el criterio econémico, sintoma de la poca
atenciéon del estado a la educacién. Ademas de que estos muebles escolares resultan
incomodos para el empleo de métodos activos de aprendizaje, contribuyendo a la
rigidizacién de los sistemas desfasados de aprendizaje basados en la exposicion y el
memorismo.

En cuanto al nimero de aulas, talleres y laboratorios, éstos no corresponden con la
cantidad de alumnos que se alberga en las instituciones, salvo el José Olaya y Pedro Portillo
Silva, por las razones expuestas anteriormente, como tampoco estan debidamente
implementadas, como pueden apreciarse en los siguientes graficos N° 09, 11 y 12.

GRAFICO N° 09
<El namero de aulas, talleres y laboratorios es proporcional a la poblacién estudiantil?

100%

80% -

60%

J Parcialmente

40% -
= No
20% - .
% o Si
0% -+
I.E JOSE I.E LUIS ILEJULIOC. LEPEDRO |IE FRAY |LEPEDRO
OLAYA FABIO X. TELLO PAULET MELCHOR PORTILLO
BALANDRA APONTE SILVA
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GRAFICO N° 11
La implementacion del laboratorio respecto a los materiales y equipo es:
100% - [ [
80% -
160% |
60% | 96% 94,73% 96,61% 83,30% 75,86%
40% | 1 Insuficiente
o Suficiente
20% | 0%
5, 70062414
0%
I.E JOSE LELUIS ILEJULIOC. I.EPEDRO LE FRAY IEPEDRO
OLAYA  FABIOX. TELLO  PAULET MELCHOR PORTILLO
BALANDRA APONTE SILVA
GRAFICO N° 12
La implementacion de la biblioteca es
100%
80%
60%~ 100% 98% 98,30% 88,80% 86,20%
I B Insuficiente
0/
40% I [0 Suficiente
20% .
1 %
0% :
I.EJOSE  LELUIS LEJULIOC. I.EPEDRO I.E FRAY I.EPEDRO
OLAYA FABIOX. TELLO PAULET MELCHOR PORTILLO
BALANDRA APONTE  SILVA
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2. Dimensiéon Gestion y Administracion

El modelo de gestion y administraciéon prevalecientes no esta impregnada por las
novisimas teorfas de las organizaciones eficientes. No hemos observado sintomas de una
gerencia estratégica, mas al contrario son sistemas integradas por la suma de sus partes y no
un todo que va mas alld de las partes, funcional y armoénico. Es evidente la falta de
liderazgo de los directores, la sensaciéon de fragmentacion del grupo humano no permite
visualizar las ideas fuerza, contenidas en la vision y los objetivos de la escuela en su conteto.

Las caracteristicas de gestiéon y administracion que refuerzan el enunciado anterior

son:

™ En cuanto a los recursos materiales, conforme a lo descrito en los capitulos
anteriores, se caracterizan por su simplicidad y precariedad, ain cuando algunos pabellones
y aulas son de construccion reciente. Las escuelas estudiadas, carecen, asi mismo, de
recursos economicos propios que le permitan operar en el frente externo e interno.

M Los instrumentos de gestiéon con que cuentan son basicamente el Proyecto
Educativo Institucional, el Plan de Trabajo, Carpeta Pedagdgica de los docentes y el Plan
Curricular de Centro, a excepcion de la LE. José Olaya Balandra que carece de todos estos
instrumentos, regulandose por las normas y disposiciones nacionales. Carecen por ejemplo
de un Diagnoéstico de la institucion y del Plan Estratégico, documentos insoslayables en las
organizaciones actuales; carecen igualmente del Reglamento de Organizacion y Funciones
(ROF), Manual de Organizaciéon y Funciones (MOF), Manual de Procedimientos
Administrativos (MPA), entre otros. (Ver Tablas N° 7 y 8 en el capitulo IV).

Otro aspecto que es necesario contrastar es que los pocos documentos de gestion y
administraciéon con que se cuentan no se cumplen, no estan institucionalizados plenamente
y/o “duermen” en las oficinas, como se pueden ver en los siguientes graficos N° 21 y 23.
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GRAFICO N° 21

Existe concordancia entre las decisiones del 6rgano de gobierno de su plantel y
las politicas definidas por su Institucion Educativa

100%  [10%  16,66% 15,79% BA7% 16,70% b, § 0,
80% % % %
60% B ol rgpe
[ Desconozco
40% % [ No
20% @80 40,6 % -
0%

I.E JOSE ILELUIS LEJULIOC. L.LEPEDRO IL.E FRAY IEPEDRO
OLAYA  F.XAMMAR TELLO PAULET MELCHOR PORTILLO
BALANDRA APONTE SILVA

GRAFICO N° 23
Existen procesos de seguimiento y control a los documentos de Planificacién, como el
PEI, el Plan Curricular de Centro u otros.
100% 16,58% g 0 17,24%
) 9 21,05% 0,35/ 8,80% ’ 9
80%
60% ° A
9 [ 1Desconozco
40% = No
mm Si
20%
% ,
I.E JOSE LELUIS LEJULIOC. LLEPEDRO LE FRAY I.EPEDRO
OLAYA  FABIOX.  TELLO PAULET MELCHOR PORTILLO
BALANDRA APONTE SILVA
M No existe correspondencia entre las tareas administrativas y el personal

administrativo, estos son menores o insuficientes en todas las instituciones educativas
estudiadas, lo cual configura un déficit de personal o en algunos casos falta una
racionalizacién de personal. Las respuestas de los docentes al particular son contundentes
como puede verse en el siguiente Grafico N 26.
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GRAFICO N° 26
éExiste correspondencia entre el nimero y dedicacién del personal
administrativo con las necesidades del Plantel?
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BALANDRA APONTE SILVA

M El sistema de informacién y comunicacion, aspectos auscultados en detalle
en los segmentos anteriores, igualmente distan de ser organizaciones inteligentes,
desarrollandose en el contexto tradicional de la comunicacién, éstos siguen siendo los
periédicos murales, los bandos, documentos oficiales como memorandos y oficios y
sesiones esporadicas de trabajo. La opinién de los mismos actores confirman la

aseveracion, ver grafico N° 29.

Si la comunicacién es deficiente, es natural que se desenvoque en una gestion
autoritaria. (Ver Grafico N° 27).

3. Dimensién Pedagogica

La dimension pedagdgica, es la razon de ser de la organizacion escolar, conduce al
logro de los objetivos contemplados en el Disefio Curricular nacional y en el Proyecto
Educativo Institucional. La escuela es una comunidad de aprendizaje, en ella tiene lugar la
prestacion del servicio educativo, su finalidad es el logro de aprendizajes y la formacion
integral de sus estudiantes. Cuando el aprendizaje esta por debajo de los niveles deseados,
la institucién educativa ha fracasado, y fracasa toda la comunidad, cada elemento del

sistema cuenta.
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El Centro Educativo, a través del liderazgo de la direccion desarrolla una cultura
organizativa, democratica y eficiente; procura conseguir que cada miembro de la escuela
cumpla con sus funciones; evalia resultados del proceso, y conduce las diversas acciones
educativas para el logro de metas y objetivos.

Para entender y gerenciar esta dimension, el director debe poseer un concepto
elevado de los valores, con convicciones de responsabilidad social y compromiso moral,
con capacidad autocritica, con conocimientos y experiencias que le permita analizar y
prever el nivel de influencia del entorno institucional, manejar los métodos de toma de
decisiones, y poseer una capacidad analitica e integradora, capaz de solucionar conflictos,
establecer y manejar las relaciones humanas.

4| Con referencia al liderazgo y a las caracteristicas asumidas en las lineas
anteriores, obviamente en las L.E. estudiadas no existe liderazgo, por lo tanto alejados de
una vision del futuro y del cambio. Grafico N° 28.

GRAFICO N° 28
Los Directivos ejercen Liderazgo en la gestion del plantel

0 Parcialmente

B No
@ Si
I.E JOSE ILELUIS LEJULIOC. |.E PEDRO I.E FRAY LEPEDRO
OLAYA FABIOX. TELLO PAULET MELCHOR PORTILLO
BALANDRA APONTE SILVA
M En el campo especificamente pedagdgico, hemos resaltado las respuestas de

los docentes y alumnos encuestados en los Graficos N°® 33, 34, 35, 306, 37, 38, 39, 40, 41 y
42, en los cuales, por ejemplo se revisa y evalia los planes curriculares de los docentes
medianamente, muchos docentes no caracterizan las particularidades y necesidades del
aprendiz, no se toma en cuenta el informe de logros y dificultades del afio anterior para la
planificacién del afno siguiente, hay porcentajes considerables de docentes que no
diversifica el curriculo, no hay reuniones de trabajo académico de modo estructurado, no
hay eventos académicos y cientificos para promover el mejoramiento de la calidad docente,
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los docentes de cada especialidad se reanen muy pocas veces; asimismo los profesores no
estan muy convencidos de sus propios desempefios, en los diferentes aspectos
pedagdgicos, curriculo, metodologia, medios y materiales y evaluacion del educando.

Y cuando se les pregunté a los estudiantes sobre sus asignaturas sefalan
mayoritariamente que son amplios, con implicito cuestionamiento a su desarrollo tedrico,
sin resultados practicos, hecho que obviamente redunda en el estado de animo y en el bajo
aprendizaje. El siguiente grafico N° 42 testimonia el fenémeno descrito.

GRAFICO N° 42

{Los contenidos curriculares que estudias en cada asignatura es:?

0% no,
100%
80% O Otro
60% O Equilibrado
0O Poco amplio
40% O Amplio
20% 0 Muy amplio
0% :
I.E JOSE LELUIS LEJULIOC. LEPEDRO ILE FRAY LEPEDRO
OLAYA FABIO X. TELLO PAULET  MELCHOR PORTILLO
BALANDRA APONTE SILVA
4. Dimension Comunitaria

Son las diferentes relaciones implicitas y explicitas que las instituciones educativas
establecen con su entorno social. Estas relaciones se denominan limites inmediatos como la
familia, los padres de familia, los gremios docentes, con quienes la relacion es de caracter
explicito; y los limites mediatos, como la politica educativa del estado, las tendencias del
cambio social, econémico y politico de la sociedad, las variaciones tecnologicas,
demograficas, etc., son de caracter implicito.

De la encuesta aplicada a la comunidad de padres de familia con preguntas referidas a
las instituciones educativas y a sus docentes, tenemos las siguientes percepciones: el 60% de
300 encuestados, califica la educacion local como regular, el 40% de mala y muy mala; a la
educacion estatal el 76% de mala y muy mala, contrariamente el 71% creen que la
educacion en los colegios particulares es muy buena o buena. Graficos N° 43, 44 y 45.

El 70% desaprueba la gestion del director de la UGEL N° 09; el 60% creen que la
Institucion Educativa del que forma parte como padre de familia, marcha mal; igualmente
el 60%, cree que los docentes de su localidad tienen un comportamiento malo y muy malo;
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asimismo, creen que unicamente el 33% de los docentes se implican con la familia para
lograr aprendizajes 6ptimos. Graficos N° 46, 47, 48, 49 y 50.

Estas opiniones del entorno institucional de la UGEL N° 09, son evidentemente una
retroalimentacion para la escuela. Dependera obviamente de sus actores principales
tomarlo en cuenta y revertirlo, es decir, cambiar la opinién publica a partir de la
modernizacién de sus procesos de gestion, administracion y ejercicio docente.

En cuanto a la comunicacién, que la escuela establece con las instituciones locales
y/o grupos de presion, éstas tampoco se dan de modo contundente, el grafico N° 51 es una
muestra fehaciente; si se suman las respuestas esporadicamente y no se realizan, entonces
las coordinaciones que los docentes hacen es minima. Asimismo en el grafico N® 52 las
instituciones con las cuales se relacionan son basicamente las municipalidades, parroquias,
padres de familia y sindicato de docentes. Otro hecho que es relevante comentar son las
respuestas siguientes: cuando se les inquiere a los profesores, si mantienen conversaciones
con los padres de familia de su aula o plantel para informatrles sobre el avance de sus hijos,
entre las respuestas si y a veces, es de mayoria contundente; sin embargo, cuando
comparamos con los comentarios que hacen los padres sobre la misma pregunta, grafico
NP° 53, los resultados son todo lo contrario.

6.3. Segunda hipotesis especifica

“La organizacion escolar como sistema social de actividades funcionales y ligadas
entre docentes y alumnos, contribuyen satisfactoriamente al logro de aprendizajes

esperados”.

La escuela como expresion concreta de la educacion formal, son instituciones de la
realidad social que varfan y se adaptan en funcién, no solamente de la estructura global en
donde se enmarcan, sino también del movimiento espontineo de la vida social. Lo
organizado y lo espontaneo de la realidad social se hallan profundamente conectados, y
éstas con las estructuras de los grupos y el sistema social general. La escuela es en
consecuencia un subsistema diferenciado del sistema educativo y éste, del sistema cultural.

Entonces, los sistemas sociales, es un conjunto complejo, formado por varias
estructuras interrelacionadas, susceptibles de reduccion analitica a otros subsistemas; los
cuales aisladamente considerados, son los tantos sistemas que contiene a su vez mas
sistemas. Por eso la realidad social es un sistema de sistemas. Los sistemas sociales, por su
naturaleza son sistemas abiertos, en tanto, que sus procesos de comunicacién e intercambio
con el medio circundante no sélo son numerosos y complicados, sino conducen siempre a
una realizaciéon humana.

El rasgo distintivo del sistema educativo es el de medio o vehiculo para comunicar y
posibilitar el aprendizaje, el desarrollo y supervivencia de la cultura, y con ello la
continuidad de la sociedad humana en su conjunto.
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La escuela como todo sistema social, posee una estructura formal, con una jerarquia
de roles, con expectativas posibles y desempefios concretos, y otra informal, integrada por
el llamado curriculo oculto, el clima, las relaciones de poder y las consecuencias inesperadas

en su interiot.

Gran parte de estos componentes ya han sido analizados en las paginas del marco
teorico y el capitulo IV de la presente investigacion. Aqui sélo hacemos un breve resumen
cualitativo y cuantitativo, referido a la sociedad de alumnos y sociedad de docentes.

1. Sociedad de alumnos

El componente social alumnos, es una red compleja de prestigio y liderazgo de
caracter formal o de conductas no deseadas. Al averiguar su componente social familiar
como foco primario, tenemos que alrededor del 40% de los estudiantes entrevistados
provienen de familias con ausencia de uno de los progenitores o ambos, grafico N° 54.
Igualmente, si bien, la gran mayorfa viven en casas propias, un gran porcentaje de ellos son
de material precaria, graficos N° 55 y 56. En cuanto al empleo, el mayor acumulado de
respuestas, son obrero, comerciante y otro, pudiendo ser en este otro: campesino, obrero
golondrino, eventual o desocupado; el cual por cierto es un indicador de que muchas de
estas familias no colaboran en el logro de aprendizajes de sus hijos.

Asimismo, a la pregunta de autovaloracion, la mitad de ellos se consideran alumnos
regulares y hasta deficientes, como puede lecturarse en el siguiente grafico N® 59.

GRAFICO N° 59

$i te hicieras una valoracion universalista, écémo te consideras?
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En los colegios Pedro Paulet y Julio C. Tello, un porcentaje de 4% y 12%
respectivamente, por cierto minimo, pero interesante, los alumnos se auto proclaman
excelentes, autosuficientes y un elevado nivel de autoestima. Igualmente las mismas
conclusiones puede trasladarse al sector de alumnos que se auto califican (56% y 39%) de
buenos, estas respuestas son evidencias de seguridad y firmeza. Contrariamente, hay
alumnos que se consideran regulares y hasta deficientes, como el caso de Luis F. Xammar,
3.16% y Pedro Paulet 4.81%. en estas dos tltimas respuestas se denota inseguridad y baja
autoestima. Entre estos dos extremos se ubican el grupo de estudiantes que se consideran
buenos en el porcentaje de 45% y los alumnos regulares con 48.5% en promedio.

En el marco tedrico y recogiendo los aportes de Bidwell, Bourdieau y Passeron, se
sostenfa que los alumnos y los docentes entran en una suerte de conflicto y hostilidad
mutua. Como consecuencia de este conflicto, el control de profesores y administrativos es
un dificil equilibrio y que el éxito de la escuela de cumplir con las metas, comunitarias
dependera de la habilidad para contener el conflicto. ;Qué conductas encontramos en la
sociedad de alumnos, que constituyan generadoras de conflicto?. En el grafico N° 60,
recogemos las respuestas a la pregunta: si los alumnos pertenecen a algunos grupos;
aproximadamente el 50% sefialan que si; siendo diversos los aspectos que los motivan,
como por el lugar de procedencia, barrio, distrito, etc.; o rivalidad interaulas, por deporte,
para auto defenderse, entre otras motivaciones.

GRAFICO N° 60

Considerando que un grupo de alumnos son agrupamientos de estudiantes que se forman al
interior de la escuela, sean éstas en el aula o fuera de aula éperteneces a alguno de ellos?
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GRAFICO N° 62
[
Si tu respuesta es NO, conoces de grupos organizados o pequeinias 5
pandillas en tu colegio
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Entre esas otras motivaciones estan los grupos organizados, es decir aquellas que
tienen una estructura como las pandillas, Grafico N° 62. Segun este grafico un sector
importante de alumnos dicen conocer de grupos organizados o pandillas; éstos son mas
notorios en las I.E. Pedro Portillo Silva, Pedro Paulet y Luis Fabio Xammar.

En el grafico N° 63, es evidente percibir el conflicto sefialado lineas mas arriba. Pues
aproximadamente el 40% de alumnos expresan que se rebelan contra algunos profesores.
Estos resultados son concomitantes a la teorfa de Bidwell.

Para la comprobacion cuantitativa trabajaremos con los cuadros correspondientes a
las instituciones educativas Pedro Paulet y Luis Fabio Xammar: Tablas N° 28, 29, 30 y 31 y
su ilustracion en los graficos 102 y 103.

Usamos el modelo estadistico de la Ji cuadrada o X?

> Hipétesis a probar  : Correlacién

> Procedimiento : Tabla de Contingencia

> Hipotesis estadistico a contrastar:

Ho : Independencia de variables: I.a organizacién escolar como sistema social,

no asegura resultados 6ptimos en el aprendizaje escolar.

Hi: Dependencia de Variables: La organizacion escolar como sistema social, si

asegura resultados 6ptimos en el aprendizaje escolar.
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Nivel de significancia: 5% = 0,05
En el SPSS

TABLA N° 26

Alumnos se rebelan contra algunos profesores segun nivel de rendimiento en la LE.
Pedro Paulet

74

% | 1,4% 67,6% 31,1% 100,0%

n |2 16 11 29

% |6,9% 55,2% 37,9% 100,0%

n |3 66 34 103

% | 2,9% 64,1% 33,0% 100,0%
TABLA N° 27

PRUEBAS DE CHI-CUADRADO

Chi-cuadrado de Pearson | 2,995 2 0,224
N de casos validos 103

Interpretacion

Si sig 0,05 entonces rechazar Ho

>
Si sig 0,05 entonces aceptar Ho
Como 0,224 es > 0,05 asumimos la hipotesis nula

or lo tanto la prueba de Ji cuadrado o echaza nuestra hipotesis, en el sentido e
Por lo tanto la prueba de Ji cuadrado o X? rechaza nuestra hipétesis, en el sentido en
que las Instituciones Educativas no funcionan como sistemas sociales, como es el caso de
la relacion docentes y alumnos, por lo que el aprendizaje escolar es también mediatico.
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GRAFICO N° 102

Alumnos se revelan contra algunos profesores segun nivel de rendimiento en
la I.E. Pedro E. Paulet
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ALUMNOS SE REVELAN CONTRA ALGUNOS PROFESORES

En este grafico se observan las respuestas acumuladas en los casos de que los
alumnos si se revelan contra algunos profesores en relaciéon a los grupos segin su
rendimiento, lo que demuestra que las instituciones educativas no funcionan como sistemas
sociales inteligentes.

Para el caso de la Institucién Educativa emblematica del Luis Fabio Xammar, la
prueba estadistica de la Ji cuadrada, tiene el siguiente resultado:

Usamos el modelo estadistico de la Ji cuadrada o X?
> Hipoétesis a probar  : Correlacion

> Procedimiento : Tabla de Contingencia
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2> Hipotesis estadistico a contrastar:

Ho : Independencia de variables: La organizacién escolar como sistema social,
no asegura resultados éptimos en el aprendizaje escolar.

Hi: Dependencia de Variables: La organizacién escolar como sistema social, si

asegura resultados 6ptimos en el aprendizaje escolar.
Nivel de significancia: 5% = 0,05
En el SPSS
TABLA N° 28

Alumnos se revelan contra algunos profesores segtin nivel de rendimiento en

la I.E. Xammar

112
2,7% 77,7% 19,6% 100,0%
0 36 10 46

0% 78,3% 21,7% 100,0%
3 123 32 158
1,9% 77,8% 20,3% 100,0%
TABLA N° 29

Pruebas de chi-cuadrado

Chi-cuadrado de Pearson | 1,304 2 0,521
N de casos validos 158

Interpretacion

St sig 0,05 entonces rechazar Ho

>
St sig

0,05 entonces aceptar Ho

Como 0,521 es > 0,05 asumimos la hipétesis nula
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En consecuencia la prueba de Ji cuadrada o X? rechaza nuestra hipétesis, en tanto
que en la Institucion Educativa emblematica Luis Fabio Xammar los elementos
constitutivos docente y alumnos no funcionan en forma coherente y coordinada, restandole
la posibilidad de operar como los sistemas sociales modernos, hecho que repercute en el
aprendizaje escolar mediocre.

GRAFICO N° 103

Alumnos se revelan contra algunos Profesores seguin nivel de Rendimiento en
la ILE. Xammar

Nivel de Rendimiento

Lee B Malo

[ regular
[] Bueno

Recuento

SI NO

ALUMNOS SE REVELAN CONTRA ALGUNOS
PROFESORES

En este grafico, igual que en la institucion educativa Pedro E. Paulet, los alumnos
Xammarinos se revelan contra sus docentes, configurando una situacion irregular al interior
de la organizaciéon escolar que les impide su funcionamiento sistémico armoénico y
moderno.

En cuanto a la percepcion del sentido de identidad y pertenencia, como dimension
del yo, entendido como la necesidad de convivencia, permanencia, seguridad,
identificacion, afecto, aprecio y refugio; como nucleo de hermandad y lealtad, no es una
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relacién facil, sino que implica compromiso, entrega y apertura. Por eso, cuando se les
pregunta que significa llevar uniforme, aproximadamente el 80% responden que lo usan
porque lo definen como alumno y un 20% consideran porque es una obligaciéon o que
preferfan no usarlo (Grafico N° 66). Y sobre que sentimientos causa en ellos el escudo de
su plantel, en los colegios de los distritos alejados, el sentido de pertenencia es minimo y
algunos hasta sienten vergiienza; sin embargo ese sentimiento se revierte en los colegios
grandes con tradicién histérica, aunque no contundentemente, como puede observarse en
el siguiente Grafico N° 67.

GRAFICO N° 67

{Qué sentimientos causa en ti, la insignia o el escudo de tu plantel?
8,23% 70

100%

@ Ninguna
80%

O Rivalidad con ofros
estudiantes

O Me diferencia de otros
estudiantes

O No lo uso porque sientd
“roche”

60%

40%

20%

O Usarlo es orgullo y
fidelidad a mi plantel

0%

I.E JOSE LELUIS LEJULIOC. LEPEDRO LE FRAY LEPEDRO
OLAYA FABIO X. TELLO PAULET  MELCHOR PORTILLO
BALANDRA APONTE SILVA

2. Sociedad de Profesores

El segmento social docente constituye un grupo colegiado, una subcultura basada en
normas profesionales de la docencia. Asimismo, el ejercicio de la docencia connota una
autonomia basada en la centralidad del cliente, metas profesionales, reglas flexibles y
autoridad personal basada en el conocimiento; mientras que los elementos de control son
las reglas de juego de la burocracia. Al auscultar estos elementos, encontramos los
siguientes datos empiricos.

La autonomia referido al ejercicio libre y espontaneo, en el caso nuestro, no es como
se presenta en las sociedades occidentales, la estructura social de desigualdad y los altos
porcentajes de desocupacion, practicamente obliga al docente a ejercer su profesion, por
esta razén cuando se les preguntd si se encuentran comodos en el magisterio, un sector
muy importante, alrededor del 40% sefialan que no, y que lo abandonarfan en una primera
ocasion. Ver los graficos N? 69 y 70.
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GRAFICO N° 69

Se encuentra Ud. cémodo en el magisterio?
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GRAFICO N° 70

{Abandonaria en una primera ocasion el magisterio?
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La fortaleza de la sociedad, de las organizaciones y el propio hombre, se mide por la
cantidad de estructuras sociales que disponen y en las que participan segun el caso. La
sociedad de docentes, unicamente participan de dos organizaciones, el colegio de
profesores y el SUTEP. Lo cual nos infiere que el profesor no esta conectado en una red
social como exige el actual contexto social, cuyo perfil adecuado es el de promotor social,
orientador, lider, comunicador social y agente democratizador. Ver el siguiente grafico N°
72. Como consecuencia de lo anterior hay un sector importante dicen que no vienen
logrando sus metas profesionales. Obsérvese el siguiente grafico N° 73.
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GRAFICO N° 72

Senale a que organizaciones pertenece:
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GRAFICO N° 73

<Ud. viene logrando sus metas profesionales?
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En el grafico N° 74, s6lo en los colegios de los distritos rurales, los docentes
mencionan que el logro de los objetivos de aprendizaje le causa satisfaccion intrinseca,
como es el caso de José Olaya 100% y Melchor Aponte 94.40%; sin embargo, el porcentaje
de aprendizaje en dichos colegios segun el cuadro N° 28 y 32, apenas bordea el 50% entre
los afios 2004 y 2008. Estas respuestas son atipicas y contradictorias.

Otro factor importante que es necesario resumir es el aspecto econémico, segun el
grafico N° 75 el porcentaje de los docentes que se dedican a otras actividades permanentes
y eventuales es realmente sorprendente, practicamente mas del 60%, se dedican a otras
actividades, lo cual evidentemente disminuye su productividad como trabajadores de la
educacion; hecho que explicarfa entre otras razones el pobre resultado del aprendizaje

escolat.

GRAFICO N° 75
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e dedica también a otra actividad econémica que no sea la ensefianza?
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OLAYA FABIO X. TELLO PAULET ~ MELCHOR PORTILLO
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OA veces
ONo
osSi

Cuando se les auscult6 por el ambito de la formacion profesional del docente, hay un

sefialamiento muy particular, pues al parecer todos los docentes aceptan que su formacion

metodolégica y técnica como pedagogos ha sido muy limitada, habiendo recibido mayor

informacién en contenidos de su especialidad. Con estas respuestas se corrobora una vez

mas el caricter repetitivo, escolastico y abundante de contenidos tedricos del sistema

educativo en todos sus niveles. (Ver grafico N° 70).

GRAFICO N° 76

El ambito de formacion profesional del Docente
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OLAYA FABIO X. TELLO PAULET ~ MELCHOR PORTILLO
BALANDRA APONTE SILVA

De otro lado y en cuanto a la relacion Familia — Escuela, grafico N° 77, una vez mas

podemos inferir que estos dos ambitos educacionales no terminan por encontratrse,

constatandose las visiones contrapuestas de los padres y los profesores. En el grafico en

mencién los docentes acusan a los padres de poco responsables e indiferentes. Si

comparamos estas respuestas con la opinién de los padres de la Tabla N° 10 y 14,

comprobaremos ese desencuentro padres y maestros.
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Al correlacionar este desencuentro padres y docentes con el nivel de aprendizaje,
tenemos el siguiente resultado estadistico:

Usamos el modelo estadistico de la Ji cuadrada o X?

> Hipotesis a probar  : Correlacion

> Procedimiento : Tabla de Contingencia

> Hipotesis estadistico a contrastar:

Ho : Independencia de variables: La organizacién escolar como sistema social,
en tanto relaciéon padres y docentes, no asegura resultados optimos en el aprendizaje
escolar.

Hi: Dependencia de Variables: La organizacion escolar como sistema social, en

tanto relacién padres y docentes si asegura resultados 6ptimos en el aprendizaje escolar.
Nivel de significancia: 5% = 0,05
En el SPSS
TABLA N° 30

Responsabilidad de los padres de familia segun implicacion de los profesores con la

familia para el aprendizaje en la I.E. Pedro Paulet

7
% 42.9% 57,1% 100,0%
n 11 33 44

% 25,0% 75,0% 100,0%
n 1 7 8

% 12,5% 87,5% 100,0%
n 15 44 59

% 25,4% 74,6% 100,0%

TABLA N° 31
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Pruebas de chi-cuadrado

Chi-cuadrado de Pearson | 1,831 2 0,400
N de casos validos 59
Interpretacion
<
Si sig 0,05 entonces rechazar Ho

>
Si sig 0,05 entonces aceptar Ho
Como 0,400 es > 0,05 asumimos la hipotesis nula

Por lo tanto la prueba de Ji cuadrada o X7, rechaza nuestra hip6tesis, en el sentido de
que existe un fuerte desencuentro entre la opiniéon de docentes hacia los padres y viceversa,
configurando una realidad andémala y asistémica, por lo que el aprendizaje escolar es
mediatico.

GRAFICO N° 104

Responsabilidad de los Padres de Familia segun Implicacién de los Profesores con la
familia para el Aprendizaje en La I.LE. Pedro Paulet
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El grafico precedente igualmente ilustra que la implicacién de los profesores con la
familia es poco responsable, repercutiendo en los niveles de aprendizaje.

Marcelo Gumercindo Zufiiga Rojas [ZEfg



La organizacién escolat y su impacto en las instituciones educativas de la

UGEL N° 09, Huaura, Lima

6.4. Tercera hipotesis especifica

“Las caracteristicas de la organizacién escolar como institucion social de multiples
relaciones sociales formales e informales y sistema impregnada de valores comunitarios
influyen en el 6ptimo resultado del aprendizaje escolar”.

En el numeral 4.4 del capitulo anterior de esta tesis, hemos remarcado que las
instituciones integran los sistemas de accidn, haciendo que las motivaciones de los
individuos se correspondan con las expectativas derivadas de las normas y los valores
compartidos. Las instituciones con sus “reglas” o “normativas” impactan en las
percepciones, decisiones y acciones de los que la integran y de la mayorfa de los actores
sociales del contexto donde actian. Conocer estos impactos es conocer el proceso de la
cultura organizativa, conformadas por sus valores, creencias y principios corporativos, son
relaciones tipicas de la organizaciéon, una manera de pensar y de actuar que tienen los
miembros de la organizacion.

A lo largo del desarrollo de la presente investigacion, hemos sostenido que el
desarrollo 6ptimo de las organizaciones se da en una situaciéon de equilibrio entre los
sistemas duros (local institucional, planes de trabajo, la administraciéon de sus recursos, la
tecnologia, metas, etc.), y los sistemas blandos (conformada por las relaciones personales
entre los miembros de la institucion, los conflictos, las creencias, los valores, etc.) es tarea
de los gestores y lideres buscar el desarrollo equilibrado de sus instituciones.

Muchos indicadores sobre la escuela como organizacién formal y sistema social,
tienen implicancias institucionales, y es que no podia ser de otra manera, en tanto que los
sistemas sociales no son sistemas fisicos o mecanicos, sino sistemas analiticos, cuya
“separacion” es arbitraria, dependiendo del punto de vista del investigador. Estos mismos
indicadores que han sido estudiados en las variables organizaciéon formal y sistema social,
también han sido contrastados para medir su nivel de equilibrio organizacional.

En lo referente a la organizaciéon escolar como institucion social, sélo consideramos
algunos datos, como: compromiso, trabajo en equipo, interacciéon entre la sociedad de los
docentes y alumnos.

6.4.1. Grupo Social Docente

En el grafico N° 79 los docentes expresan que pocas veces, después de sus clases
permanecen en la institucién por razones de trabajo. Sus labores se han rutinizado entre
llegar a clases y salir después de concluir sus horas de clase. Corrobora esta interpretacion,
el grafico N° 80, cuyas respuestas nos conduce confirmar la rutinizacién docentes, pues
mas de la mitad no se reinen como docentes de area o de la instituciéon para estudiar y
analizar los problemas del sector educacién. Estas respuestas revelan una cultura
organizacional débil, que contribuye poderosamente en los débiles resultados del
aprendizaje.
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Asimismo en el grafico N° 81 se trasluce que entre los docentes y los gestores de las
instituciones no hay una buena relacion, hecho que lo hemos comprobado en péginas
anteriores, repercutiendo negativamente en los resultados del aprendizaje. Obsérvese el
grafico siguiente, en ella los docentes prefieren consultar con sus colegas docentes de tener
alguna dificultad en el ejercicio de la profesion, lo cual grafica la distancia y la falta de
confianza con el personal directivo.

GRAFICO N° 81

De encontrar dificultades en el desarrollo de sus actividades, con quienes
consulta:

100%
80%
60%

0O Con ofros

O Con algin
personal directivo

40%
20%
0%

O Con amigos
docentes

O Con ofros colega
.E JOSE LELUIS ILEJULIOC. I.EPEDRO IE FRAY |EPEDRO docentes

OLAYA FABIO X. TELLO PAULET ~ MELCHOR PORTILLO
BALANDRA APONTE SILVA

6.4.2. Grupo Social Alumnos

Las respuestas de los alumnos en lo que respecta a la institucionalidad son igualmente
elocuentes. En el grafico N° 82, los alumnos responden de cémo son sus relaciones con los
docentes, la gran mayoria de ellos responden que son buenas, sin embargo en la LE. José
Olaya Balandra, sefalan que son malas, contrariamente a las respuestas de sus profesores,
que en diferentes preguntas y respuestas dicen no existir ningun conflicto con ningin
estamento del plantel. Si esta aseveracion la contrastamos con las respuestas del grafico N°
21, encontramos una enorme diferencia; si como los docentes responden que las politicas
educativas estan claramente definidas, entonces, las reglas de juego serfan igualmente claras
y sus impactos reflejarse en la integracion plena de sus miembros.

Si contrastamos la percepcion de los estudiantes sobre la interaccién de sus docentes
y directivos a través del paradigma cuantitativo, tenemos el siguiente resultado en las
instituciones educativas Luis Fabio Xammar, Julio C. Tello y Pedro E. Paulet.

Usamos el modelo estadistico de la Ji cuadrada o X*

> Hipoétesis a probar  : Correlacion
> Procedimiento : Tabla de Contingencia
> Hipotesis estadistico a contrastar:
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Ho : Independencia de variables: La organizaciéon escolar como institucion
social, en tanto relacion docente y directivos, no asegura resultados Optimos en el
aprendizaje escolar.

Hi: Dependencia de Variables: La organizacién escolar como institucién social,
en tanto relacion docente y directivos, si asegura resultados 6ptimos en el aprendizaje

escolar.
Nivel de significancia: 5% = 0,05
En el SPSS
TABLA N° 32

Calificacion de la interaccion de docentes y directivos seguin nivel de

rendimiento en la I.LE. Xammar

15
,0% 93,3% 6,7% 100,0%
2 92 21 115
1,7% 80,0% 18,3% 100,0%
1 7 3 11
9,1% 63,6% 27,3% 100,0%
0 11 7 18
,0% 61,1% 38,9% 100,0%
3 124 32 159
1,9% 78,0% 20,1% 100,0%

TABLA N° 33

Pruebas de chi-cuadrado
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Chi-cuadrado de Pearson | 10,099 6 0,121
N de casos validos 159

Interpretacion
<

Si sig 0,05 entonces rechazar Ho

>
Si sig 0,05 entonces aceptar Ho

Como 0,121 es > 0,05 asumimos la hipétesis nula

Los resultados del modelo estadistico de la prueba de la Ji cuadrada o X°, rechaza
nuestra hipoétesis, en el sentido que las relaciones existentes entre docentes y directivos no
operan como instituciones derivadas de sus propias reglas de juego o normativas, hecho
que impacta en igual direccion en el rendimiento escolar.

GRAFICO N° 105

Calificacion de la Interaccion de Docentes y Directivos segun nivel de
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Rendimiento en La I.LE. Xammar
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En este grafico, la correlacion entre la interaccion de docentes y directivos segun el
nivel de rendimiento en la Institucion Educativa Luis Fabio Xammar connota la

calificacion de regular, pero no éptimo o bueno como plantea nuestra hipotesis.

Usamos el modelo estadistico de la Ji cuadrada o X?

> Hipétesis a probar  : Correlacion

> Procedimiento : Tabla de Contingencia

> Hipétesis estadistico a contrastar:

Ho : Independencia de variables: La organizaciéon escolar como institucion

social, en tanto relacion docente y directivos, no asegura resultados Optimos en el
aprendizaje escolar.

Hi: Dependencia de Variables: La organizaciéon escolar como institucién social,
en tanto relaciéon docente y directivos, si asegura resultados éptimos en el aprendizaje
escolar.

Nivel de significancia: 5% = 0,05
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En el SPSS

TABLA N° 34

Calificacion de la interaccién de docentes y directivos segtin nivel de rendimiento en
la LE. Julio C. Tello

4 4
0% 100,0% | ,0% 100,0%
0 13 4 17
0% 76,5% 23,5% 100,0%
0 1 1 2
0% 50,0% 50,0% 100,0%
1 0 1 2
50,0% 0% 50,0% 100,0%
1 18 6 25
4.0% 72,0% 24,0% 100,0%
TABLA N° 35

Pruebas de chi-cuadrado

Chi-cuadrado de Pearson 15645 |6 0,016
N de casos validos 25

Interpretacion

Si sig 0,05 entonces rechazar Ho

>
Si sig 0,05 entonces aceptar Ho

Como 0,016 es > 0,05 asumimos la hipotesis nula

Los resultados del modelo estadistico de la prueba de la Ji cuadrada o X°, rechaza
nuestra hipotesis, en el sentido que las relaciones existentes entre docentes y directivos no
operan como instituciones derivadas de sus propias reglas de juego o normativas, hecho
que impacta en igual direccion en el rendimiento escolar.

GRAFICO N° 106
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Calificacion de la Interaccion de Docentes y Directivos segin Nivel de Rendimiento
en la LE. Julio C. Tello
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Para el caso de la LE. Julio C. Tello, la correlaciéon interacciéon de docentes y
directivos con el nivel de rendimiento académico, igualmente connota la calificacion regular
con la misma interpretacion anterior.

TABLA N° 36

Calificacion de la interaccion de docentes y directivos segun nivel de
rendimiento en la I.E. Pedro Paulet
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TABLA N° 37

Pruebas de chi-cuadrado

Chi-cuadrado de Pearson 4,187 6 0,651
N de casos validos 104

Interpretacion

Si sig 0,05 entonces rechazar Ho

>
Si sig 0,05 entonces aceptar Ho
Como 0,651 es > 0,05 asumimos la hipétesis nula

Los resultados del modelo estadistico de la prueba de la Ji cuadrada o X°, rechaza
nuestra hipotesis, en el sentido que las relaciones existentes entre docentes y directivos no
operan como instituciones derivadas de sus propias reglas de juego o normativas, hecho
que impacta en igual direccion en el rendimiento escolar.

GRAFICO N° 107

Calificacion de la Interaccion de Docentes y Directivos segun Nivel de
Rendimiento en la I.E. Pedro E. Paulet
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Nivel de Rendimiento

Il Malo
[ rRegular
[] Bueno

50

Recuento

MUY BUENA BUENA MALA NINGUNA
CALIFICACION DE LA ITERACCION DE DOCENTES Y
DIRECTIVOS

Igual que en los graficos anteriores, se repite la misma correlaciéon explicada en la
interpretacion de las tablas precedentes.

En las respuestas del grafico N° 83 hay una coincidencia mayoritaria de los alumnos
que dicen respetar mayormente a sus profesores por su desempefio académico, que frente a
alternativas como por su caracter de mando o porque castiga o porque luce un traje
elegante, lo cual también se condice con los resultados mediaticos del aprendizaje escolar.

Finalmente, en el grafico N° 84, todos los alumnos de nuestras seis instituciones
educativas perciben que sus lideres o gestores (directores) solo gozan minimamente del
aprecio o respeto de todos. Ese respeto en el José Olaya es cero, hecho que no concuerda
con la percepcién de los docentes, que aseguran que los directivos de su plantel ejercen
liderazgo (Grafico N° 28) y que cuentan con la experiencia profesional, académica y
administrativa (Grafico N° 31); respuestas que por cierto connota que nuestras
instituciones educativas no funcionan adecuadamente como sistemas y/o instituciones.
Veamos el grafico N° 84, cuya lectura es sorprendente y confirma nuestra tesis de que si las
Instituciones Educativas no se han modernizado, como lo hemos demostrado, el
aprendizaje escolar éptimo es una utopia.
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GRAFICO N° 84

El Director de tu plantel (sefiale sélo una respuesta)

100%
0O Ha provocado un
80% clima hostil
0O Es débil en sus
0,
60% decisiones
40% O Esfrme en sus
decisiones
20%
0O Goza del respeto y
0% aprecio de la gran

I.E JOSE LELUIS LEJULIOC. LEPEDRO LE FRAY |LEPEDRO mayoria
OLAYA FABIO X. TELLO PAULET ~ MELCHOR PORTILLO
BALANDRA APONTE SILVA

Estas respuestas, obviamente son evidencias de que la organizacién escolar como
instituciéon, no dan muestras de relaciones uniformes, sino que mas bien hay una
incongruencia segtn la percepcion de sus propios componentes, ameritando la observacion
que los colegios en lo que respecta a sistemas blandos poseen una cultura organizacional
precaria, los cuales objetivamente incide en los resultados deficientes de los fines de la
Escuela, cuyos porcentajes de logros de aprendizaje bordea el 50% con promedio apenas
de 13 de nota, como pueden apreciarse en los cuadros N° 28, 29, 30, 31, 32 y 33, y graficos
N° 85, 86, 87 y 88.

Conclusiones

A continuacién, se destacan y sintetizan los principales hallazgos de esta
investigacién, los mismos que deben ser considerados como pautas iniciales para
comprender que responsabilidad les compete a las escuelas como organizacion en lo que
aprenden los alumnos.

Marcelo Gumercindo Zufiiga Rojas 22



La organizacién escolat y su impacto en las instituciones educativas de la

UGEL N° 09, Huaura, Lima

La educacién es un sistema de elementos en interacciéon reciproca, cuyos
componentes influencian directamente en el funcionamiento del sistema,
donde el comportamiento o caracteristicas de las partes repercute en el logro o
fracaso de los objetivos consustanciales de la organizacion, en este caso el
Aprendizaje escolar.

El aprendizaje escolar en las instituciones educativas estudiadas fue de
moderado abajo. En efecto el porcentaje de aprobados del total de alumnos al
finalizar el ano lectivo 2008 fue el siguiente para la instituciéon Educativa: José
Olaya Balandra 52%, Luis Fabio Xamar 67%, Julio C. Tello 47%, Pedro E.
Paulet 61%, Fray Melchor Aponte 54% y Pedro Portillo Silva 51%. Este
porcentaje en comparacion a los ultimos 5 afios es menor, configurando a que
el aprendizaje escolar en las instituciones educativas de la UGEL N° 09 no es
el mejor.

En la estadistica de notas de la muestra aleatoria estratificada estudiantil se
visualiza que la media es de 13.26 y la moda de 13. Y en el nivel de rendimiento
escolar presenta un acumulado porcentual de 79.9, calificindola de regular. Si
consideramos la escala vigesimal de 0 a 20 esta nota es baja, y si la
encuadramos en las exigencias de calidad educativa, competitividad vy
excelencia, no llega siquiera al tercio superior, lo cual revela el fracaso de la
organizacion escolar como sistemas expresados en cada uno de sus
dimensiones.

Nuestros diferentes graficos descritos denotan que la organizacion escolar en la
UGEL N° 09 es precaria por lo que asumimos a una organizacion débil le
corresponde un resultado en el aprendizaje también débil. Esta aseveracion se
condice cuando corroboramos la correlacion rebeldia escolar contra la
autoridad del docente con el rendimiento escolar con un seg. 0.521, lo cual
indica que la organizacién escolar no funciona como un sistema social.

Las caracteristicas especificas de la organizacién escolar esbozadas en los
capitulos IV, que serfan las causas del deficiente aprendizaje escolar, se
resumen en las siguientes consideraciones concluyentes.

5.1. E1 modelo de estructura organizacional prevaleciente en las
instituciones educativas, es el tipo de estructura funcional, donde es
posible distinguir unidades estructurales segun las funciones de la
institucién: areas técnicas, académica, administrativa, tutotias, etc, en
las que prima la consideracién de la especializaciéon profesional,
dejando a la direccion la tarea de arbitrar las tensiones entre las
distintas funciones y de sefialar sus aportes al logro de los objetivos de
la escuela. Este tipo de organizacién si bien es sencillo y claro, en que
la autoridad y la responsabilidad estan bien definidas, con sensacion
de rapidez en la accidn; es también una organizacién de poca
flexibilidad, derivando ocasionalmente en arbitrario, y con tendencia
ademas de independencia de la autoridad de los jefes, departamentos
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o areas; caracteristicas que los configuran como organizaciones
precarias, atrapados en modelos administrativos desfasados, alejados
por tanto del enfoque estratégico de la administraciéon moderna.

El espacio fisico y la distribucién del tiempo y las tareas, en los que se
organizan las instituciones educativas, en algunos casos coacta el libre
gjercicio de relaciones humanas y, en otras cuando se pueden
desarrollar muchas actividades expansivas de caricter curricular o
extracurricular, no se hacen por la ausencia de un grupo humano
cohesionado y vision estratégica de institucion.

En la adquisicién del mobiliario escolar no han primado los criterios:
a) ergonomico, de confort fisico y de comodidad para el alumno, b)
como tampoco el antropométrico, o de acuerdo a las variaciones
métricas del estudiante, y c) ni el criterio funcional del mueble escolar
que ofrezca diferentes posibilidades de acomodo y superficies de
trabajo, adecuados para el empleo de métodos activos de aprendizaje;
sino mas bien, por las caracteristicas de mesas bipersonales pesadas
con sillas de madera gruesas, con espaldares rectos a media altura de
la espalda de los alumnos, habiendo primado en su adquisicion el
criterio econémico, por lo que resultan incomodos para el empleo de
métodos activos de aprendizaje, contribuyendo a la rigidizacién de
sistemas desfasados de aprendizaje, basados en la exposicion y el
memorismo.

Existe un déficit cualitativo y cuantitativo de aulas, biblioteca y
laboratorios, estos no corresponden con la cantidad de alumnos con
que constituyen su poblacion escolar, ademas de una evidente falta de
equipamiento.

La manualistica de gestion de las instituciones educativas son
basicamente el Reglamento Interno y el Manual de Organizacion y
Funciones, en cuya formulacién no participan el conjunto de
docentes, y que han sido elaborados siguiendo modelos de textos de
Gestion Educativa, que necesariamente no establecen rutas realistas
para el funcionamiento regular de la organizacién, cuya consecuencia
es la ineficiencia de la administracion interna del Plantel Educativo.

Hay una ausencia y/o improvisacion en la elaboracion de los
documentos de Planificacién como el PEI y el PCC, cuyo dominio
publico esta mellada por su notoria falta de institucionalizacion,
agravada por la ruptura social interna en cada institucién escolar.
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El personal administrativo con que cuentan las instituciones
educativas es insuficiente en funcién a las necesidades de atencién
como apoyo administrativo, limpieza, mantenimiento y guardianfa,
constituyéndose en un factor limitante para operar en mejores
condiciones; agravadas con la situacion de las escuelas de ser meras
unidades operativas y no unidades administrativas autbnomas con
atribuciones econémicas y administrativas, funcién que sélo le asiste a
las Unidades de Gestion Educativa Locales.

Las instituciones educativas de la UGEL N° 09 de Huaura se
desarrollan en un contexto de comunicacién tradicional, por tanto
alejadas de modelos de organizaciones inteligentes, de canales de
comunicaciones eficientes, horizontales y de impactos inmediatos.
Por lo que los objetivos institucionales de las organizaciones escolares
se mediatizan al tener personal poco integrado y faltos de
compromiso; evidencia de que las Escuelas no funcionan como
organizaciones sinapticas.

La dimension de la gestién pedagodgica de la organizacion escolar, es
la razén de ser de la escuela, conduce al logro de los objetivos
contemplados en el Proyecto Educativo Institucional, establece los
vinculos por el que los actores de la educacion construyen los
modelos didacticos, modalidades de ensefianza y sistemas de
evaluacion. Para lograr tales cometidos, es preciso que el Director
ejerza liderazgo, compromiso social y moral. Respecto a esta
dimensién, en nuestras instituciones escolares, los directores
unicamente mantienen el statu quo institucional, alejado de los
conceptos modernos de administracion estratégica y vision de
cambio. En el campo especificamente pedagogico, los planes
curriculares carecen de diagnéstico de las particularidades y
necesidades del aprendiz, no se toma en cuenta el informe de logros y
dificultades del afio anterior en la planificacién del afio siguiente, no
se diversifica el curriculo, no hay reuniones de trabajo académico
general ni de especialidad, asi como no se realizan eventos académicos
y clentificos para promover el mejoramiento de la calidad docente, los
docentes no estin muy convencidos de sus propios desempefios; lo
que configura un patrén ritual de gestiéon y desempefio académico
tradicional y rutinario que colisiona con las expectativas de los
alumnos, quienes consideran que los contenidos de las diferentes
asignaturas son ampulosos y repetitivos. El resultado de esta situacion
son calificaciones mediaticas en el aprendizaje escolar.
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5.10. La dimensién comunitaria de la escuela esta conformada por los
limites externos de la institucion. Constituyen las diferentes relaciones
implicitas y explicitas que se establecen con su entorno social. Se
denominan limites inmediatos a la comunicacién establecida por
ejemplo con la familia, APAFA, gremio de docentes, la comunidad
local y sus organizaciones, etc, estas son de caracter explicito; y son
limites mediatos, la politica educativa del estado, tendencias del
cambio en la sociedad, variaciones tecnoldgicas, demograficas, etc. Y
estas son de caracter implicito. Al auscultar los niveles de
comunicacién con los limites inmediatos, observamos que la
comunicacién inter institucional es muy esporadica y se da, sélo
cuando se busca una mejora de la infraestructura de la escuela;
asimismo, la comunicacién entre los docentes y los padres de familia
delatan un desencuentro lamentable antes que una alianza estratégica
en torno al aprendizaje escolar. Pero igualmente, en cuanto a los
limites mediatos de comunicaciéon implicita, se observa que los
docentes no han entendido los sintomas del actual cambio de época,
porque se sigue actuando con las mismas conductas del modelo social
industrial y del modelo politico del estado de bienestar; lo que
configuran magros resultados en el aprendizaje escolar.

5.11. La escuela como todo sistema social, posee una estructura formal,
con una jerarquia de roles, con expectativas posibles y desempefios
concretos, y otra informal integrada por el llamado curriculo oculto, el
clima, las relaciones de poder y las consecuencias inesperadas en su
interior. como sistema social esta formado por varias estructuras
interrelacionadas que tiene como rasgo distintivo posibilitar el
aprendizaje, el desarrollo y supervivencia de la cultura. Sin embargo,
las variaciones particulares de sus componentes en los casos
estudiados, no aseguran el logro de aprendizajes esperados.

5.12. La sociedad de alumnos, es una estructura compleja que surge del
reclutamiento de cohortes y que, junto a su familia y amigos
constituye un foco primario para la vida social de los estudiantes,
configurando una red de prestigio de caracter formal o de conductas
no deseadas. Nuestra poblacién de estudio manifiesta las siguientes
particularidades: un porcentaje importante provienen de hogares
disfuncionales y de padres con empleo temporal, cuyos niveles de
educacion son elementales. Estos resultados son concomitantes con
la autovaloracién que se hacen, ubicandose como buenos, regulares y
hasta deficientes. Asi mismo, mas de la mitad de nuestros encuestados
pertenecen a redes informales internas, algunas de ellas pequefias
pandillas, hechos que constata positivamente la teorfa que en la
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escuela alumnos y docentes entran en conflicto y hostilidad mutua;
pues en efecto aproximadamente el 70% de los alumnos se rebelan
contra los profesores, y como corolario no existe identidad y sentidos
de pertenencia firmes que cohesione los diferentes componentes de la
escuela como sociedad, por lo que los resultados del aprendizaje no
son los mejores.

5.13. La sociedad de docentes como una subcultura basada en normas
profesionales se caracteriza por su ingreso voluntario al magisterio,
con cierta connotaciéon de autonomia en el ejercicio de la docencia y
elementos de control burocratico. Estas formas planteadas
teoricamente, tienen las siguientes caracteristicas practicas: hay una
autonomia relativa en el ejercicio de la profesion, el 40% de ellos no
se encuentran comodos; los factores desalentadores son la
remuneracion, condiciones de empleo y status. Situacién que los
desmotiva social y profesionalmente configuraindolo como personas
con una limitada red social, que mas bien comparte su carrera docente
con otras labores no intelectuales. Como efecto de estos rasgos
singulares, los resultados en el aprendizaje escolar no descolla,
produciéndose un lamentable desencuentro con los padres de familia

y la comunidad.

5.14. La escuela como institucién social no esta impregnada de valores
comunitarios, sino mas bien poseen una cultura organizacional
precaria, carente de liderazgo en sus cuadros directivos,
desencuentros entre docentes, docentes y administrativos, y docentes,
directivos con los alumnos; por lo que la institucion no logra
satisfactoriamente sus objetivos.
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Recomendaciones

Con la finalidad de que la escuela cumpla eficientemente con los objetivos para los
que fue creada, es decir, el mejoramiento de la calidad educativa o el aprendizaje 6ptimo,
sugerimos las siguientes recomendaciones:

1. Se recomienda a los directivos y docentes de las instituciones educativas
presentar la estadistica de la situacion escolar de sus alumnos al finalizar el afio
lectivo para debatir y reflexionar sobre los logros y dificultades alcanzados y
buscar y/o delinear politicas que permita dar solucién al grave problema del
aprendizaje que en linea general se califican de moderado a bajo.

2. Organizar en el periodo vacacional eventos académicos que contribuyan a la
luz de los modernos paradigmas y corrientes pedagogicas, la optimizacion de la
labor docente, recogiendo las experiencias de mejoramiento en el logro de los
aprendizajes de otras instituciones educativas del pais, asi como de los paises
vecinos y de modelos occidentales.

3, Implementar nuevas conductas de planeamiento docente, tomando como
punto de partida la superacion de las dificultades encontradas en los
aprendizajes esperados del afio anterior; y que uno de los ejes centrales sea
precisamente, el logro de aprendizajes exitosos.

4. La sociedad de docentes debe participar sistematicamente en conversatorios
sobre los diferentes aspectos que se presentan y atentan contra la formacion
integral de los alumnos, incluyendo la falta de cohesion de todo el personal.

5. El profesor debe crear dentro de la sala de clase un clima emocional positivo,
de aceptaciéon y respeto mutuo, conjuntamente con una modalidad de
interaccién calida con cada alumno en particular. Plantear a los discentes
desafios respetando sus umbrales de procesamiento de la informacion,
graduando las exigencias a la integracion de un mayor nimero de habilidades,
cuyo desarrollo exitoso, obviamente aumenta la autoestima. Recordar la teoria
de que las emociones y los pensamientos se forman conjuntamente y no
pueden ser separados.

6.  Establecer alianzas estratégicas, estrechas y permanentes con los Padres de
Familia para el seguimiento y control en la evoluciéon de los aprendizajes del
escolar, y busqueda conjunta de soluciones a casos particulares.

7. Ambiente escolar estructurado, ya que ésta influye en la capacidad del alumno
para aprender. Un ambiente ordenado dentro y fuera de las aulas es sefial de
seriedad y consistencia con que la escuela aborda su tarea educativa. Un
ambiente escolar ordenado tiene una estrecha relacién con la conduccién eficaz

de la clase, donde los profesores captan y mantienen la atenciéon de sus
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10.

alumnos, otorgan un amplio espacio de tiempo a la ensefanza aprendizaje,
conservan el orden y la disciplina y evaluan sistematicamente su desempefio.

Liderazgo visionario del director para establecer, aplicar y conducir planes que
permitan alcanzar objetivos a largo plazo, cuya formulacion estara determinada
por las cambiantes expectativas y necesidades formativas de los alumnos, y de
los padres. Pero igualmente en el corto plazo, asegurar la ejecucion de las tareas
y el establecimiento de buenas relaciones con y entre los miembros del
personal.

Las organizaciones escolares deben transitar del modelo de estructura
funcional, departamentalizado con tendencia a la independencia de la autoridad
de los jefes, y la tarea arbitral de las tensiones internas por la direccion; al
modelo de la administracién estratégica, un sistema de planeamiento y gestion,
con un equipo directivo que coordine y realice el seguimiento correspondiente.
Se requiere de un cambio radical pero mensurable en términos de resultados.
La clave de este cambio es el mejoramiento continuo que involucra a directivos
y docentes por igual, centrado en el proceso; ya que los procesos deben ser
mejorados si queremos obtener mejores resultados, o aprendizajes exitosos o
calidad educativa.

Mayor autonomia, principalmente administrativa y econémica, que le de a la
direccién prerrogativas para decidir en el frente interno y satisfacer las
necesidades de la escuela sobre limpieza, salubridad y seguridad; extensiva al
control de personal y otros recursos.
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