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RESUMEN

Empresas como SIGELEC se centran en la
venta de productos de iluminacién, cables
eléctricos y dispositivos eléctricos de baja y
media tension. Estas operaciones implican
un nivel significativo de riesgo, lo que
genera inquietud tanto en la compafiia como
entre sus trabajadores.

El estudio subraya la importancia de un
modelo de (Sistema de Gestion de
Seguridad y Salud Ocupacional, 2008) y su
influencia en los riesgos potenciales de la
empresa. Este modelo cumple con las
normas de seguridad y salud ocupacional,
asi como con las normas técnicas de calidad
para los servicios eléctricos.

El anélisis en este estudio se fundamenta en
un examen tedrico y conceptual detenido,
seguido por la recoleccion de datos que
respalda los hallazgos que demuestran la
eficacia del modelo propuesto. En resumen,
se pone de manifiesto que la aplicacion de
un modelo de gestion de seguridad y salud
ocupacional facilita el manejo, reduccién o
eliminacién de los riesgos potenciales.

En su conjunto, este analisis nos lleva a
comprender que, en la actualidad, la
seguridad y la salud ocupacional no se
limitan Unicamente a medidas técnicas, sino
que también involucran la creacion de
estrategias para fomentar una cultura de
prevencion.

Palabras claves: Control de seguridad,

ABSTRACT

Companies like SIGELEC focus on the sale
of lighting products, electrical cables and low
and medium voltage electrical devices. These
operations involve a significant level of risk,
which generates concern for both the
company and its workers.

The study highlights the importance of a
model (Occupational Health and Safety
Management System, 2008) and its influence
on the company's potential risks. This model
complies with occupational health and safety
standards, as well as technical quality
standards for electrical services.

The analysis in this study is based on a careful
theoretical and conceptual examination,
followed by data collection that supports the
findings that demonstrate the effectiveness of
the proposed model. In summary, it is evident
that the application of an occupational health
and safety management model facilitates the
management, reduction or elimination of
potential risks.

As a whole, this analysis leads us to
understand that, currently, occupational safety
and health are not limited only to technical
measures, but also involve the creation of
strategies to promote a culture of prevention.

Keywords: Safety control, Prevention, 1SO
Standards, Potential risk, Occupational
Health and Safety.

RESUMO

Empresas como a SIGELEC concentram-se
na venda de produtos de iluminacéo, cabos
elétricos e aparelhos elétricos de baixa e
média tensdo. Estas operagdes envolvem
um nivel de risco significativo, 0 que gera
preocupagdo tanto para a empresa como
para os seus trabalhadores.

O estudo destaca a importancia de um
modelo (Sistema de Gestdo de Saude e
Seguranga Ocupacional, 2008) e sua
influéncia nos riscos potenciais da empresa.
Este modelo atende as normas de saude e
seguranga ocupacional, bem como aos
padrdes técnicos de qualidade dos servigos
elétricos.

A anélise deste estudo baseia-se em um
cuidadoso exame tedrico e conceitual,
seguido de coleta de dados que sustentam
os achados que demonstram a eficacia do
modelo proposto. Em sintese, é evidente
que a aplicacdo de um modelo de gestdo de
salde e seguranca no trabalho facilita a
gestdo, reducdo ou eliminacdo de
potenciais riscos.

No seu conjunto, esta analise leva-nos a
compreender que, atualmente, a seguranga
e a saude no trabalho n&o se limitam apenas
a medidas técnicas, mas envolvem também
a criagdo de estratégias para promover uma
cultura de prevencéo.

Palavras-chave: Controle de seguranca,
Prevencéo, Normas ISO, Risco potencial,

Prevencion, Normas 1SO, Riesgo Salide e Seguranga Ocupacional.
potencial, Seguridad y Salud

Ocupacional.
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l. INTRODUCCION

El objetivo central de este estudio consistia en demostrar que la correcta
implementacion de un modelo especifico de (Sistema de Gestion de Seguridad y Salud
Ocupacional, 2008) (SST) puede reducir los riesgos potenciales en un taller de mantenimiento
y fabricacion eléctrica. Para alcanzar este proposito, se realiz6 una evaluacion en Lima, donde
en julio de 2022 se registraron un total de 1706 accidentes de trabajo, incluyendo 19 fatales.
Ademas, se documentaron 18 incidentes peligrosos y 26 casos de enfermedades
ocupacionales debidamente certificadas en SIGELEC. Esta empresa se dedica a la fabricacion
de suministros para instalaciones de baja y media tension en el sector industrial. En contraste,
en el mismo sector, se reportaron 504 accidentes de trabajo y 1 accidente mortal. (Ministerio
de Trabajo y Promocién del Empleo Perd, 2023). No hay informes especificos sobre
situaciones relacionadas con trabajos de pintura y electricidad, pero desde su fundacion en
1995, SIGELEC ha experimentado incidentes y accidentes que van desde moderados hasta
graves. Este modelo se basa en un proceso que busca monitorear, identificar, reconocer y
gestionar los riesgos con el objetivo de reducir o controlar su impacto en las personas. Implica
analizar como estos riesgos afectan la realidad en el entorno laboral y evaluar las condiciones
de riesgo potencial y la percepcién de seguridad. Luego, se verifica después de un periodo de
8 meses si se han producido los cambios esperados.

La situacion en la que la empresa se encuentra es que, en el area definida para el
estudio, siempre ha habido incidentes, como golpes, contusiones, quemaduras, atrapamientos,
intoxicaciones por inhalacién, asi como incidentes mas comunes como caidas desde altura o
caida de objetos. Estos se consideran riesgos potenciales, especialmente en el caso de la
pintura y la resina electrostatica, que son resistentes a la corrosion, la humedad, la salinidad y
agentes quimicos agresivos. Estos productos pueden causar dafio significativo si se inhalan o

entran en contacto directo con la piel, lo que hace que sea urgente implementar un control.

El problema que este estudio busca abordar se centra en determinar en qué medida la
implementacion del Modelo de Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo afecta
el control y la reduccion de los riesgos potenciales en la empresa "SIGELEC S.A.C" en Lima
durante el afio 2020. Este enfoque abarca la disminucion de la frecuencia de incidentes en la
empresa, la reduccion de la gravedad de los accidentes laborales y las enfermedades

ocupacionales, ademas de la gestion de los factores de riesgo especificos presentes en la

1 6 2 TecnoHumanismo. Revista Cientifica
Vol. 4, No. 2, Abril - Junio 2024



‘ E(ND Estrategias de Seguridad y Salud Ocupacional en SIGELEC, 2020

HUMANISMD Alex Christopher Aldaz Toala, José Rall Lépez Kohler

empresa. Para valorar estos elementos, se ha utilizado una métrica cuantitativa, que luego se
ha transformado en puntuaciones con el propdsito de reconocer y sugerir soluciones para los

desafios identificados.

De esta manera, se disefio un modelo especifico de gestion de la seguridad y salud en el
trabajo con un enfoque adecuado, cuyo propdsito era garantizar la proteccion de la integridad
de los individuos que trabajan en este tipo de entornos. Esto les proporcionaria la confianza de
desempefiarse en lugares seguros, sin importar las condiciones y caracteristicas de estos
espacios. Ademas de esto, contribuiria al desarrollo y mejora tanto de la empresa dedicada a
la comercializacion de material eléctrico y la fabricacion de tableros de baja y media tension,
como a la productividad y la calidad de vida de sus empleados.

“Historicamente, el origen del desarrollo del concepto de "clima laboral” se remonta a la
Teoria de Campo de Kurt Lewin a finales de la década de 1930. Esta teoria se distingue por su
enfoque en la definicion del papel que permite a las personas interactuar con su entorno, lo
que lleva a que cada individuo evalle lo que sucede en su ambiente. Como resultado, se
desarrolla una comprension de su propia realidad y patron de comportamiento” (Ganga
Contreras, 2015, pag. 3), se refiere a un entorno o lugar donde un empleado trabaja o
interacta, en el que se pueden observar diversas conductas o comportamientos. Estas
situaciones se conocen como "atmdsferas" o "climas psicoldgicos" y tienden a ser similares
entre grupos y personas. (Ganga Contreras, 2015), El clima laboral, desde una perspectiva
laboral, se refiere a la interaccion entre la empresa y el individuo. Esta interaccion da lugar a
acciones laborales, generalmente relacionadas con la produccion o la gestion administrativa,
que generan en el trabajador una percepcion de seguridad. Esta percepcion de seguridad esta
vinculada a los eventos o factores que influyen en la forma en que se comunican y ejercen la
autoridad dentro del sistema de trabajo. El clima laboral abarca, en términos generales, las
condiciones laborales, los entornos, la satisfaccion en el trabajo y la productividad. El clima
laboral y la percepcion de seguridad ayudan a establecer criterios para fomentar un
rendimiento laboral positivo, identificando las oportunidades, obstaculos, méritos y logros,
entre otros aspectos. Para llevar a cabo este estudio, se han tenido en cuenta tesis y articulos

que han fortalecido la investigacion.
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El Modelo de Sistema de Seguridad y Salud Ocupacional representa un plan o disefio
que engloba una serie de conceptos, directrices, mecanismos, lineamientos y procedimientos
disefiados para gestionar de manera apropiada la seguridad y la salud ocupacional de los
empleados que desempefian funciones en areas como pintura y esmerilado. El propdsito
central es asegurar no solo el bienestar de los trabajadores, sino también mantener los
estandares de calidad esenciales para la produccion de la empresa, sin poner en riesgo la salud
de su personal. Para que este modelo funcione de manera efectiva, es imperativo tener en
cuenta los riesgos bioldgicos, ergondémicos, psicosociales, fisicos y quimicos, de acuerdo al
alcance de la investigacion a llevar a cabo. En este estudio particular, se enfocan en los

riesgos fisicos y quimicos presentes en las areas mencionadas.

En un mundo cada vez mas competitivo y con acceso democratizado al conocimiento,
atraer y retener el mejor talento es crucial para cualquier empresa. Se alcanza al crear un
ambiente laboral atractivo en el que todos los empleados tengan la oportunidad de cultivar sus
capacidades, al mismo tiempo que se transmiten de manera eficaz los principios y la vision de
la organizacion. (Pilligua & Arteaga, 2019). Se alcanza al crear un ambiente laboral atractivo
en el que todos los empleados tengan la oportunidad de cultivar sus capacidades, al mismo
tiempo que se transmiten de manera eficaz los principios y la vision de la organizacion.
(Panaggio, 2017).

La norma ( 1SO 45001, 2017) es un estandar internacional creado para establecer
sistemas de gestion en el ambito de la seguridad y la salud en el trabajo, con el objetivo
principal de salvaguardar a los trabajadores y visitantes de posibles accidentes o
enfermedades laborales. La certificacion ( ISO 45001, 2017) se ha desarrollado con la
intencidn de prevenir cualquier factor que pudiera provocar dafios graves a los empleados o a
la propia organizacién. En consecuencia, la ( ISO 45001, 2017) desempefia un papel crucial
en la preservacion de la salud y el bienestar de millones de trabajadores, sus familias y las
empresas en general. En resumen, su impacto se refleja en costos internos significativos, la

promocion de una cultura saludable y el bienestar en la comunidad en su conjunto.

La norma ( 1ISO 45001, 2017) en su versién actual impulsa un nuevo enfoque centrado
en la promocion de una cultura de seguridad y bienestar para los trabajadores. Proporciona a
la organizacidon una gestion completa que le permite mejorar las condiciones laborales y

prevenir efectos en la salud a corto y largo plazo mediante la implementacion de un enfoque

1 64 TecnoHumanismo. Revista Cientifica
Vol. 4, No. 2, Abril - Junio 2024



' E( ND Estrategias de Seguridad y Salud Ocupacional en SIGELEC, 2020

HUMANBMD Alex Christopher Aldaz Toala, José Rall Lépez Kohler

estandarizado. Este enfoque se considera esencial para asegurar la continuidad de las

empresas.

En cuanto al area de trabajo y sus condiciones, se centra principalmente en el area de
pintura, donde el principal riesgo es la posible intoxicacion respiratoria o dérmica. En el area
de esmerilado, el ruido es un factor que puede afectar, pero también existe el riesgo de

escoriaciones, abrasiones e incluso mutilaciones.
Descripcion del Modelo de Seguridad y Salud Ocupacional.

Se fundamenta en las normativas nacionales de seguridad y también en la norma 1SO
45001:2018, que representa el estdndar actual de seguridad. Por lo tanto, es esencial tener en
cuenta su descripcidn, ya que su enfoque es completo, abarcando diversos aspectos de manera
integrada. Esto incluye una sélida y comprometida cultura organizacional, una cultura de
seguridad que busca mejoras continuas, una cultura de prevencion que se fortalece
constantemente, donde los valores fundamentales son la perseverancia y la responsabilidad.
La accion concreta se basa en la participacion, con una profunda internalizacion de una
cultura de trabajo. En este proceso, se lleva a cabo el control y la prevencion de los factores
psicosociales y ergondmicos en el trabajo, y se siguen las etapas de implementacion de

manera adecuada:

Figura N°1: Fases de aplicacion del Modelo de Gestion de Seguridad y Salud

Ocupacional

Identificacion

Participacion
Control
Financiamiento
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Los riesgos potenciales se refieren a situaciones que tienen el potencial de causar dafios
a la salud o poner en riesgo la seguridad de los trabajadores. Estos riesgos no son ajenos a la
industria metalmecanica, como se ha mencionado previamente. Ademas de lo ya mencionado,

es fundamental garantizar que se disponga de los equipos de proteccion adecuados.

La utilizacion de pintura o resinas puede resultar altamente irritante. Estas sustancias
consisten en polimeros termoestables que tienden a endurecerse cuando se mezclan con un
compuesto catalizador o endurecedor. El contacto prolongado sin las debidas medidas de
proteccion puede dar lugar a problemas de salud. Se sabe desde hace tiempo que las resinas
epoxicas son una causa importante de cambios en los entornos laborales debido a sus efectos
adversos en la salud, como la dermatitis, la sensibilizacion, la irritacion de las vias
respiratorias y alteraciones en diversos sistemas del cuerpo, incluyendo el sistema nervioso,

digestivo, hepatico, renal y hematoldgico.

En el proceso de uso de la esmeriladora, se genera viruta muy fina que se disemina y
puede ocasionar dafios respiratorios y molestias en la piel. En ausencia de la proteccién
adecuada, estos dafios pueden ser irreversibles o, al menos, muy graves, dependiendo del
tiempo de exposicion diaria (ED). Esto implica una exposicion de 8 horas que puede causar
dafios permanentes o significativos, o una exposicién corta (EC), que considera un periodo de

15 minutos en el cual se pueden producir dafios menores.
1.  METODOLOGIA.

El estudio se lleva a cabo como un experimento, y en relacién a esto, Dominguez
menciona que "los experimentos ofrecen respuestas a diversas preguntas. Con esta premisa, el
investigador elige qué tratamientos comparar y qué pruebas estadisticas utilizar para evaluar
las diferencias entre los tratamientos en condiciones similares". (Dominguez, 2008, pag. 90),

conformando una muestra con personal de la empresa como se aprecia en la tabla 1:
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Tabla N°1: Poblacion o muestra utilizada para el estudio (Sigelec, 2019)

y Visitantes

respiratorios
Fatiga.

4 N° de Riesgos
Area . go: Detalle
trabajadores | potenciales
. ., Por inhalacion de material particulado
Pintura 4 Intoxicacion. - .
suspendido en el ambiente.
: Por manipulacién inadecuada de la
Esmerilado |3 Corte. P
moladora.
Problemas A causa de exposicién constante al
A auditivos. area de esmerilado
reas . .
contiguas 20 Problemas A causa de la exposicion al area de
respiratorios. | pinturay esmerilado.
Fatiga. A causa del estrés laboral.
Problemas A causa de exposicién constante al
T o auditivos area de esmerilado
ercerizados . .
10 Problemas A causa de la exposicion al area de

pintura y esmerilado.
A causa del estrés laboral.

Se ha empleado para

el estudio a cuestionarios, ficha de diagnostico, informacion

documental y mediante el excel se procesoé la informacion recolectada.

I11.  RESULTADOS

Para el estudio se considero el andlisis del sistema de gestion antes y después de la
implementacién como se detalla en la tabla 2:

Tabla N°2: Comparacion de Cumplimientos — Incumplimientos - SGSST

Respuesta f p f p

Si 31 25.62 109 90.08

No 86 71.07 11 9.09

No aplica 4 3.31 1 0.83
121 100.00 |121 100.00

Nota: Elaborado SGSST en 2019 a 2020
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Figura N°2: Comparacion del cumplimiento e incumplimiento del SGSST 2019 - 2020
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Tabla N°3: Registro de Accidentabilidad (Sigelec, 2019)

Mes Incidentes | Accidentes | Mortalidad | Trabajadores | Porcentaje

Abril 9 3 0 37 16.22

Mayo 8 2 0 37 13.51

Junio 8 3 0 37 14.86

Julio 7 1 0 37 10.81

Agosto 7 2 0 37 12.16

Setiembre |9 2 0 37 14.86

Promedios | 8.00 2.17 0.00 13.74

Nota: Se puede notar que, de un total de 37 trabajadores examinados, durante el periodo
de abril a septiembre, se registra un promedio de 8 incidentes por mes evaluado y 2 accidentes
por mes en promedio. No se detallan las caracteristicas de estos accidentes. En términos
generales, esto representa un porcentaje promedio del 13.74% por cada 37 personas en lo que

respecta a accidentes e incidentes.
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Tabla N°4: Registro de Accidentabilidad (Sigelec, 2020)

Nota: Se puede notar que, de un total de 37 trabajadores que fueron observados durante
los meses de abril a septiembre, se registraron en promedio 4 incidentes por mes y un
promedio de 1 accidente por mes. No se han proporcionado detalles especificos sobre las
caracteristicas de estos accidentes. Esto equivale a un promedio del 6.31% de incidentes y
accidentes en relacion con el total de 37 personas observadas. Ademas, se puede observar que
ha habido una disminucién en la cantidad de accidentes en comparacion con el afio anterior

durante el mismo periodo.

Tabla N°5: Registro de riesgos (Sigelec, 2019)

Figura N°3: Registro de riesgos (Sigelec, 2019)
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a los que estan principalmente expuestos se distribuyen de la siguiente manera: un 32.43%
enfrenta riesgos bajos, un 37.84% enfrenta riesgos moderados y un 29.73% enfrenta riesgos
altos. Es evidente que los riesgos a los que se enfrentan, en su mayoria, son de naturaleza
moderada, con una frecuencia que implica posibles incapacidades parciales o permanentes. Es
importante destacar que, entre los riesgos moderados y altos, se encuentra una cantidad

significativa, que representa mas del 67% de las actividades, lo que subraya la necesidad de

Estrategias de Seguridad y Salud Ocupacional en SIGELEC, 2020

implementar un modelo de gestion.

Alex Christopher Aldaz Toala, José Rall Lépez Kohler

Tabla N°6: Registro de riesgos (Sigelec, 2020)

que estan principalmente expuestos se distribuyen de la siguiente manera: un 51.35% enfrenta
riesgos bajos, un 37.84% enfrenta riesgos moderados y un 10.81% enfrenta riesgos altos. Es
evidente que, en su mayoria, los trabajadores estan expuestos a riesgos de naturaleza baja, con

una frecuencia que implica posibles incapacidades parciales. Es importante destacar que, entre

Riesgos Frecuencia | Porcentaje
Bajo 19 51.35
Medio 14 37.84
Alto 4 10.81
Totales 37 100.00

Figura N°4: Registro de riesgos (Sigelec, 2020)

EBajo

AMed

10

Nota: Se puede observar que, en el caso de los 37 trabajadores considerados, los riesgos

Nota: Se puede notar que, en el caso de los 37 trabajadores evaluados, los riesgos a los
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los riesgos bajos y moderados, se encuentra una cantidad significativa, que representa méas del
88% de las actividades, lo que demuestra la utilidad del modelo de gestion.

Encuesta sobre la Percepcion de la Seguridad

Se aprecia que los encuestados en su mayoria consideran:

i

A las sustancias epoxicas que causan malestar a veces representan un riesgo.
b. Que las herramientas se encuentran en mal estado a veces representan un riesgo.
c. Las herramientas punzo cortantes siempre representan mayor riesgo.

d. Que el sistema contra incendios siempre esta en buenas condiciones.

e. Que siempre emplean equipos de proteccion personal.

f. Con respecto a las lluvias siempre hay exposicion.

g. Con respecto a cambios de temperatura siempre existe exposicion.

h. Con respecto a la proteccion a radiacion solar a veces se produce ese riesgo
i. Con respecto a las emanaciones desagradables se perciben a veces.

j. A laexistencia de contenedores consideran que siempre estan.

k. A la presencia de bichos consideran que siempre se aprecian.

I. A lapresencia de mascotas entre siempre y a veces.

m. A la existencia de aguas estancadas se tiene a veces 0 nunca.

n. Condiciones de higiene o limpieza indican que siempre.

0. Condiciones sanitarias apropiadas indican que siempre.

p. Con respecto a la iluminacion es dispersa entre siempre, a veces 0 hunca.

1 7 1 TecnoHumanismo. Revista Cientifica
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g. Con respecto a la sefialética se considera entre a veces y hunca.

r.  Con respecto a las charlas preventivas el caso es siempre, al igual que Capacitaciones

en normas de seguridad y de bioseguridad.

6 9

En el caso se consideran muy desfavorables (siempre), los items “c”, “f”, “k”, “I” y “q”,

€69 ({2l

y desfavorables (a veces) correspondiente a items “a”, “b”, “g”, “h”, “i”, “p”y “q
Es visible que implementar el sistema siempre ha resultado favorable.
IV. DISCUSION

Sanchez Pérez, J. (2017), identifica dos aspectos clave: una tasa de accidentabilidad se
registraron 4.59 incidentes por empleado y una elevada cifra de 404.54 dias perdidos por cada
100 trabajadores debido a accidentes. Estas tasas altas de accidentes y tiempo perdido se
vinculan con la carencia de formacion del personal y la falta de un programa de seguridad
industrial y salud ocupacional. Considerando estos hallazgos, se observa que, en el Registro
de Accidentabilidad de 2019, cuando el sistema no se implementaba correctamente, se
registraba un indice promedio de accidentes del 2.17%. Sin embargo, esta situaciéon mejoro en
el Registro de Accidentabilidad de 2020, donde se redujo al 1.17%. EI primer indicador se
debi6 a la implementacion deficiente del sistema y al incumplimiento de varios factores

favorables.

(Vasquez Ojeda, 2016) Las conclusiones obtenidas son las siguientes: Se detectaron un
total de 23 peligros potenciales a los que se expusieron los 132 trabajadores evaluados. Estos
riesgos se consideraron de caracter moderado y se observaron principalmente en actividades
como perforacion, equipamiento mecénico y transporte. En menor medida, se encontraron en
actividades de monitoreo y trabajo de oficina. En comparacion con el Registro de Riesgos de
2019, que incluyd un total de 37 riesgos, con 14 de ellos catalogados como bajos, 12 como
moderados y 11 como altos, se puede concluir que la exposicién a riesgos era critica en ese
momento. Sin embargo, en el Registro de Riesgos de 2020, se aprecian modificaciones, con
19 riesgos bajos, 14 riesgos moderados y 4 riesgos altos, lo que indica una mejora en la

exposicion a riesgos, que ya no se considera critica. Ademas, se establecieron metas
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departamentales en seguridad que abarcaron el incremento en la aplicacion de medidas de
prevencion en Salud y Seguridad en el Trabajo (SST), la reduccion en el ndmero de
incidentes, la promocién de la concienciacion del personal en SST, la disminucion de
enfermedades ocupacionales y la implementacion de una estructura de gestion transversal en
el &mbito de SST. La Tabla 1 ilustra una reduccién notable en el porcentaje de
inconformidades, disminuyendo del 66.36% al 10%. Esto representa un incremento del nivel
de cumplimiento del 29.09% al 90%, lo que asegura una mejora en la cultura y gestion de la
SST.

(Céspedes&Martinez , 2016). Las conclusiones obtenidas son las siguientes: Las
actividades necesarias para la implementacion del sistema de gestion de seguridad y salud
ocupacional no se estaban llevando a cabo en la empresa debido a la falta de un departamento
especifico encargado de esta funcion. Unicamente se abordaban temas relacionados con la
seguridad y salud ocupacional, y esto lo hacia el jefe de gestiobn humana, que no tenia la
competencia necesaria en este campo. Sin embargo, a raiz de la implementacion del Sistema
de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional, la situacién mejoro6 significativamente. Esta
mejora se refleja claramente en la tabla de comparacion de niveles de conformidad y en los
resultados de la encuesta de percepcion de la seguridad. Los trabajadores ahora se sienten mas
seguros y comodos en casi todas las areas. Una deficiencia importante identificada en este
estudio es que no se estaban llevando a cabo procedimientos e inspecciones para identificar
riesgos, no se disponia de documentacion relacionada con las actividades de seguridad y salud
ocupacional, y no se estaban implementando protocolos para trabajos de alto riesgo. Ademas,

la empresa carecia de un plan de emergencia.

(Guaman Loaiza, 2015). La conclusién a la que se lleg6 es la siguiente: Esta empresa
aplico la normativa con el propdsito de prevenir accidentes y enfermedades profesionales,
como, por ejemplo, el ruido, donde se observo que varios operarios no estaban utilizando
adecuadamente los equipos de proteccion auditiva. En este contexto, se puede sefialar que, en
el caso del estudio, las condiciones eran significativamente mejores en todos los aspectos,

como se refleja en las respuestas de la encuesta sobre la percepcion de seguridad.

En dltima instancia, se puede afirmar que la implementacién del Sistema de Gestion de

Seguridad y Salud en el Trabajo ha mejorado notablemente las condiciones en la empresa, y
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estas se consideran generalmente favorables, aunque en algunos casos se describen como

regulares y, en Gltima instancia, no favorables.

V. CONCLUSIONES

En lo que respecta al Modelo de Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el
Trabajo y su impacto en la reduccion de la recurrencia de incidentes en la empresa "SIGELEC
S.A.C" en Lima en el afio 2020, se puede afirmar que los incidentes disminuyeron de 8 en
2019 a 4 en 2020.

La influencia del Modelo de Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en el Trabajo en
la empresa "SIGELEC S.A.C" en Lima en 2020, en términos de control y reduccion de la

gravedad de los incidentes, se refleja en la disminucién de accidentes de hasta 3 a solo 1.

En relacién con el impacto del Modelo de Sistema de Gestion de Seguridad y Salud en
el Trabajo en la empresa "SIGELEC S.A.C" en Lima en 2020 en el control y reduccion de
factores de riesgo, se observa que la mayoria de estos factores se mantienen en niveles

moderados o bajos.

La influencia del Modelo de Sistema de Gestion de Seguridad y Salud Ocupacional en
la empresa "SIGELEC S.A.C" en Lima en 2020 en la mitigacion de riesgos potenciales, segln
la encuesta de percepcién de seguridad, indica que la situacién se califica en su mayoria como
moderada en cuanto al riesgo que podria presentarse.
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