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RESENA

Este libro presenta un estudio riguroso y contextualizado sobre la aplicacion del
modelo de aprendizaje 70/20/10 como estrategia pedagogica para fortalecer la
resolucion de problemas matematicos de cantidad en estudiantes de educacion
secundaria de una institucion educativa publica de la region Loreto. La obra se inscribe
en el campo de la educacion matematica y responde a una problematica vigente en los
sistemas educativos latinoamericanos: las persistentes dificultades de los estudiantes para

comprender, aplicar y transferir el conocimiento matematico a situaciones reales.

La estructura del libro se organiza de manera coherente y progresiva. Inicia con
una introduccioén que contextualiza el problema educativo, subrayando la necesidad de
superar enfoques tradicionales de ensefianza centrados en la memorizaciéon de
procedimientos. A partir de ello, se desarrollan dos capitulos tedricos sélidos: el primero
aborda las estrategias de aprendizaje, profundizando en los fundamentos
constructivistas y en el modelo 70/20/10; el segundo analiza la resolucion de problemas
matematicos de cantidad, su relevancia curricular, su proceso cognitivo y su
importancia para el desarrollo del razonamiento logico, el pensamiento critico y la

transferencia de aprendizajes a la vida cotidiana.

Uno de los principales aportes del libro radica en la articulacion equilibrada entre
teoria y practica. El capitulo dedicado al caso de estudio presenta un disefio metodoldgico
claro, de enfoque cuantitativo y tipo aplicado, sustentado en un disefio preexperimental.
La descripcion detallada del contexto, la poblacion y la muestra, asi como de las técnicas
e instrumentos utilizados, permite comprender con precision el proceso investigativo y
valorar la rigurosidad del estudio. Los resultados, expuestos mediante tablas y graficos
estadisticos, evidencian mejoras significativas en los niveles de logro de los estudiantes
tras la implementacion del modelo 70/20/10, reforzando la validez de la propuesta

pedagogica.

Desde una perspectiva pedagogica, el libro destaca el valor del aprendizaje
experiencial, social y formal como componentes complementarios de un proceso
educativo integral. Asimismo, resalta el rol del docente como mediador del aprendizaje y

promotor de ambientes educativos que favorezcan la reflexion, la participacion activa y

Freddy Guerrero Dongo 13



Estrategias de aprendizaje en la resolucion de problemas de cantidad
Estudiantes de una institucion educativa publica de Loreto

la autonomia del estudiante. Estos planteamientos resultan especialmente relevantes para
contextos educativos con limitaciones estructurales y brechas de aprendizaje, como los

que caracterizan a diversas regiones del pais.

En sus reflexiones finales, la obra amplia las conclusiones del estudio y propone
implicancias pedagodgicas concretas para la ensefianza de la matematica en la educacion
secundaria. Ademas, ofrece aportes significativos al campo de la educacion matematica
al proporcionar evidencia empirica sobre la eficacia de estrategias de aprendizaje

innovadoras y plantear lineas claras para futuras investigaciones.

En conjunto, este libro constituye un aporte valioso para docentes,
investigadores y gestores educativos, al ofrecer un marco teodrico actualizado, una
experiencia practica validada y propuestas pedagogicas orientadas a mejorar la calidad
del aprendizaje matematico. Su enfoque contextualizado, su solidez metodologica y su
orientacion hacia el desarrollo de competencias lo convierten en una obra pertinente y
necesaria para quienes buscan transformar la ensefianza de la matematica desde una

perspectiva inclusiva, reflexiva y orientada a la vida real.
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INTRODUCCION

La educacion matematica en el nivel secundario enfrenta en la actualidad
importantes desafios relacionados con el desarrollo de competencias para la resolucion
de problemas matematicos de cantidad. Esta dificultad no se limita Ginicamente a los
resultados académicos obtenidos por los estudiantes, sino que se manifiesta también en
la escasa capacidad para interpretar, analizar y resolver situaciones que requieren el uso
del razonamiento matematico en contextos cotidianos. En los sistemas educativos
publicos, especialmente en regiones con condiciones geograficas, sociales y econdmicas
complejas, estas limitaciones se hacen mas visibles y persistentes, generando brechas en

el aprendizaje que afectan el desarrollo integral de los estudiantes.

La resolucion de problemas matematicos de cantidad constituye una competencia
esencial dentro de la formacion escolar, ya que permite a los estudiantes desarrollar
habilidades cognitivas superiores como el razonamiento logico, el pensamiento critico y
la toma de decisiones fundamentadas. No obstante, los enfoques tradicionales de
ensefianza, centrados principalmente en la repeticion mecéanica de procedimientos y en la
memorizacion de algoritmos, han demostrado ser insuficientes para promover
aprendizajes profundos y duraderos. Esta situacion ha generado la necesidad de replantear
las practicas pedagdgicas, orientdndolas hacia modelos que favorezcan la comprension,

la reflexion y la aplicacion del conocimiento matematico en situaciones reales.

En este escenario, adquieren especial relevancia las estrategias de aprendizaje que
colocan al estudiante como protagonista de su propio proceso formativo. Los modelos
pedagdgicos contemporaneos coinciden en que el aprendizaje significativo se construye
a partir de la experiencia, la interaccion social y la reflexion sobre la practica. Desde esta
perspectiva, el modelo de aprendizaje 70/20/10 emerge como una propuesta que permite
reorganizar el proceso de ensefanza-aprendizaje, priorizando el aprendizaje experiencial,
complementado por el aprendizaje colaborativo y fortalecido por la formacién formal.
Este enfoque promueve una participacion activa del estudiante, fomenta la autonomia y

favorece la transferencia de los aprendizajes a diversos contextos.

La aplicacion del modelo 70/20/10 en el ambito educativo representa una

oportunidad para transformar la ensefianza de las matematicas, especialmente en lo
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referido a la resolucion de problemas de cantidad. Al integrar la practica directa, el trabajo
colaborativo y la orientacion pedagogica, este modelo contribuye al desarrollo de
competencias matematicas de manera progresiva y contextualizada. Asimismo, permite
responder a las demandas actuales de una educacién orientada a la formacion integral,
inclusiva y de calidad, en la que los estudiantes no solo adquieran conocimientos, sino

que desarrollen habilidades para enfrentar los desafios de su entorno.

En este marco, el presente libro tiene como propdsito analizar y profundizar el
impacto de la aplicacion del modelo de aprendizaje 70/20/10 en la resolucion de
problemas matematicos de cantidad en estudiantes de educacion secundaria de una
institucion educativa publica de la regiéon Loreto. A través de un enfoque teodrico y
aplicado, la obra busca aportar fundamentos conceptuales, metodoldgicos y practicos que
contribuyan a la mejora de la ensefianza de las matematicas. Asimismo, pretende ofrecer
a docentes, investigadores y gestores educativos una referencia académica que promueva
la adopcion de estrategias innovadoras orientadas al fortalecimiento de las competencias

matematicas y al logro de una educacién mas pertinente y significativa.
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CAPITULO I

ESTRATEGIAS DE APRENDIZAJE:
MODELO 70/20/10

El proceso de ensefianza-aprendizaje ha experimentado transformaciones
significativas en las ultimas décadas, impulsadas por la necesidad de responder a
contextos educativos cada vez mas diversos y a las demandas de una sociedad en
constante cambio. En este escenario, las estrategias de aprendizaje adquieren un rol
central, ya que orientan la manera en que los estudiantes interactian con los contenidos,
construyen conocimientos y desarrollan habilidades para afrontar situaciones complejas.
Comprender como aprenden los estudiantes y qué estrategias favorecen un aprendizaje

profundo se ha convertido en una prioridad para la educacién contemporanea.

Las estrategias de aprendizaje se conciben como un conjunto de acciones
intencionales que el estudiante emplea para adquirir, organizar y aplicar nuevos
conocimientos. Estas estrategias no solo influyen en el rendimiento académico, sino
también en el desarrollo de la autonomia, la motivacién y la capacidad de autorregulacion.
Desde esta perspectiva, el aprendizaje deja de ser un proceso pasivo para convertirse en
una experiencia activa, en la que el estudiante participa de manera consciente y reflexiva
en la construccion de su propio saber. En el ambito escolar, la incorporacion de estrategias
adecuadas permite superar enfoques tradicionales centrados exclusivamente en la

transmision de informacion.

Diversos enfoques pedagogicos coinciden en que el aprendizaje significativo se
fortalece cuando el estudiante tiene la oportunidad de aprender haciendo, interactuar con
sus pares y reflexionar sobre sus experiencias. Estas ideas han dado lugar a modelos
pedagdgicos que priorizan la experiencia, la colaboracion y la aplicacion practica del
conocimiento. En este contexto surge el modelo de aprendizaje 70/20/10, el cual plantea
que una proporcion significativa del aprendizaje se produce a través de la practica directa,

complementada por el aprendizaje social y reforzada por la formacion formal. Este
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modelo propone una reorganizacion del proceso educativo, orientada a potenciar el

protagonismo del estudiante y a favorecer aprendizajes mas duraderos.

El modelo 70/20/10 ha sido ampliamente utilizado en contextos organizacionales
y formativos, y su adaptacion al d&mbito educativo abre nuevas posibilidades para la
mejora de los procesos de ensefianza-aprendizaje. Al integrar distintas formas de
aprender, este enfoque permite atender la diversidad de estilos de aprendizaje y promover
un desarrollo integral de los estudiantes. Ademads, favorece la adquisicion de
competencias cognitivas, sociales y actitudinales, esenciales para el desempefio

académico y personal.

Este capitulo tiene como finalidad desarrollar los fundamentos tedricos de las
estrategias de aprendizaje y profundizar en el modelo 70/20/10 como una propuesta
pedagogica innovadora. A lo largo del capitulo se analizan los principales referentes
conceptuales, las nociones basicas del modelo, sus dimensiones y los aportes que ofrece
al aprendizaje escolar. De este modo, se establece el marco tedrico que sustenta la
aplicacion del modelo en la ensefianza de las matematicas y, en particular, en la resolucion

de problemas matematicos de cantidad, eje central de la presente obra.

1.1 Referentes tedricos sobre las estrategias de aprendizaje

El estudio de las estrategias de aprendizaje se ha consolidado como un eje
fundamental dentro de la investigacion educativa, al permitir comprender como los
estudiantes adquieren, procesan y utilizan el conocimiento en distintos contextos
formativos. A lo largo del tiempo, diversos enfoques tedricos han aportado explicaciones
sobre los mecanismos que intervienen en el aprendizaje, destacando el papel activo del
estudiante y la importancia de los procesos cognitivos, metacognitivos y sociales en la
construccion del saber. Estos aportes han permitido superar concepciones reduccionistas
del aprendizaje, centradas unicamente en la transmision de informacion, para dar paso a

modelos que reconocen la complejidad del acto educativo.

Desde las primeras aproximaciones conductistas hasta los enfoques cognitivos y
constructivistas, las estrategias de aprendizaje han sido entendidas como herramientas
que facilitan la comprension, la organizacion y la aplicacion del conocimiento. En este

sentido, el aprendizaje deja de ser un proceso automatico y se convierte en una actividad
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intencional, en la que el estudiante selecciona y emplea determinadas estrategias segtin la
naturaleza de la tarea, sus conocimientos previos y las demandas del contexto. Esta vision
ha contribuido a reconocer que aprender no consiste solo en acumular informacion, sino

en desarrollar habilidades para aprender de manera autonoma y significativa.

Los enfoques contemporaneos resaltan que las estrategias de aprendizaje no se
desarrollan de forma espontanea, sino que pueden ser enseiadas, practicadas y
fortalecidas a lo largo del proceso educativo. La interaccion social, la reflexion sobre la
propia practica y la experiencia directa desempefian un papel decisivo en este proceso.
De este modo, las estrategias de aprendizaje se vinculan estrechamente con la
autorregulacion, la motivacion y la capacidad del estudiante para transferir lo aprendido

a nuevas situaciones, aspectos esenciales para el aprendizaje a lo largo de la vida.

En el contexto educativo actual, caracterizado por la diversidad de estilos de
aprendizaje y por la necesidad de formar estudiantes competentes y criticos, el analisis de
los referentes tedricos sobre las estrategias de aprendizaje resulta indispensable. Estos
fundamentos permiten sustentar la implementacién de modelos pedagdgicos innovadores
que promuevan un aprendizaje activo y contextualizado. En esta seccion se abordan los
principales aportes teoricos que explican el origen, la evolucion y la relevancia de las
estrategias de aprendizaje, estableciendo las bases conceptuales para comprender y

valorar propuestas como el modelo de aprendizaje 70/20/10 dentro del &mbito escolar.

1.1.1. Evolucion del concepto de estrategias de aprendizaje

El concepto de estrategias de aprendizaje ha experimentado una evolucion
significativa a lo largo del desarrollo de la teoria educativa y psicoldgica, en estrecha
relacién con los cambios en la forma de concebir el aprendizaje y el rol del estudiante
dentro del proceso formativo. En sus primeras aproximaciones, el aprendizaje fue
entendido principalmente desde una perspectiva mecanicista, en la que el estudiante
asumia un rol pasivo y la ensefianza se centraba en la repeticion y el refuerzo de conductas
observables. Bajo este enfoque, predominante durante el auge del conductismo, el interés
se orientaba hacia los resultados del aprendizaje mas que hacia los procesos internos que
lo hacian posible, por lo que el concepto de estrategia de aprendizaje atin no adquiria una

definicion explicita ni un desarrollo teodrico sélido.
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Con el surgimiento de las corrientes cognitivistas, el interés de la investigacion
educativa se desplazd hacia el estudio de los procesos mentales implicados en el
aprendizaje. En este contexto, las estrategias de aprendizaje comenzaron a entenderse
como procedimientos internos que el estudiante utiliza para adquirir, organizar, almacenar
y recuperar informacion. Desde esta perspectiva, el aprendizaje dejo de concebirse como
una simple respuesta a estimulos externos y paso a ser considerado un proceso activo de
procesamiento de la informacion. Este cambio permitio reconocer que los estudiantes no
aprenden todos de la misma manera y que el uso consciente de determinadas estrategias

influye directamente en el rendimiento académico y en la comprension de los contenidos.

Posteriormente, el enfoque constructivista aporté una vision mds integral del
aprendizaje, al considerar que el conocimiento se construye activamente a partir de la
interaccion entre el sujeto y su entorno. Desde esta corriente, el aprendizaje no se limita
a la adquisicion de informacion, sino que implica la reinterpretacion de los saberes
previos y su integracion en nuevas estructuras cognitivas. En este marco, las estrategias
de aprendizaje adquieren un papel central, ya que permiten al estudiante participar
activamente en la construccion de su conocimiento. Como sefialan Araya, Alfaro y
Andonije (2007), el constructivismo tiene sus raices en la filosofia clasica y se consolida
como una postura que reconoce al estudiante como protagonista de su proceso de

aprendizaje.

La teoria constructivista se ve reforzada por los aportes de Piaget, quien sostiene
que el conocimiento se construye mediante la interaccion entre estructuras internas y
externas, en un proceso de adaptacion constante (Piaget, 1973). En esta linea, el
aprendizaje se concibe como un proceso dindmico que involucra factores cognitivos,
psicolégicos y sociales, lo que sustenta la importancia de las estrategias de aprendizaje
como mediadoras entre el estudiante y el conocimiento (Sanchez, 2016; Olivera et al.,
2019). Desde esta perspectiva, las estrategias no son acciones aisladas, sino practicas
intencionales que facilitan la comprension, la reflexion y la aplicacion del conocimiento

en contextos diversos.

Autores contemporaneos han ampliado esta concepcion al definir las estrategias
de aprendizaje como un conjunto organizado de actividades que los estudiantes realizan

de manera consciente para alcanzar determinados objetivos académicos. Moreno et al.
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(2020) senalan que las estrategias de aprendizaje implican la combinacién de diversas
acciones orientadas al logro de una meta, mientras que Garcia et al. (2016) las describen
como conductas deliberadas que el estudiante ejecuta con la intencion de aprender. Estas
definiciones destacan el caracter intencional y planificado de las estrategias, asi como la

iniciativa del estudiante en la gestion de su propio aprendizaje.

Asimismo, Valle et al. (1998) sostienen que las estrategias de aprendizaje
constituyen un conjunto de esquemas, planes y operaciones que facilitan la toma de
decisiones y el desarrollo de habilidades cognitivas, favoreciendo ademas la cooperacion
y el aprendizaje social. Esta vision amplia el concepto al reconocer que las estrategias no
solo cumplen una funcién cognitiva, sino también social y afectiva, contribuyendo a la
formacion integral del estudiante. En esta misma linea, Tintaya (2010) sefiala que las
estrategias de aprendizaje se integran en la elaboracion de contenidos, guiando el proceso

formativo y promoviendo aprendizajes mas significativos.

La evolucion del concepto de estrategias de aprendizaje también ha estado
influenciada por los aportes de la teoria del aprendizaje significativo. Ausubel (1957)
sostiene que el aprendizaje ocurre de manera efectiva cuando el nuevo conocimiento se
relaciona de forma sustantiva con las experiencias previas del estudiante. Desde esta
perspectiva, las estrategias de aprendizaje facilitan la vinculacion entre los saberes

previos y los nuevos contenidos, permitiendo una comprension mas profunda y duradera.

En el contexto educativo actual, las estrategias de aprendizaje son concebidas
como herramientas fundamentales para promover la autonomia, la autorregulacion y el
pensamiento critico. Bautista et al. (2021) destacan que el uso adecuado de estrategias
favorece el desarrollo de habilidades cognitivas y mejora el rendimiento académico,
especialmente en el nivel secundario. Asimismo, Gasco (2017) sefiala que las estrategias
de aprendizaje fomentan la autonomia del estudiante, permitiéndole tomar decisiones
informadas sobre su proceso formativo. Desde una perspectiva mas reciente, Garcés y
Fernanda (2024) resaltan que las estrategias metacognitivas contribuyen

significativamente al desarrollo del pensamiento analitico y la creatividad.

En sintesis, la evolucion del concepto de estrategias de aprendizaje refleja un

transito desde enfoques centrados en la conducta hacia modelos que reconocen la
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complejidad del aprendizaje humano. Actualmente, las estrategias de aprendizaje son
entendidas como acciones conscientes, intencionales y contextualizadas que permiten al
estudiante construir conocimiento, regular su aprendizaje y transferir lo aprendido a
nuevas situaciones. Esta evolucién tedrica constituye la base conceptual para la
incorporacion de modelos pedagdgicos innovadores, como el modelo de aprendizaje
70/20/10, que articulan la experiencia, la interaccion social y la formacion formal como

pilares del aprendizaje significativo.

1.1.2. Fundamentos constructivistas del aprendizaje

El constructivismo constituye uno de los pilares tedricos mas influyentes en la
comprension contemporanea del aprendizaje, al proponer que el conocimiento no se
transmite de manera directa, sino que se construye activamente a partir de la interaccion
entre el sujeto y su entorno. Este enfoque surge como respuesta a las limitaciones de los
modelos tradicionales de ensefianza, que concebian al estudiante como un receptor pasivo
de informacion, y plantea una vision dinamica del aprendizaje, centrada en la actividad

cognitiva, la experiencia y la reflexion.

El origen del constructivismo puede rastrearse en la denominada crisis
paradigmatica que se produjo a mediados del siglo XX, cuando diversas corrientes
comenzaron a cuestionar los supuestos mecanicistas del conductismo. Segiin Gonzalez
(1997), este quiebre dio lugar a nuevas formas de comprender la realidad, tanto en el
ambito material como en el social, abriendo paso a enfoques que reconocen al sujeto como
constructor de su propio conocimiento. Desde esta perspectiva, el aprendizaje se entiende
como un proceso activo y continuo, en el que el individuo interpreta la informacion a

partir de sus esquemas previos.

Diversos autores coinciden en sefalar que el constructivismo tiene raices
profundas en la filosofia clasica y presocratica, y se ve fortalecido por el empirismo,
corriente que sitlla a la experiencia como fuente fundamental del conocimiento. Araya,
Alfaro y Andonije (2007) destacan que el constructivismo se sustenta en la idea de que el
conocimiento no es una copia de la realidad, sino una construccion personal que se
desarrolla a través de la interaccion con el entorno. En este sentido, el aprendizaje implica
un proceso de reorganizacion interna que permite al sujeto otorgar significado a las

nuevas experiencias.
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Uno de los principales aportes al constructivismo proviene de la teoria del
desarrollo cognitivo de Piaget, quien sostiene que el conocimiento se construye mediante
la interaccion entre estructuras internas y externas, a través de procesos de asimilacion y
acomodacion (Piaget, 1973). Desde esta perspectiva, el aprendizaje se concibe como un
proceso evolutivo que depende del desarrollo cognitivo del estudiante y de su capacidad
para integrar nuevos saberes a estructuras previas. Este planteamiento resalta la
importancia de considerar las caracteristicas individuales del aprendiz y su nivel de

desarrollo al disefiar estrategias pedagogicas.

El constructivismo también reconoce que el aprendizaje estd influenciado por
factores psicoldgicos, biologicos y sociales. Sdnchez (2016) sefiala que el conocimiento
humano se encuentra estrechamente vinculado a dimensiones sociales y educativas, lo
que implica que el aprendizaje no ocurre de manera aislada, sino en interaccioén con otros.
En esta misma linea, Olivera et al. (2019) afirman que los factores genéticos, sociales y
educativos intervienen de manera conjunta en la construccion del conocimiento,
reforzando la necesidad de entornos de aprendizaje que favorezcan la interaccion y el

intercambio de experiencias.

Desde una perspectiva mas amplia, el constructivismo enfatiza la dimension social
del aprendizaje. Wilmel (2008) sostiene que la consistencia del conocimiento se mantiene
en el equilibrio entre la coherencia interna del sujeto y el consenso social, lo que implica
que el aprendizaje se valida tanto a nivel personal como colectivo. Esta vision resalta la
importancia del aprendizaje colaborativo y del didlogo como medios para enriquecer la
comprension y fortalecer los procesos cognitivos. En el contexto educativo, ello se
traduce en la necesidad de promover espacios de interaccion donde los estudiantes puedan

contrastar ideas, argumentar y construir significados compartidos.

El enfoque constructivista también se vincula estrechamente con la teoria del
aprendizaje significativo. Ausubel (1957) plantea que el aprendizaje ocurre cuando los
nuevos conocimientos se relacionan de manera sustantiva con las ideas previas del
estudiante. Desde esta perspectiva, el rol del docente consiste en facilitar experiencias
que permitan establecer estas conexiones, mas que en transmitir informacién de forma
directa. Las estrategias de aprendizaje, en este sentido, actlian como mediadoras que

ayudan al estudiante a integrar y reorganizar sus conocimientos de manera coherente.
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En el ambito educativo contemporaneo, el constructivismo ha influido
decisivamente en el disefio de modelos pedagdgicos que priorizan la actividad del
estudiante, la reflexion sobre la practica y la contextualizacion del aprendizaje. Este
enfoque reconoce que aprender implica experimentar, equivocarse, reflexionar y volver a
intentar, procesos que favorecen la construccion de aprendizajes profundos y duraderos.
En consecuencia, las estrategias de aprendizaje basadas en el constructivismo promueven

la autonomia, la autorregulacion y el desarrollo del pensamiento critico.

En sintesis, los fundamentos constructivistas del aprendizaje establecen que el
conocimiento se construye activamente a partir de la experiencia, la interaccion social y
la reflexion. Este marco tedrico sustenta la implementacion de estrategias de aprendizaje
innovadoras que colocan al estudiante en el centro del proceso educativo. Modelos como
el aprendizaje 70/20/10 encuentran en el constructivismo un solido respaldo conceptual,
al articular la practica experiencial, el aprendizaje social y la formaciéon formal como
elementos clave para el desarrollo de competencias significativas, especialmente en areas

complejas como la resolucion de problemas matematicos de cantidad.

1.1.3. Aprendizaje significativo y experiencias previas

El aprendizaje significativo constituye uno de los pilares fundamentales para
comprender como los estudiantes adquieren, organizan y aplican el conocimiento de
manera duradera. A diferencia del aprendizaje memoristico, que se limita a la repeticion
mecanica de contenidos, el aprendizaje significativo implica la comprension profunda de
los conceptos y su integracion a la estructura cognitiva del estudiante. Este tipo de
aprendizaje se produce cuando la nueva informacion logra relacionarse de forma
sustantiva y no arbitraria con los conocimientos previos, permitiendo que el estudiante

otorgue sentido a lo que aprende y pueda transferirlo a nuevas situaciones.

Desde esta perspectiva, las experiencias previas desempefian un rol decisivo en el
proceso de aprendizaje. Todo estudiante ingresa al aula con un conjunto de saberes,
creencias y vivencias que influyen en la manera en que interpreta la informacion nueva.
Ausubel (1957) sostiene que el factor mas importante que influye en el aprendizaje es lo
que el alumno ya sabe, por lo que resulta indispensable identificar y activar esos

conocimientos previos para favorecer una comprension significativa. En este sentido, el

Freddy Guerrero Dongo 26



Estrategias de aprendizaje en la resolucion de problemas de cantidad
Estudiantes de una institucion educativa publica de Loreto

aprendizaje no comienza en el aula, sino que se construye sobre la base de experiencias

acumuladas a lo largo de la vida del estudiante.

El aprendizaje significativo se caracteriza por ser un proceso activo, intencional y
reflexivo. El estudiante no se limita a recibir informacion, sino que la analiza, la relaciona
con sus experiencias previas y la reorganiza en funcion de sus esquemas cognitivos. Esta
concepcion se alinea con los principios del constructivismo, que conciben al estudiante
como protagonista de su propio aprendizaje y al conocimiento como una construccion
personal y social. Segun Delval (1997), el conocimiento se construye a partir de la
experiencia, lo que refuerza la idea de que las estrategias de aprendizaje deben partir de

situaciones reales y significativas para el estudiante.

En el ambito educativo, promover el aprendizaje significativo implica disefiar
experiencias de ensefianza que conecten los contenidos con la realidad del estudiante.
Esto resulta especialmente relevante en areas como la matematica, donde con frecuencia
se presentan dificultades debido a la ensefanza descontextualizada y centrada en
procedimientos abstractos. Cuando los estudiantes no logran vincular los conceptos
matematicos con situaciones concretas, el aprendizaje tiende a ser superficial y de corta
duracion. Por el contrario, cuando se parte de problemas reales y de experiencias cercanas
al contexto del estudiante, se favorece la comprension y la aplicacion del conocimiento

matematico.

Las estrategias de aprendizaje juegan un papel clave en la promocion del
aprendizaje significativo, ya que orientan al estudiante en la forma de procesar la
informacion y de establecer relaciones entre los saberes previos y los nuevos contenidos.
Valle et al. (1998) sefialan que las estrategias de aprendizaje facilitan la organizacion del
conocimiento y la toma de decisiones, lo que permite al estudiante construir significados
mas solidos. Asimismo, Tintaya (2010) afirma que estas estrategias guian la elaboracion

de contenidos, promoviendo una comprension mas profunda y reflexiva.

El aprendizaje significativo también se encuentra estrechamente vinculado con la
motivacion y la implicacion activa del estudiante. Cuando el aprendizaje se relaciona con
experiencias previas y situaciones relevantes, el estudiante percibe utilidad y sentido en

lo que aprende, lo que incrementa su interés y compromiso. Bautista et al. (2021) destacan
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que el uso de estrategias adecuadas contribuye a mejorar el rendimiento académico y a
desarrollar habilidades cognitivas, especialmente en el nivel secundario. De este modo,
el aprendizaje significativo no solo favorece la comprension, sino que también fortalece

la autonomia y la autorregulacion del estudiante.

En contextos educativos contemporaneos, caracterizados por la diversidad
cultural y social, reconocer la importancia de las experiencias previas resulta fundamental
para garantizar una educacion inclusiva y equitativa. Cada estudiante posee un bagaje de
conocimientos y vivencias que debe ser valorado e integrado en el proceso de ensefianza-
aprendizaje. Olivera et al. (2019) sefialan que el aprendizaje esta influido por factores
sociales y educativos, lo que refuerza la necesidad de propuestas pedagogicas que
consideren el contexto del estudiante y promuevan la construccion colectiva del

conocimiento.

Desde esta perspectiva, modelos pedagdgicos basados en la experiencia, la
interaccion social y la reflexion adquieren especial relevancia. El modelo de aprendizaje
70/20/10 se alinea de manera directa con los principios del aprendizaje significativo, al
priorizar la practica directa como principal fuente de aprendizaje, complementada por el
intercambio social y reforzada por la formacion formal. Este enfoque permite que los
estudiantes aprendan a partir de situaciones reales, relacionen los contenidos con sus
experiencias previas y consoliden los nuevos saberes mediante la reflexion y la aplicacion

practica.

En sintesis, el aprendizaje significativo se sustenta en la integracion de los nuevos
conocimientos con las experiencias previas del estudiante, favoreciendo una comprension
profunda y duradera. Este enfoque destaca la importancia de disefiar estrategias de
aprendizaje que partan del contexto y la realidad del estudiante, promoviendo su
participacion activa y su capacidad para transferir lo aprendido a diferentes situaciones.
En el marco de este estudio, el aprendizaje significativo constituye un fundamento
esencial para comprender como la aplicacion del modelo 70/20/10 contribuye al
desarrollo de competencias matematicas, especialmente en la resolucion de problemas

matematicos de cantidad.
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1.1.4. Rol activo del estudiante en los procesos de aprendizaje

La concepcion del rol del estudiante en los procesos de aprendizaje ha
evolucionado de manera significativa a lo largo del desarrollo de la teoria educativa.
Durante muchos anos, el estudiante fue considerado un receptor pasivo de informacion,
cuyo aprendizaje dependia fundamentalmente de la transmision de contenidos por parte
del docente. Sin embargo, los avances en la psicologia educativa y en las ciencias
pedagbgicas han demostrado que el aprendizaje efectivo requiere de la participacion
activa del estudiante, quien debe involucrarse de manera consciente, reflexiva y autdbnoma

en la construccion de su conocimiento.

Desde los enfoques cognitivos y constructivistas, el estudiante es entendido como
un agente activo que interpreta la informacion, la relaciona con sus conocimientos previos
y la reorganiza en funcidon de sus esquemas mentales. En este sentido, aprender no
significa Unicamente recibir informacidn, sino interactuar con ella, cuestionarla y
transformarla. Piaget (1973) sostiene que el conocimiento se construye mediante la accion
del sujeto sobre el objeto de conocimiento, lo que implica que el estudiante debe participar

activamente en situaciones que le permitan explorar, experimentar y reflexionar.

El rol activo del estudiante se manifiesta en la toma de decisiones durante el
proceso de aprendizaje, como la seleccion de estrategias, la planificacion de tareas y la
evaluacion de los resultados obtenidos. Garcia et al. (2016) sefialan que las estrategias de
aprendizaje implican conductas deliberadas por parte del estudiante, orientadas al logro
de objetivos especificos. Esto supone que el alumno no solo ejecuta tareas asignadas, sino
que reflexiona sobre como aprender, por qué utilizar determinadas estrategias y de qué

manera mejorar su desempefio.

Asimismo, Moreno et al. (2020) destacan que las estrategias de aprendizaje son el
resultado de la combinacion de diversas actividades que los estudiantes realizan con la
intencion de alcanzar una meta. Esta definicion refuerza la idea de que el estudiante asume
un rol protagdnico en su aprendizaje, al planificar, monitorear y regular sus acciones. En
este proceso, la autorregulacion se convierte en una competencia clave, ya que permite al
estudiante evaluar su progreso, identificar dificultades y ajustar sus estrategias cuando

sea necesario.
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El aprendizaje activo también se ve fortalecido por la interaccion social y el
trabajo colaborativo. Desde una perspectiva socioconstructivista, el conocimiento se
construye no solo a nivel individual, sino también a través del intercambio con otros.
Wilmel (2008) sostiene que la validez del conocimiento se establece mediante la
coherencia interna del sujeto y el consenso social, lo que resalta la importancia del didlogo
y la cooperacion en el aprendizaje. En el aula, estas interacciones permiten a los
estudiantes contrastar ideas, argumentar puntos de vista y enriquecer su comprension a

partir de las experiencias de sus pares.

El rol activo del estudiante adquiere especial relevancia en el desarrollo de
competencias complejas, como la resolucion de problemas matematicos. Resolver un
problema implica analizar la situacion, formular hipdtesis, seleccionar estrategias,
ejecutar procedimientos y evaluar los resultados. Este proceso exige una participacion
activa y reflexiva del estudiante, quien debe movilizar conocimientos, habilidades y
actitudes para alcanzar una solucién eficaz. Segin Fuster (2016), la resolucion de
problemas genera y transfiere nuevos conocimientos, lo que evidencia la importancia de

que el estudiante asuma un rol activo en su aprendizaje matematico.

En el contexto de la educacion secundaria, fomentar el rol activo del estudiante
resulta fundamental para promover aprendizajes significativos y duraderos. Bautista et al.
(2021) sefialan que el uso de estrategias de aprendizaje adecuadas contribuye al desarrollo
de habilidades cognitivas y mejora el rendimiento académico. De igual modo, Gasco
(2017) afirma que estas estrategias favorecen la autonomia del estudiante, permitiéndole
tomar decisiones informadas sobre su proceso de aprendizaje y asumir mayor

responsabilidad sobre sus resultados.

Los modelos pedagogicos contemporaneos reconocen que €l rol del docente se
transforma cuando el estudiante asume un papel activo. El docente deja de ser un
transmisor exclusivo de conocimientos para convertirse en un mediador y facilitador del
aprendizaje, encargado de disefiar situaciones didacticas que promuevan la participacion,
la reflexion y la aplicacion practica del conocimiento. En este sentido, las estrategias de
aprendizaje se convierten en herramientas clave para orientar al estudiante en su proceso

formativo y potenciar su protagonismo.
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El modelo de aprendizaje 70/20/10 se alinea de manera directa con esta
concepcion del rol activo del estudiante. Al priorizar el aprendizaje experiencial, este
modelo sitia al estudiante en el centro del proceso educativo, invitdndolo a aprender a
partir de la practica, la interaccién con sus pares y la reflexion guiada. La experiencia
directa, que representa el mayor porcentaje del aprendizaje, exige que el estudiante actue,
experimente y tome decisiones, consolidando asi su rol activo en la construccion del

conocimiento.

En sintesis, el rol activo del estudiante en los procesos de aprendizaje constituye
un principio fundamental para el desarrollo de competencias cognitivas, sociales y
actitudinales. La participacion consciente y reflexiva del estudiante permite construir
aprendizajes significativos, transferibles y contextualizados. En el marco de este estudio,
reconocer y fortalecer el rol activo del estudiante resulta esencial para comprender como
las estrategias de aprendizaje, y en particular el modelo 70/20/10, contribuyen a mejorar

la resolucion de problemas matematicos de cantidad en la educacion secundaria.

1.1.5. Estrategias de aprendizaje en la educacion secundaria

contemporanea

La educacion secundaria contemporanea se desarrolla en un contexto marcado por
profundos cambios sociales, tecnoldgicos y culturales, los cuales han transformado las
formas de acceder a la informacién y de construir el conocimiento. En este escenario, las
estrategias de aprendizaje adquieren una relevancia central, ya que permiten a los
estudiantes enfrentar las demandas cognitivas de un mundo cada vez mas complejo y
dindmico. La escuela secundaria ya no tiene como Unico proposito la transmision de
contenidos, sino la formacion de estudiantes capaces de aprender de manera auténoma,

critica y reflexiva a lo largo de su vida.

Las estrategias de aprendizaje en la educacion secundaria se conciben como un
conjunto de acciones intencionales que los estudiantes emplean para comprender,
organizar y aplicar el conocimiento en diversas situaciones. Estas estrategias permiten
superar enfoques tradicionales centrados en la memorizacion y favorecen la construccion
de aprendizajes significativos. Moreno et al. (2020) sefalan que las estrategias de
aprendizaje combinan diversas actividades orientadas al logro de objetivos académicos,

lo que implica que el estudiante asuma un rol activo y responsable en su proceso
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formativo. En el nivel secundario, esta participacion activa resulta fundamental para el

desarrollo de competencias complejas.

Uno de los principales desafios de la educacion secundaria es atender la diversidad
de estilos, ritmos y necesidades de aprendizaje de los estudiantes. En este contexto, las
estrategias de aprendizaje permiten personalizar el proceso educativo y ofrecer multiples
vias para la comprension de los contenidos. Segun Valle et al. (1998), las estrategias
facilitan la toma de decisiones y el desarrollo de habilidades cognitivas, lo que contribuye
a que los estudiantes seleccionen los procedimientos mas adecuados segun la tarea y el
contexto. Esta capacidad de adaptacion resulta esencial en una etapa caracterizada por

cambios cognitivos y emocionales propios de la adolescencia.

La educacioén secundaria contemporanea también se caracteriza por la creciente
incorporacion de tecnologias de la informacion y la comunicacion en el aula. Estas
herramientas han ampliado las posibilidades de aprendizaje, favoreciendo el acceso a
recursos digitales, el trabajo colaborativo y la interaccion con diversos entornos virtuales.
Seminario et al. (2021) destacan que el uso de recursos audiovisuales mejora el
desempeiio de los estudiantes, especialmente cuando se integran como parte de estrategias
de aprendizaje bien estructuradas. No obstante, el uso de la tecnologia por si solo no
garantiza aprendizajes significativos, por lo que resulta necesario acompafarla de

estrategias que orienten su utilizacion pedagogica.

En este contexto, las estrategias de aprendizaje colaborativas cobran especial
importancia, ya que promueven la interaccion entre pares y la construccion colectiva del
conocimiento. Meza (2023) sefiala que el aprendizaje colaborativo fortalece el
desempefio del estudiante al permitir el intercambio de experiencias y la resolucion
conjunta de problemas. Este enfoque se alinea con los principios socioconstructivistas,
que reconocen la dimension social del aprendizaje y la importancia del didlogo y la
cooperacion en el desarrollo cognitivo. En la educacion secundaria, el trabajo en equipo

contribuye ademas al desarrollo de habilidades sociales y comunicativas.

Otro aspecto relevante en la educacion secundaria contemporanea es la necesidad
de fomentar la autonomia y la autorregulacion del aprendizaje. Gasco (2017) sostiene que

las estrategias de aprendizaje incentivan la autonomia del estudiante, permitiéndole tomar
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decisiones sobre su proceso formativo y asumir un mayor control sobre sus resultados
académicos. En esta etapa educativa, fortalecer la autonomia resulta clave para preparar
a los estudiantes para niveles educativos superiores y para el aprendizaje a lo largo de la

vida.

Las estrategias metacognitivas también ocupan un lugar destacado en la educacion
secundaria actual. Estas estrategias permiten al estudiante reflexionar sobre su propio
aprendizaje, evaluar su desempefio y ajustar sus acciones para mejorar los resultados.
Garcés y Fernanda (2024) resaltan que las estrategias metacognitivas contribuyen al
desarrollo del pensamiento analitico y la creatividad, habilidades indispensables en un
contexto educativo que demanda estudiantes criticos y reflexivos. En el area de
matematicas, estas estrategias favorecen la comprension de los procedimientos y la

verificacion de los resultados obtenidos.

En el &mbito de la ensefianza de las matematicas, la implementacion de estrategias
de aprendizaje activas resulta especialmente relevante para el desarrollo de la resolucion
de problemas. Bautista et al. (2021) destacan que el uso de estrategias adecuadas mejora
el rendimiento académico y moviliza capacidades cognitivas necesarias para enfrentar
situaciones problematicas. La educacidon secundaria contemporanea requiere, por tanto,
enfoques pedagogicos que integren la practica, la reflexion y la interaccion social,

permitiendo a los estudiantes aplicar los conocimientos matematicos en contextos reales.

En este marco, el modelo de aprendizaje 70/20/10 se presenta como una propuesta
coherente con las demandas de la educacion secundaria contemporanea. Al priorizar el
aprendizaje experiencial, promover el aprendizaje social y complementar estos procesos
con la formacion formal, este modelo responde a la necesidad de estrategias integrales
que favorezcan el desarrollo de competencias cognitivas, sociales y actitudinales. Su
aplicacion en el nivel secundario permite fortalecer el rol activo del estudiante y promover
aprendizajes significativos, especialmente en areas complejas como la resolucion de

problemas matematicos de cantidad.

En sintesis, las estrategias de aprendizaje en la educacién secundaria
contemporanea constituyen un elemento clave para garantizar una educacion pertinente

y de calidad. Estas estrategias permiten atender la diversidad estudiantil, fomentar la
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autonomia, promover el aprendizaje colaborativo y desarrollar habilidades cognitivas
superiores. En el contexto de este estudio, el analisis de las estrategias de aprendizaje en
la educacion secundaria sienta las bases para comprender la relevancia y pertinencia del

modelo de aprendizaje 70/20/10 como una alternativa pedagogica innovadora y eficaz.

1.2 El modelo de aprendizaje 70/20/10

El andlisis de las estrategias de aprendizaje contempordneas conduce a la
necesidad de explorar modelos pedagdgicos que integren de manera equilibrada la teoria,
la préctica y la interaccion social. En este contexto, el modelo de aprendizaje 70/20/10
surge como una propuesta que reorganiza el proceso formativo, desplazando el énfasis
exclusivo en la instruccion formal hacia experiencias de aprendizaje mas activas,
contextualizadas y significativas. Este enfoque parte del reconocimiento de que el
aprendizaje no se produce Unicamente en espacios estructurados como el aula, sino

también a través de la experiencia directa y del intercambio con otros.

El modelo 70/20/10 plantea que el aprendizaje se construye principalmente a
partir de la practica y la vivencia, complementado por el aprendizaje social y reforzado
por la formacion formal. Esta distribucion no debe entenderse como una formula rigida,
sino como una orientacion pedagdgica que resalta la importancia de aprender haciendo,
reflexionando sobre la experiencia y compartiendo conocimientos con los pares. Desde
esta perspectiva, el estudiante asume un rol protagonico en su proceso de aprendizaje,
mientras que el docente actia como mediador y facilitador de experiencias formativas

significativas.

La pertinencia del modelo 70/20/10 en el &mbito educativo radica en su coherencia
con los principios del constructivismo y del aprendizaje significativo. Al priorizar la
experiencia, el modelo favorece la activacion de conocimientos previos y la construccion
de nuevos saberes a partir de situaciones reales. Asimismo, el componente social del
aprendizaje promueve la interaccion, el didlogo y la construccion colectiva del
conocimiento, elementos fundamentales para el desarrollo de competencias cognitivas y

socioemocionales en los estudiantes.

En la educacion secundaria, donde se busca fortalecer la autonomia, el

pensamiento critico y la capacidad para resolver problemas complejos, el modelo de
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aprendizaje 70/20/10 adquiere especial relevancia. Su aplicacion permite disefiar
estrategias pedagogicas que integren actividades practicas, trabajo colaborativo y
orientaciéon docente, favoreciendo aprendizajes profundos y transferibles. En el ambito
de la ensefanza de las matematicas, este enfoque ofrece una alternativa para superar
métodos tradicionales y promover el desarrollo de competencias como la resolucion de

problemas matematicos de cantidad.

Esta seccion tiene como finalidad presentar los fundamentos conceptuales del
modelo de aprendizaje 70/20/10, su origen y principios pedagdgicos, asi como su
potencial aplicacion en contextos educativos. A partir de este marco, se establece la base
tedrica que sustenta su implementacion como estrategia de aprendizaje innovadora,
orientada a mejorar los procesos de ensefianza-aprendizaje y a fortalecer el desarrollo

integral de los estudiantes.

1.2.1. Conceptualizacion y origen del modelo

El modelo de aprendizaje 70/20/10 surge como una propuesta que busca explicar
como se produce el aprendizaje de manera efectiva en contextos formativos, poniendo
énfasis en la experiencia directa y en la interaccidn social como ejes centrales del proceso
educativo. Este modelo plantea que el aprendizaje no se genera exclusivamente a través
de la instruccion formal, sino que se construye principalmente mediante la practica, la
reflexion sobre la experiencia y el intercambio con otras personas. Desde esta perspectiva,
el aprendizaje es concebido como un proceso activo, continuo y contextualizado, en el

que el estudiante participa de manera protagénica.

La conceptualizacion del modelo 70/20/10 se basa en la idea de que el aprendizaje
se distribuye en tres grandes componentes. El primero corresponde al aprendizaje
experiencial, que representa aproximadamente el 70% del proceso y se produce a través
de la aplicacion practica de los conocimientos en situaciones reales o simuladas. El
segundo componente es el aprendizaje social, que equivale al 20% y se desarrolla
mediante la interaccion con pares, el intercambio de experiencias, la observacion y la
retroalimentacion. Finalmente, el aprendizaje formal constituye el 10% restante y se
vincula con la instruccion estructurada que se recibe en cursos, talleres, seminarios o

sesiones de aprendizaje (Scott y Feruson, 2016).
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El origen del modelo 70/20/10 se sithia inicialmente en el &mbito organizacional y
de la formacion profesional, donde fue utilizado para explicar como las personas
desarrollan competencias en entornos laborales complejos. De acuerdo con Scott y
Feruson (2016), este modelo surge a partir de estudios que demostraron que gran parte
del aprendizaje efectivo ocurre fuera de los espacios formales de capacitacion,
especialmente cuando los individuos enfrentan desafios reales y reflexionan sobre su
préctica. Posteriormente, esta propuesta fue adaptada a distintos contextos educativos

debido a su coherencia con los enfoques pedagogicos contemporaneos.

Desde una perspectiva tedrica, el modelo 70/20/10 encuentra sustento en los
principios del constructivismo y del aprendizaje significativo. Al priorizar la experiencia
como fuente principal de aprendizaje, el modelo reconoce que el conocimiento se
construye a partir de la accion del sujeto sobre la realidad, tal como lo plantean las teorias
constructivistas (Piaget, 1973; Araya, Alfaro y Andonije, 2007). Asimismo, el énfasis en
el aprendizaje social se relaciona con la idea de que el conocimiento se valida y se
enriquece mediante la interaccion con otros, lo que refuerza su dimension colectiva y

contextual (Wilmel, 2008).

El Grupo Humannova (2023) define el modelo 70/20/10 como un enfoque de
aprendizaje en el que el 70% del conocimiento se adquiere a través de la aplicacion
practica, el 20% mediante el aprendizaje social basado en proyectos o asignaciones
desafiantes, y el 10% a través del aprendizaje externo o formal, como cursos y
conferencias. Esta conceptualizacion resalta que el aprendizaje no se limita a la
adquisicion de informacion, sino que implica la movilizacion de habilidades, actitudes y
valores en contextos reales. Desde esta perspectiva, el modelo promueve aprendizajes

mas significativos y duraderos.

Asimismo, la Fundacion Factor Humano (FFH, 2018) sefiala que el modelo
70/20/10 permite comprender la necesidad de sustituir enfoques formativos pasivos por
experiencias de aprendizaje vivencial. Segun esta institucion, el aprendizaje efectivo se
alcanza cuando se integran tres fases complementarias: el aprendizaje formal, el
aprendizaje social y el aprendizaje experiencial. Esta integracion favorece la reflexion
sobre la practica y el desarrollo de competencias aplicables a distintos contextos, lo que

resulta especialmente relevante en el ambito educativo.
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La adaptacion del modelo 70/20/10 al contexto escolar responde a la necesidad de
promover estrategias de aprendizaje que vayan mas alla de la ensefianza tradicional. En
la educacion secundaria, donde se busca desarrollar competencias complejas como la
resolucion de problemas, el pensamiento critico y la autonomia, este modelo ofrece un
marco pedagodgico que permite reorganizar el proceso de ensefianza-aprendizaje. Al
incorporar actividades practicas, espacios de interaccion y orientacion docente, el modelo
favorece una participacion activa del estudiante y una mayor conexion entre los

contenidos y la realidad.

Desde el punto de vista pedagogico, el modelo 70/20/10 no debe interpretarse
como una distribucion rigida de porcentajes, sino como una orientacion que destaca la
importancia relativa de cada componente en el aprendizaje. Su valor radica en promover
un equilibrio entre la experiencia, la colaboracion y la instruccion formal, reconociendo
que cada uno de estos elementos cumple una funcidn especifica en la construccion del
conocimiento. Guevara (2020) sefiala que este enfoque aporta agilidad y flexibilidad al

aprendizaje, fomentando una cultura de aprendizaje continuo.

En sintesis, la conceptualizacion y el origen del modelo de aprendizaje 70/20/10
responden a una vision integral del aprendizaje, en la que la experiencia, la interaccion
social y la formacién formal se articulan de manera complementaria. Este modelo,
inicialmente desarrollado en contextos organizacionales, ha sido progresivamente
incorporado al &mbito educativo por su coherencia con los principios del constructivismo
y del aprendizaje significativo. En el marco de este estudio, el modelo 70/20/10 se
presenta como una estrategia de aprendizaje innovadora y pertinente para fortalecer el
desarrollo de competencias matematicas, particularmente en la resolucion de problemas

matematicos de cantidad en la educacion secundaria.

1.2.2. Principios pedagoégicos del modelo

El modelo de aprendizaje 70/20/10 se sustenta en una serie de principios
pedagbgicos que orientan su aplicacion y explican su efectividad en diversos contextos
formativos. Estos principios parten de una concepcion activa del aprendizaje, en la que el
estudiante asume un rol protagonico en la construccion de su conocimiento, y el proceso

educativo se entiende como una experiencia dindmica, contextualizada y reflexiva. A
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diferencia de los enfoques tradicionales, este modelo prioriza la accion, la interaccion y

la reflexion como ejes fundamentales del aprendizaje.

Uno de los principios centrales del modelo 70/20/10 es el aprendizaje
experiencial. Este principio sostiene que el conocimiento se construye principalmente a
partir de la practica directa y de la vivencia de situaciones reales o simuladas. El
aprendizaje no se limita a la adquisicion de informacion tedrica, sino que se consolida
cuando el estudiante aplica los conocimientos en contextos concretos, reflexiona sobre
sus acciones y evalua los resultados obtenidos. Este enfoque se alinea con los postulados
del constructivismo, que reconocen la experiencia como base para la construccion del

conocimiento (Piaget, 1973; Delval, 1997).

Otro principio pedagogico relevante es el aprendizaje social, que reconoce la
importancia de la interaccion con otros en el proceso de aprendizaje. E1 modelo 70/20/10
plantea que una parte significativa del aprendizaje se produce a través del intercambio de
experiencias, la observacion de pares y la retroalimentacion constante. Desde esta
perspectiva, el aprendizaje se concibe como un proceso social y colaborativo, en el que
el conocimiento se enriquece mediante el didlogo y la construccion colectiva. Wilmel
(2008) sostiene que el aprendizaje adquiere validez cuando existe coherencia interna y

consenso social, lo que refuerza la importancia de este principio.

El modelo también se fundamenta en el principio de aprendizaje significativo, el
cual establece que los nuevos conocimientos deben relacionarse de manera sustantiva con
las experiencias previas del estudiante para lograr una comprension profunda y duradera.
Ausubel (1957) senala que el aprendizaje es mas efectivo cuando el estudiante logra
establecer conexiones entre lo que ya sabe y la nueva informacion. En este sentido, el
modelo 70/20/10 promueve situaciones de aprendizaje que parten del contexto del
estudiante y de problemas reales, facilitando la integracion de los saberes previos con los

nuevos contenidos.

Asimismo, el principio de la participacion activa del estudiante constituye un eje
transversal del modelo. El aprendizaje se entiende como un proceso intencional en el que
el estudiante planifica, ejecuta y evalaa sus acciones. Garcia et al. (2016) y Moreno et al.

(2020) destacan que las estrategias de aprendizaje implican conductas deliberadas
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orientadas al logro de objetivos, lo que supone que el estudiante asuma un rol activo y
responsable. En el modelo 70/20/10, este principio se materializa a través de actividades
practicas, trabajo colaborativo y espacios de reflexion que fomentan la autonomia y la

autorregulacion.

El principio de la reflexion sobre la practica también ocupa un lugar central en el
modelo. Aprender no implica unicamente actuar, sino analizar criticamente las acciones
realizadas y los resultados obtenidos. La reflexiéon permite al estudiante identificar
aciertos, reconocer errores y ajustar sus estrategias para mejorar su desempefio. Este
proceso reflexivo favorece el desarrollo del pensamiento critico y metacognitivo,
competencias esenciales para el aprendizaje a lo largo de la vida. Guevara (2020) sefala
que este enfoque promueve una cultura de aprendizaje continuo, caracterizada por la

flexibilidad y la capacidad de adaptacion.

Otro principio pedagdgico del modelo 70/20/10 es la contextualizacion del
aprendizaje. El modelo propone que los contenidos y actividades se relacionen con
situaciones reales y significativas para el estudiante, lo que incrementa la motivacion y el
compromiso con el aprendizaje. En el ambito educativo, esta contextualizacion resulta
especialmente relevante para areas como la matematica, donde la aplicacién practica de
los conocimientos permite superar la abstraccion excesiva y favorecer la comprension.
Segun Fuster (2016), la resolucion de problemas genera nuevos conocimientos cuando se

vincula con situaciones concretas, lo que refuerza la pertinencia de este principio.

Finalmente, el modelo se apoya en el principio de integracion de distintos tipos de
aprendizaje. El aprendizaje experiencial, social y formal no se conciben como procesos
aislados, sino como componentes complementarios que se articulan para potenciar el
desarrollo de competencias. El Grupo Humannova (2023) destaca que esta integracion
permite generar aprendizajes mas solidos y aplicables, al combinar la practica, la
interaccion y la instruccion estructurada. En este sentido, el modelo 70/20/10 ofrece un

marco pedagogico flexible que puede adaptarse a diversas realidades educativas.

En sintesis, los principios pedagdgicos del modelo de aprendizaje 70/20/10 se
fundamentan en una concepcion activa, social y significativa del aprendizaje. Estos

principios orientan la implementaciéon del modelo como una estrategia pedagdgica
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innovadora que favorece la participacion del estudiante, la reflexion sobre la practica y la
aplicacion del conocimiento en contextos reales. En el marco de este estudio, dichos
principios sustentan la pertinencia del modelo 70/20/10 para fortalecer el desarrollo de
competencias matematicas, especialmente en la resolucion de problemas matematicos de

cantidad en la educacion secundaria.

1.2.3. Aprendizaje experiencial, social y formal

El modelo de aprendizaje 70/20/10 se estructura a partir de la integracion de tres
formas complementarias de aprender: el aprendizaje experiencial, el aprendizaje social y
el aprendizaje formal. Estas dimensiones no constituyen compartimentos aislados, sino
componentes interrelacionados que, al articularse, potencian la construccion de
conocimientos significativos y el desarrollo de competencias complejas. Su valor
pedagogico radica en reconocer que el aprendizaje ocurre en diversos escenarios y
mediante multiples interacciones, superando la vision reduccionista que limita el proceso

educativo al aula y a la instruccion directa.

El aprendizaje experiencial constituye el eje central del modelo y representa la
mayor proporcion del proceso formativo. Este tipo de aprendizaje se produce cuando el
estudiante interactua directamente con situaciones reales o simuladas, aplica los
conocimientos adquiridos y reflexiona sobre los resultados de su accion. Desde una
perspectiva constructivista, la experiencia se convierte en la base para la construccion del
conocimiento, ya que permite al estudiante confrontar sus ideas previas con la realidad y
reorganizar sus esquemas cognitivos (Piaget, 1973; Delval, 1997). En este sentido,
aprender haciendo favorece una comprension mas profunda y duradera, al involucrar

activamente al estudiante en la resolucion de problemas y en la toma de decisiones.

En el ambito educativo, el aprendizaje experiencial se manifiesta a través de
actividades practicas, resolucion de problemas, proyectos y ejercicios contextualizados.
Estas experiencias permiten que el estudiante movilice conocimientos, habilidades y
actitudes de manera integrada, fortaleciendo su capacidad para transferir lo aprendido a
nuevas situaciones. Fuster (2016) sostiene que la resolucion de problemas genera y
transfiere nuevos conocimientos cuando el estudiante se enfrenta a desafios reales, lo que

refuerza la importancia del aprendizaje experiencial en areas como la matematica. En la
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educacion secundaria, este enfoque resulta especialmente relevante para el desarrollo de

la competencia de resolucion de problemas matematicos de cantidad.

El aprendizaje social, que representa una proporcion significativa del modelo
70/20/10, se fundamenta en la interaccion entre los estudiantes y en el intercambio de
experiencias como medios para construir conocimiento. Desde una perspectiva
socioconstructivista, el aprendizaje se concibe como un proceso social en el que el
dialogo, la cooperacion y la retroalimentacion desempeiian un papel fundamental. Wilmel
(2008) senala que el conocimiento adquiere validez cuando existe coherencia interna y

consenso social, lo que destaca la importancia de aprender con otros y a través de otros.

En el contexto educativo, el aprendizaje social se desarrolla mediante el trabajo
colaborativo, la discusion grupal, la observacion de pares y la retroalimentacion
compartida. Meza (2023) afirma que el aprendizaje colaborativo fortalece el desempefio
del estudiante al permitir el intercambio de experiencias y la construccion colectiva del
conocimiento. Este tipo de aprendizaje no solo contribuye al desarrollo cognitivo, sino
que también fortalece habilidades sociales, comunicativas y actitudinales, esenciales para
la formacidon integral del estudiante. En la educacion secundaria, el aprendizaje social
favorece ademads la motivacion y el sentido de pertenencia al grupo, elementos clave para

el compromiso con el aprendizaje.

El aprendizaje formal constituye el tercer componente del modelo 70/20/10 y se
vincula con la instruccion estructurada que se desarrolla en espacios educativos formales,
como el aula, los talleres, los cursos o las sesiones de aprendizaje. Aunque representa un
porcentaje menor en comparacion con las otras dimensiones, su importancia radica en
proporcionar los fundamentos conceptuales y tedricos que orientan la practica y la
reflexion. Scott y Feruson (2016) senalan que el aprendizaje formal cumple una funcién
de soporte, al ofrecer marcos conceptuales, orientaciones metodoldgicas y criterios de

evaluacion que guian el proceso formativo.

En el aprendizaje formal, el rol del docente resulta fundamental, ya que actia
como mediador del conocimiento, facilitando la comprension de conceptos y orientando
el proceso de aprendizaje. No obstante, desde la perspectiva del modelo 70/20/10, la

instruccion formal no se concibe como un fin en si misma, sino como un complemento
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que fortalece y da sentido a las experiencias practicas y sociales. Esta vision permite
superar enfoques tradicionales centrados exclusivamente en la exposicion magistral,

promoviendo una ensefianza mas dindmica y participativa.

La integracion del aprendizaje experiencial, social y formal constituye uno de los
principales aportes del modelo 70/20/10. El Grupo Humannova (2023) destaca que esta
articulacion favorece aprendizajes significativos al combinar la practica, la interaccion y
la instruccion estructurada. De igual modo, la Fundacién Factor Humano (FFH, 2018)
sostiene que el aprendizaje efectivo se logra cuando estas tres dimensiones se
complementan, permitiendo que el estudiante experimente, reflexione y consolide sus

conocimientos de manera progresiva.

En la educacion secundaria, esta integracion resulta especialmente pertinente, ya
que permite atender la diversidad de estilos de aprendizaje y promover el desarrollo de
competencias cognitivas, sociales y actitudinales. Al aprender a través de la experiencia,
el intercambio con otros y la orientacién docente, los estudiantes desarrollan una
comprension mas profunda de los contenidos y una mayor capacidad para aplicar lo
aprendido en distintos contextos. En el drea de matematicas, esta articulacion favorece la
resolucion de problemas de cantidad, al permitir que los estudiantes comprendan los
conceptos, disefien estrategias, ejecuten procedimientos y reflexionen sobre los resultados

obtenidos.

En sintesis, el aprendizaje experiencial, social y formal constituye el ntcleo del
modelo de aprendizaje 70/20/10 y refleja una concepcion integral del aprendizaje. Estas
dimensiones, al interactuar de manera complementaria, potencian la construccion de
conocimientos significativos y el desarrollo de competencias transferibles. En el marco
de este estudio, su integracion proporciona un fundamento solido para comprender como
el modelo 70/20/10 contribuye a mejorar los procesos de ensefianza-aprendizaje y a
fortalecer la resolucion de problemas matematicos de cantidad en la educacion

secundaria.
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1.3 Dimensiones del modelo 70/20/10

El modelo de aprendizaje 70/20/10 se caracteriza por una estructura interna que
organiza el proceso formativo en dimensiones claramente diferenciadas pero
interdependientes. Estas dimensiones permiten comprender como se distribuye el
aprendizaje y de qué manera se articulan las distintas formas de adquisicion del
conocimiento. Lejos de constituir una division rigida, las dimensiones del modelo
representan un marco orientador que facilita el disefio y la implementacion de estrategias

pedagdgicas centradas en el aprendizaje activo, contextualizado y significativo.

Cada dimension del modelo responde a una forma especifica de aprender y cumple
una funcidn particular dentro del proceso educativo. El aprendizaje formal proporciona
los fundamentos conceptuales necesarios para orientar la practica; el aprendizaje social
fortalece la construccion colectiva del conocimiento a través de la interaccion y la
retroalimentacion; y el aprendizaje experiencial permite consolidar los saberes mediante
la accion directa y la reflexion sobre la experiencia. En conjunto, estas dimensiones
configuran un enfoque integral que reconoce la complejidad del aprendizaje humano y la

diversidad de contextos en los que este se desarrolla.

En el ambito educativo, la identificacion y comprension de las dimensiones del
modelo 70/20/10 resulta fundamental para su adecuada aplicacion. Cada una de ellas
ofrece oportunidades especificas para promover el desarrollo de competencias cognitivas,
sociales y actitudinales, especialmente en niveles como la educacioén secundaria, donde
se busca fortalecer la autonomia del estudiante y su capacidad para enfrentar situaciones
problemadticas. La articulacion equilibrada de estas dimensiones permite disefiar
experiencias de aprendizaje que trascienden la ensefianza tradicional y favorecen

aprendizajes profundos y transferibles.

Esta seccion tiene como finalidad analizar las dimensiones que conforman el
modelo de aprendizaje 70/20/10, describiendo sus caracteristicas, alcances y aportes al
proceso de ensefanza-aprendizaje. A partir de este analisis, se establecen las bases para
comprender como cada dimension contribuye al desarrollo de competencias matematicas
y sustenta la aplicacion del modelo en la resolucion de problemas matemadticos de

cantidad en la educacion secundaria.
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1.3.1. Aprendizaje formal

El aprendizaje formal constituye una de las dimensiones fundamentales del
modelo de aprendizaje 70/20/10 y se vincula con los procesos de ensefianza estructurados
que se desarrollan en espacios educativos institucionalizados. Esta dimension comprende
las actividades planificadas y sistematicas orientadas a la transmision y comprension de
conocimientos tedricos, normas, conceptos y procedimientos que sirven como base para
la practica y la reflexion. Aunque en el modelo 70/20/10 el aprendizaje formal representa
una proporcion menor en relacion con otras formas de aprender, su importancia radica en
proporcionar el sustento conceptual necesario para orientar el aprendizaje experiencial y

social.

Desde una perspectiva pedagogica, el aprendizaje formal se caracteriza por la
intencionalidad educativa y la organizacién de los contenidos en funcion de objetivos
claros y previamente definidos. En este tipo de aprendizaje, el docente cumple un rol
clave como mediador del conocimiento, facilitando la comprensiéon de conceptos y
guiando el proceso formativo. Segiin Scott y Feruson (2016), el aprendizaje formal se
desarrolla a través de cursos, talleres, seminarios o sesiones de aprendizaje, y cumple la
funcion de estructurar el conocimiento y ofrecer marcos de referencia que orientan la

accion del estudiante.

El aprendizaje formal se sustenta en principios del aprendizaje significativo, en la
medida en que los contenidos deben relacionarse con los conocimientos previos del
estudiante para lograr una comprension profunda. Ausubel (1957) sefiala que el
aprendizaje resulta mas efectivo cuando la nueva informacion se integra de manera
sustantiva a la estructura cognitiva existente. En este sentido, el aprendizaje formal no
debe limitarse a la exposicion de contenidos, sino que debe promover la activacion de

saberes previos y la reflexion sobre los nuevos conocimientos adquiridos.

En el ambito de la educacion secundaria, el aprendizaje formal desempena un
papel relevante en la adquisicion de conceptos fundamentales y en el desarrollo de
habilidades basicas que permiten al estudiante enfrentar situaciones de mayor
complejidad. En areas como la matematica, esta dimension resulta indispensable para la
comprension de conceptos numéricos, operaciones y procedimientos que luego seran

aplicados en contextos practicos. No obstante, cuando el aprendizaje formal se presenta
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de manera aislada y desvinculada de la realidad del estudiante, tiende a generar

aprendizajes superficiales y de corta duracion.

El modelo de aprendizaje 70/20/10 propone una resignificacion del aprendizaje
formal, integrandolo de manera complementaria con el aprendizaje experiencial y social.
Desde esta perspectiva, el aprendizaje formal deja de ser el eje exclusivo del proceso
educativo y se convierte en un soporte que fortalece la practica y la interaccion. EI Grupo
Humannova (2023) sefala que el aprendizaje formal cumple una funcion orientadora, al
proporcionar los conocimientos necesarios para que el estudiante pueda desempefiarse

con mayor eficacia en situaciones reales y colaborativas.

Asimismo, la Fundacion Factor Humano (FFH, 2018) sostiene que el aprendizaje
formal constituye una fase necesaria dentro del proceso de aprendizaje, ya que permite
sistematizar la informacion, establecer criterios y ofrecer herramientas conceptuales para
la reflexion. Sin embargo, advierte que su efectividad aumenta cuando se articula con
experiencias practicas y espacios de intercambio social. Esta visiéon coincide con los
planteamientos constructivistas, que reconocen la importancia de integrar la teoria y la

practica en el proceso educativo.

En la educacion secundaria contemporanea, el aprendizaje formal debe adaptarse
a las caracteristicas y necesidades de los estudiantes, incorporando metodologias activas
que favorezcan la participacion y el pensamiento critico. El rol del docente se transforma,
pasando de ser un transmisor de informacion a un facilitador que orienta, acompaiia y
retroalimenta el proceso de aprendizaje. En este contexto, el aprendizaje formal se
convierte en un espacio para el analisis, la discusion y la comprension profunda de los

contenidos.

En el ambito de la resoluciéon de problemas matematicos de cantidad, el
aprendizaje formal proporciona los conceptos y procedimientos necesarios para abordar
los problemas de manera estructurada. La comprension de las operaciones, las
propiedades de los numeros y los conceptos matematicos bésicos se adquiere
principalmente a través de esta dimension. Sin embargo, su efectividad depende de la
manera en que estos conocimientos se integren posteriormente en situaciones practicas y

colaborativas.

Freddy Guerrero Dongo 45



Estrategias de aprendizaje en la resolucion de problemas de cantidad
Estudiantes de una institucion educativa publica de Loreto

En sintesis, el aprendizaje formal constituye una dimension esencial del modelo
de aprendizaje 70/20/10, al ofrecer el sustento tedrico y conceptual que orienta el proceso
educativo. Su valor pedagdgico radica en su capacidad para estructurar el conocimiento
y facilitar la comprension de los contenidos, siempre que se articule de manera coherente
con el aprendizaje experiencial y social. En el marco de este estudio, el aprendizaje formal
se presenta como un componente clave para fortalecer la resolucion de problemas
matematicos de cantidad, al proporcionar las bases necesarias para el desarrollo de

competencias matematicas en la educacion secundaria.

1.3.2. Aprendizaje social

El aprendizaje social constituye una de las dimensiones centrales del modelo de
aprendizaje 70/20/10 y se fundamenta en la idea de que el conocimiento se construye y
consolida a través de la interaccion con otros. Esta dimension reconoce que aprender no
es un proceso exclusivamente individual, sino que se enriquece mediante el intercambio
de experiencias, la observacion de pares, el didlogo y la retroalimentacion constante.
Desde esta perspectiva, el aprendizaje social permite ampliar la comprensién de los

contenidos y fortalecer las habilidades cognitivas y socioemocionales del estudiante.

El aprendizaje social se sustenta en los principios del socioconstructivismo, que
concibe el conocimiento como una construccion colectiva mediada por el lenguaje y la
interaccion. Wilmel (2008) sostiene que la validez del conocimiento se establece a partir
del equilibrio entre la coherencia interna del individuo y el consenso social, lo que resalta
la importancia del intercambio de ideas y la construcciéon compartida de significados. En
el &mbito educativo, esta concepcion implica crear espacios de aprendizaje donde los
estudiantes puedan expresar sus ideas, contrastarlas con las de sus pares y enriquecer su

comprension a través del didlogo.

En la educacion secundaria, el aprendizaje social adquiere especial relevancia
debido a las caracteristicas propias de la etapa adolescente, en la que la interaccion con el
grupo y el reconocimiento social influyen significativamente en la motivacion y el
compromiso con el aprendizaje. Meza (2023) sefiala que el aprendizaje colaborativo
fortalece el desempefio del estudiante al permitir la socializacion de experiencias y la

construccion conjunta del conocimiento. Este enfoque no solo favorece el desarrollo
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cognitivo, sino que también contribuye al fortalecimiento de habilidades sociales como

la comunicacion, la cooperacion y el respeto por la diversidad de opiniones.

El aprendizaje social se manifiesta a través de diversas estrategias pedagbgicas,
como el trabajo en equipo, las discusiones grupales, la resolucién colaborativa de
problemas y la retroalimentacion entre pares. Estas estrategias permiten que los
estudiantes observen diferentes formas de abordar una tarea, comparen procedimientos y
reflexionen sobre los resultados obtenidos. Segiin Valle et al. (1998), las estrategias de
aprendizaje facilitan la toma de decisiones y el desarrollo de habilidades cognitivas, lo

que se potencia cuando el aprendizaje se produce en un contexto social y colaborativo.

En el 4rea de matematicas, el aprendizaje social resulta especialmente valioso para
la resolucion de problemas, ya que permite a los estudiantes compartir estrategias,
justificar procedimientos y analizar distintas alternativas de solucion. Fuster (2016)
seflala que la resolucion de problemas genera nuevos conocimientos cuando los
estudiantes interactiian y reflexionan sobre sus procesos, lo que refuerza la importancia
del aprendizaje social en el desarrollo de competencias matematicas. A través del didlogo
y la colaboracion, los estudiantes pueden superar dificultades individuales y construir una

comprension mas solida de los conceptos matematicos.

El rol del docente en el aprendizaje social es el de facilitador y mediador del
proceso de interaccion. En lugar de dirigir de manera unilateral el aprendizaje, el docente
promueve la participacion activa, orienta el didlogo y proporciona retroalimentacion
oportuna. Este enfoque permite que los estudiantes asuman un rol protagonico en su
aprendizaje, desarrollando autonomia y responsabilidad. Moreno et al. (2020) destacan
que las estrategias de aprendizaje implican acciones deliberadas por parte del estudiante,
lo que se ve reforzado cuando el aprendizaje se produce en un entorno social que estimula

la reflexion y la colaboracion.

El modelo de aprendizaje 70/20/10 reconoce el aprendizaje social como un
componente esencial para consolidar los aprendizajes adquiridos a través de la
experiencia y la instruccion formal. El Grupo Humannova (2023) define esta dimension
como el aprendizaje que se produce mediante proyectos, asignaciones desafiantes y la

interaccion con otros, lo que permite al estudiante contrastar sus conocimientos y mejorar
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su desempefio. Asimismo, la Fundacion Factor Humano (FFH, 2018) sefiala que el
aprendizaje social facilita la reflexiéon colectiva y el desarrollo de competencias

transferibles a distintos contextos.

En la educacion secundaria contemporénea, el aprendizaje social contribuye a
crear comunidades de aprendizaje en las que los estudiantes se sienten parte activa del
proceso educativo. Esta dimension favorece la motivacion, el compromiso y el sentido de
pertenencia, elementos clave para el logro académico. Ademas, promueve valores como
la cooperacion, la solidaridad y el respeto mutuo, que forman parte de la formacion

integral del estudiante.

En sintesis, el aprendizaje social constituye una dimension fundamental del
modelo de aprendizaje 70/20/10, al reconocer la interaccion y el intercambio como
fuentes esenciales de conocimiento. Su integraciéon en el proceso educativo permite
fortalecer la comprension, desarrollar habilidades sociales y promover aprendizajes
significativos. En el marco de este estudio, el aprendizaje social se presenta como un
componente clave para mejorar la resolucion de problemas matematicos de cantidad, al
facilitar el intercambio de estrategias y la construccion colectiva del conocimiento en la

educacidén secundaria.

1.3.3. Aprendizaje experiencial

El aprendizaje experiencial constituye la dimension central del modelo de
aprendizaje 70/20/10 y se fundamenta en la premisa de que el conocimiento se consolida
de manera mas efectiva cuando el estudiante aprende a partir de la accion directa y la
reflexion sobre su propia experiencia. Esta forma de aprendizaje reconoce que la
comprension profunda no surge Unicamente de la exposicion tedrica, sino del
enfrentamiento activo a situaciones reales o simuladas que demandan la movilizacion de
saberes, habilidades y actitudes. En este sentido, el aprendizaje experiencial sitlia al
estudiante como protagonista del proceso educativo y convierte la experiencia en el

principal motor del aprendizaje.

Desde una perspectiva constructivista, el aprendizaje experiencial se sustenta en
la idea de que el conocimiento se construye a partir de la interaccion entre el sujeto y su

entorno. Piaget (1973) sostiene que el aprendizaje se produce cuando el individuo actia
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sobre la realidad y reorganiza sus esquemas cognitivos en funcion de nuevas experiencias.
De manera complementaria, Delval (1997) afirma que el conocimiento se construye a
través de la experiencia, lo que refuerza la necesidad de propuestas pedagogicas que
permitan al estudiante aprender haciendo. En este marco, la experiencia no se limita a la
accion mecanica, sino que implica un proceso reflexivo que favorece la comprension y la

internalizacion de los aprendizajes.

El aprendizaje experiencial se caracteriza por involucrar al estudiante en
actividades practicas que reproducen o se aproximan a situaciones reales. Estas
actividades permiten aplicar los conocimientos adquiridos, experimentar distintas
estrategias y evaluar los resultados obtenidos. Fuster (2016) sefiala que la resolucion de
problemas constituye una estrategia clave para generar y transferir nuevos conocimientos,
ya que obliga al estudiante a analizar situaciones, tomar decisiones y reflexionar sobre
los procedimientos utilizados. En el ambito educativo, este tipo de aprendizaje resulta
especialmente pertinente para el desarrollo de competencias complejas, como la

resolucion de problemas matematicos de cantidad.

En la educacion secundaria, el aprendizaje experiencial adquiere un valor
pedagodgico significativo, ya que responde a la necesidad de superar enfoques
tradicionales centrados en la memorizacion de contenidos. Al enfrentarse a situaciones
problemadticas reales, los estudiantes desarrollan habilidades cognitivas superiores, como
el razonamiento logico, el pensamiento critico y la capacidad de analisis. Ademas, este
enfoque favorece la motivacion y el compromiso con el aprendizaje, al permitir que los

estudiantes perciban la utilidad y relevancia de los contenidos en su vida cotidiana.

El modelo de aprendizaje 70/20/10 reconoce al aprendizaje experiencial como el
componente que representa la mayor proporcion del proceso formativo. Scott y Feruson
(2016) sefialan que una parte significativa del aprendizaje se produce cuando los
individuos enfrentan desafios reales y reflexionan sobre su desempefio. Esta idea es
reforzada por el Grupo Humannova (2023), que define el aprendizaje experiencial como
la adquisicion de conocimientos a través de la aplicacion practica, la resolucion de
problemas y la participacion en actividades desafiantes. Desde esta perspectiva, el
aprendizaje se consolida cuando el estudiante pone en practica lo aprendido y evaliia

criticamente sus resultados.
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El rol del docente en el aprendizaje experiencial se orienta hacia la mediacion y el
acompanamiento del proceso educativo. En lugar de proporcionar respuestas directas, el
docente disefa situaciones de aprendizaje que desafian al estudiante, orienta la reflexion
y proporciona retroalimentacion oportuna. Este enfoque permite que el estudiante
desarrolle autonomia y responsabilidad sobre su aprendizaje, aspectos fundamentales
para la formacion integral. Moreno et al. (2020) destacan que las estrategias de
aprendizaje implican acciones deliberadas por parte del estudiante, lo que se ve

fortalecido cuando el aprendizaje se basa en la experiencia y la reflexion.

En el 4rea de matemadticas, el aprendizaje experiencial se manifiesta
principalmente a través de la resolucion de problemas contextualizados, el uso de
materiales concretos y la aplicacion de procedimientos en situaciones reales. Estas
experiencias permiten que los estudiantes comprendan los conceptos matematicos mas
alla de su formulacion abstracta, favoreciendo la transferencia del conocimiento a
diferentes contextos. Segin Quifiones y Huiman (2022), la resolucién de problemas
implica comprender la situacion, disefar un plan, ejecutarlo y comprobar los resultados,
etapas que se desarrollan de manera mas efectiva cuando el aprendizaje se basa en la

experiencia directa.

Asimismo, el aprendizaje experiencial favorece la integracion de los
conocimientos adquiridos en el aprendizaje formal y social. La experiencia permite poner
a prueba los conceptos aprendidos en el aula y contrastarlos con las estrategias
compartidas en el trabajo colaborativo. La Fundacion Factor Humano (FFH, 2018) sefiala
que el aprendizaje vivencial resulta més efectivo cuando se articula con la reflexion y el

intercambio social, lo que coincide con la estructura del modelo 70/20/10.

En sintesis, el aprendizaje experiencial constituye el ntcleo del modelo de
aprendizaje 70/20/10 y representa una forma de aprender centrada en la accion, la
reflexion y la aplicacion practica del conocimiento. Su integraciéon en la educacion
secundaria permite fortalecer el desarrollo de competencias cognitivas y promover
aprendizajes significativos y transferibles. En el marco de este estudio, el aprendizaje
experiencial se presenta como un componente clave para mejorar la resolucion de
problemas matematicos de cantidad, al situar al estudiante frente a situaciones reales que

demandan analisis, toma de decisiones y reflexion critica sobre los resultados obtenidos.
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1.4 Aportes del modelo 70/20/10 al aprendizaje escolar

El anélisis del modelo de aprendizaje 70/20/10 permite identificar una serie de
aportes significativos al proceso educativo escolar, especialmente en lo referido a la
mejora de los aprendizajes y al desarrollo integral de los estudiantes. Este modelo propone
una reorganizacion del aprendizaje que supera la primacia exclusiva de la instruccion
formal, integrando la experiencia directa y la interaccién social como componentes
fundamentales del proceso formativo. De esta manera, ofrece una alternativa pedagdgica
coherente con las demandas de la educacién contemporanea y con los principios que

orientan una ensefnanza centrada en el estudiante.

Uno de los principales aportes del modelo 70/20/10 al aprendizaje escolar radica
en su capacidad para promover aprendizajes significativos y duraderos. Al priorizar el
aprendizaje experiencial, el modelo favorece la aplicacion practica del conocimiento y la
reflexion sobre la experiencia, lo que permite a los estudiantes comprender los contenidos
en profundidad y transferirlos a diversos contextos. Asimismo, el aprendizaje social
fortalece la construccion colectiva del conocimiento, mientras que el aprendizaje formal
proporciona los fundamentos conceptuales necesarios para orientar la practica y

consolidar los saberes adquiridos.

En el ambito escolar, la implementacion del modelo 70/20/10 contribuye al
fortalecimiento del rol activo del estudiante, promoviendo la autonomia, Ila
autorregulacion y el pensamiento critico. Este enfoque permite que los estudiantes
participen de manera consciente en su proceso de aprendizaje, asumiendo
responsabilidades y tomando decisiones informadas. Ademas, fomenta el desarrollo de
habilidades sociales y comunicativas, esenciales para la convivencia y el trabajo

colaborativo en el entorno escolar.

La pertinencia del modelo 70/20/10 en la educacién escolar también se evidencia
en su capacidad para responder a la diversidad de estilos y ritmos de aprendizaje presentes
en el aula. Al integrar distintas formas de aprender, el modelo ofrece multiples
oportunidades para que los estudiantes construyan conocimientos de acuerdo con sus
caracteristicas y necesidades. Esta flexibilidad resulta especialmente relevante en
contextos educativos diversos, donde se requiere de estrategias pedagdgicas inclusivas y

contextualizadas.
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Esta seccion tiene como propoésito analizar los principales aportes del modelo de
aprendizaje 70/20/10 al aprendizaje escolar, destacando su impacto en el desarrollo de
competencias cognitivas, sociales y actitudinales. A partir de este andlisis, se busca
establecer como este modelo contribuye a mejorar los procesos de ensefianza-aprendizaje
y sustenta su aplicacion como una estrategia pedagdgica innovadora y eficaz en la
educacion secundaria, particularmente en la ensefianza de las matematicas y la resolucion

de problemas matematicos de cantidad.

1.4.1. Impacto en la motivacion y autonomia del estudiante

Uno de los aportes mas relevantes del modelo de aprendizaje 70/20/10 al &mbito
escolar se manifiesta en el fortalecimiento de la motivacion y la autonomia del estudiante.
Ambos aspectos constituyen dimensiones esenciales del aprendizaje efectivo, ya que
influyen directamente en el compromiso con las actividades académicas, en la
persistencia frente a las dificultades y en la capacidad para regular el propio proceso de
aprendizaje. En la educacion secundaria, donde los estudiantes atraviesan una etapa de
profundos cambios cognitivos y socioemocionales, promover la motivacion y la

autonomia resulta clave para lograr aprendizajes significativos y sostenibles.

La motivacion en el aprendizaje escolar se ve favorecida cuando los estudiantes
perciben sentido y utilidad en lo que aprenden. El modelo 70/20/10 contribuye a este
proposito al priorizar el aprendizaje experiencial, permitiendo que los estudiantes se
enfrenten a situaciones reales o contextualizadas que demandan la aplicacion practica de
los conocimientos. Al aprender haciendo, los estudiantes comprenden la relevancia de los
contenidos y se sienten mds involucrados en el proceso educativo. Este tipo de
experiencias favorece una motivacion intrinseca, basada en el interés y la satisfaccion

personal por aprender, mas que en recompensas externas.

Desde esta perspectiva, el aprendizaje deja de ser una actividad impuesta y se
transforma en una experiencia significativa. Bautista et al. (2021) sefialan que el uso de
estrategias de aprendizaje adecuadas mejora el rendimiento académico y moviliza
capacidades cognitivas, lo que se ve reforzado cuando el estudiante participa activamente
en su aprendizaje. En el modelo 70/20/10, la combinacién de experiencias practicas,
interaccion social y orientacion docente genera un entorno que estimula la curiosidad, el

interés y la participacion constante del estudiante.
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El componente social del modelo también influye de manera positiva en la
motivacion. El aprendizaje social fomenta el intercambio de ideas, la colaboracion y el
reconocimiento entre pares, lo que fortalece el sentido de pertenencia al grupo y la
disposicion para aprender. En la educacion secundaria, el trabajo colaborativo y la
retroalimentacion entre compaieros incrementan la confianza del estudiante y reducen el
temor al error, favoreciendo una actitud positiva frente al aprendizaje. Meza (2023)
destaca que el aprendizaje colaborativo fortalece el desempefio del estudiante al permitir
la socializacion de experiencias, lo que contribuye a una mayor motivacion y compromiso

académico.

Por otro lado, el modelo de aprendizaje 70/20/10 tiene un impacto significativo
en el desarrollo de la autonomia del estudiante. La autonomia se entiende como la
capacidad de asumir el control del propio aprendizaje, planificar acciones, tomar
decisiones y evaluar los resultados obtenidos. En este modelo, el estudiante no se limita
a seguir instrucciones, sino que participa activamente en la planificacion y ejecucion de
las tareas, especialmente en el aprendizaje experiencial y social. Esta participacion activa

favorece el desarrollo de habilidades de autorregulacion y responsabilidad académica.

Gasco (2017) senala que las estrategias de aprendizaje fomentan la autonomia del
estudiante al incentivar la toma de decisiones informadas sobre su proceso formativo. En
el modelo 70/20/10, esta autonomia se fortalece cuando el estudiante enfrenta desafios
reales, selecciona estrategias para resolverlos y reflexiona sobre los resultados obtenidos.
La posibilidad de equivocarse, analizar el error y ajustar las acciones forma parte del

proceso de aprendizaje y contribuye al desarrollo de una actitud autonoma y reflexiva.

Asimismo, Moreno et al. (2020) destacan que las estrategias de aprendizaje
implican acciones deliberadas orientadas al logro de objetivos, lo que supone que el
estudiante asuma un rol activo en la gestion de su aprendizaje. En este sentido, el modelo
70/20/10 promueve una transicion progresiva desde la dependencia del docente hacia una
mayor independencia del estudiante, sin prescindir del acompafiamiento pedagdgico. El
aprendizaje formal proporciona las bases conceptuales, mientras que la experiencia y la

interaccion social permiten al estudiante poner en practica y consolidar su autonomia.
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En el area de matematicas, el impacto del modelo 70/20/10 en la motivacion y la
autonomia resulta especialmente significativo. La resolucion de problemas matematicos
de cantidad exige que el estudiante comprenda la situacion, disefie un plan, ejecute
procedimientos y verifique los resultados. Este proceso requiere iniciativa, perseverancia
y capacidad de autorregulacion. Al trabajar con problemas contextualizados y en
colaboracion con sus pares, los estudiantes desarrollan confianza en sus habilidades y se
sienten capaces de enfrentar nuevos desafios matematicos, lo que incrementa su

motivacion y fortalece su autonomia.

Ademés, el enfoque experiencial del modelo contribuye a que los estudiantes
asuman una actitud activa frente al aprendizaje matematico, superando la percepcion de
la matematica como una disciplina abstracta y distante. Al aplicar los conocimientos en
situaciones reales, los estudiantes reconocen la utilidad de la matematica en su vida
cotidiana, lo que refuerza su interés y disposicion para aprender. Este cambio de actitud
tiene un impacto directo en la mejora del desempefio académico y en el desarrollo de

competencias matematicas.

En sintesis, el modelo de aprendizaje 70/20/10 aporta de manera significativa al
fortalecimiento de la motivacion y la autonomia del estudiante en el ambito escolar. Al
integrar la experiencia, la interaccion social y la orientacion docente, este modelo crea un
entorno de aprendizaje que estimula el interés, la participacion activa y la autorregulacion.
En el marco de este estudio, estos aportes resultan fundamentales para comprender como
la aplicacion del modelo 70/20/10 contribuye a mejorar la resolucion de problemas
matematicos de cantidad en estudiantes de educacion secundaria, promoviendo

aprendizajes mas significativos, autonomos y sostenibles.

1.4.2. Desarrollo del pensamiento critico

El desarrollo del pensamiento critico constituye uno de los aportes mas
significativos del modelo de aprendizaje 70/20/10 al proceso educativo escolar, en tanto
promueve la capacidad del estudiante para analizar, reflexionar, argumentar y tomar
decisiones fundamentadas frente a diversas situaciones de aprendizaje. El pensamiento
critico se entiende como una habilidad cognitiva de orden superior que permite al

estudiante evaluar informacion, cuestionar supuestos, establecer relaciones y generar
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soluciones razonadas, aspectos esenciales para una formacion integral y para el

aprendizaje a lo largo de la vida.

El modelo 70/20/10 favorece el desarrollo del pensamiento critico al situar al
estudiante frente a situaciones que requieren reflexion y toma de decisiones. El
aprendizaje experiencial, eje central del modelo, plantea desafios reales o
contextualizados que obligan al estudiante a analizar la situacion, identificar problemas,
formular hipdtesis y evaluar los resultados de sus acciones. Este proceso implica un
ejercicio constante de reflexion, en el que el estudiante no solo ejecuta procedimientos,
sino que también examina la validez de sus razonamientos y la eficacia de las estrategias

empleadas.

Desde una perspectiva constructivista, el pensamiento critico se desarrolla cuando
el estudiante interactiia activamente con el conocimiento y reflexiona sobre su propia
experiencia. Piaget (1973) sostiene que el aprendizaje se construye mediante la accion y
la reorganizacion de estructuras cognitivas, lo que implica un proceso reflexivo
permanente. En este sentido, el modelo 70/20/10 promueve un aprendizaje que va mas
alla de la repeticion de contenidos, incentivando la comprension profunda y la evaluacion

critica de la informacion.

El aprendizaje social, componente fundamental del modelo, también contribuye
de manera significativa al desarrollo del pensamiento critico. A través del intercambio de
ideas, la discusion y la argumentacion con los pares, los estudiantes aprenden a contrastar
puntos de vista, justificar sus opiniones y considerar alternativas de solucion. Wilmel
(2008) sefiala que el conocimiento se valida mediante el consenso social, lo que implica
un proceso de dialogo y reflexion colectiva. En el contexto escolar, estas interacciones
favorecen el desarrollo de habilidades criticas al permitir que los estudiantes cuestionen

sus propias ideas y las de otros de manera constructiva.

Las estrategias metacognitivas, estrechamente vinculadas al modelo 70/20/10,
desempeiian un rol clave en el fortalecimiento del pensamiento critico. Garcés y Fernanda
(2024) destacan que las estrategias metacognitivas permiten al estudiante reflexionar
sobre su propio proceso de aprendizaje, evaluar su desempefio y ajustar sus estrategias

para mejorar los resultados. Este ejercicio de autorreflexion contribuye al desarrollo de
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un pensamiento analitico y consciente, indispensable para enfrentar situaciones

problematicas complejas.

En el ambito de la educacion secundaria, el desarrollo del pensamiento critico
resulta especialmente relevante debido a la necesidad de formar estudiantes capaces de
analizar informacion de manera autdnoma y responsable. El modelo 70/20/10 contribuye
a este proposito al promover actividades que exigen razonamiento, analisis y reflexion,
en lugar de la simple memorizacion de contenidos. Bautista et al. (2021) sefialan que el
uso de estrategias de aprendizaje adecuadas moviliza capacidades cognitivas superiores,
lo que se traduce en una mejora del rendimiento académico y en el desarrollo del

pensamiento critico.

En la ensehanza de las matematicas, el pensamiento critico se manifiesta de
manera particular en la resolucion de problemas. Resolver un problema matematico de
cantidad implica comprender la situacion, seleccionar estrategias adecuadas, ejecutar
procedimientos y verificar los resultados obtenidos. Este proceso requiere que el
estudiante analice la informacion, evalue distintas alternativas y reflexione sobre la
coherencia de la solucion. Fuster (2016) sostiene que la resolucion de problemas genera
nuevos conocimientos cuando el estudiante reflexiona sobre sus acciones y decisiones, lo

que refuerza la importancia del pensamiento critico en el aprendizaje matematico.

El modelo 70/20/10 potencia este proceso al integrar la practica, la interaccion
social y la orientacion formal. La experiencia directa permite al estudiante enfrentar
desafios matematicos reales; el aprendizaje social facilita el intercambio de estrategias y
la argumentacion colectiva; y el aprendizaje formal proporciona los fundamentos
conceptuales para sustentar las decisiones tomadas. Esta integracion favorece el
desarrollo de un pensamiento critico que no se limita al ambito académico, sino que se

extiende a la vida cotidiana.

En sintesis, el modelo de aprendizaje 70/20/10 aporta de manera significativa al
desarrollo del pensamiento critico en el contexto escolar. Al promover la reflexion, la
argumentacion y la toma de decisiones fundamentadas, este modelo contribuye a la
formacion de estudiantes capaces de analizar situaciones complejas y generar soluciones

razonadas. En el marco de este estudio, el fortalecimiento del pensamiento critico resulta
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un aporte clave para mejorar la resolucion de problemas matematicos de cantidad en la

educacion secundaria, favoreciendo aprendizajes profundos, autdbnomos y transferibles.

1.4.3. Aplicacion del modelo en contextos educativos

La aplicacion del modelo de aprendizaje 70/20/10 en contextos educativos
representa una propuesta pedagogica orientada a transformar los procesos de ensefianza-
aprendizaje, adaptandolos a las demandas actuales de una educacion centrada en el
estudiante. Este modelo, originalmente desarrollado en ambitos organizacionales y
formativos, ha sido progresivamente incorporado al campo educativo debido a su
coherencia con los enfoques constructivistas, el aprendizaje significativo y las
metodologias activas. Su implementacion en instituciones educativas permite reorganizar
la practica docente y generar experiencias de aprendizaje mas dinamicas,

contextualizadas y relevantes.

En los contextos educativos formales, la aplicacion del modelo 70/20/10 implica
un cambio en la concepcion tradicional de la ensefianza. El énfasis deja de situarse
exclusivamente en la instruccion magistral y se desplaza hacia la creacion de situaciones
de aprendizaje que integren la experiencia, la interaccion social y la reflexion guiada. Este
enfoque reconoce que el aprendizaje no se produce Unicamente en el aula, sino también
a través de la resolucion de problemas, el trabajo colaborativo y la aplicacion de los
conocimientos en situaciones reales. Scott y Feruson (2016) sefalan que este modelo
permite comprender el aprendizaje como un proceso continuo que se desarrolla en

diversos escenarios, lo que resulta especialmente pertinente para el ambito educativo.

La implementacion del modelo 70/20/10 en la educacion secundaria requiere una
planificacion pedagdgica que articule sus tres dimensiones de manera equilibrada. El
aprendizaje formal se manifiesta en la organizacion de contenidos, la explicacion de
conceptos y la orientacion docente; el aprendizaje social se desarrolla a través del trabajo
colaborativo, la discusion y la retroalimentacion entre pares; y el aprendizaje experiencial
se concreta mediante actividades practicas, proyectos y resolucion de problemas
contextualizados. El Grupo Humannova (2023) destaca que esta articulacion favorece
aprendizajes significativos al permitir que los estudiantes comprendan, apliquen y

reflexionen sobre los contenidos de manera progresiva.
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En el ambito escolar, la aplicacion del modelo 70/20/10 contribuye a atender la
diversidad de estilos y ritmos de aprendizaje presentes en el aula. Al ofrecer multiples
formas de aprender, el modelo permite que los estudiantes construyan conocimientos de
acuerdo con sus caracteristicas individuales y su contexto sociocultural. Esta flexibilidad
resulta fundamental en contextos educativos diversos, donde se requiere de estrategias
inclusivas que promuevan la equidad y la participacion activa de todos los estudiantes.
Olivera et al. (2019) sefialan que el aprendizaje esta influido por factores sociales y

educativos, lo que refuerza la necesidad de propuestas pedagdgicas contextualizadas.

El rol del docente se redefine en la aplicacion del modelo 70/20/10, pasando de
ser un transmisor de contenidos a un facilitador del aprendizaje. El docente diseha
experiencias educativas, orienta la reflexion, promueve la interaccion y proporciona
retroalimentacion oportuna. Este acompafiamiento pedagogico resulta clave para guiar al
estudiante en el desarrollo de competencias cognitivas, sociales y actitudinales. Moreno
et al. (2020) destacan que las estrategias de aprendizaje implican acciones deliberadas del
estudiante, las cuales se ven fortalecidas cuando el docente crea entornos de aprendizaje

que estimulan la participacion activa y la reflexion.

En la ensefanza de las matematicas, la aplicacion del modelo 70/20/10 ofrece una
alternativa para superar enfoques tradicionales centrados en la memorizacion de
procedimientos. La resolucion de problemas matematicos de cantidad se convierte en el
eje del aprendizaje experiencial, permitiendo que los estudiantes enfrenten situaciones
reales, disefien estrategias, ejecuten procedimientos y verifiquen resultados. Fuster (2016)
sostiene que la resolucion de problemas genera nuevos conocimientos cuando el
estudiante reflexiona sobre sus acciones, lo que evidencia la pertinencia del modelo en el

desarrollo de competencias matematicas.

Asimismo, el aprendizaje social facilita el intercambio de estrategias y la
construccion colectiva del conocimiento matematico. A través del trabajo colaborativo,
los estudiantes pueden contrastar procedimientos, justificar resultados y enriquecer su
comprension. Meza (2023) sefiala que el aprendizaje colaborativo fortalece el desempefio
del estudiante, lo que se refleja en una mayor comprension y aplicacion de los contenidos.
Este enfoque favorece ademads el desarrollo de habilidades comunicativas y el respeto por

la diversidad de ideas.
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La experiencia acumulada en distintos contextos educativos muestra que la
aplicacion del modelo 70/20/10 contribuye a mejorar la motivacion, la autonomia y el
pensamiento critico de los estudiantes. La Fundacién Factor Humano (FFH, 2018) sefiala
que este modelo promueve una cultura de aprendizaje activo y reflexivo, en la que los
estudiantes asumen un rol protagdnico en su formacion. En la educacion secundaria, esta
cultura resulta especialmente valiosa para preparar a los estudiantes frente a los desafios

académicos y sociales que enfrentaran en etapas posteriores.

En sintesis, la aplicacion del modelo de aprendizaje 70/20/10 en contextos
educativos constituye una estrategia pedagodgica innovadora que favorece aprendizajes
significativos, contextualizados y transferibles. Al integrar el aprendizaje formal, social y
experiencial, este modelo responde a las demandas de la educacion contemporanea y
contribuye al desarrollo integral de los estudiantes. En el marco de este estudio, su
aplicacion se presenta como un enfoque pertinente y eficaz para fortalecer la resolucion
de problemas matematicos de cantidad en la educacidon secundaria, promoviendo una

ensefianza mas activa, reflexiva y orientada a la mejora de la calidad educativa.

El desarrollo tedrico abordado en este capitulo ha permitido comprender el papel
fundamental que desempenan las estrategias de aprendizaje en los procesos educativos
contemporaneos, asi como la pertinencia del modelo de aprendizaje 70/20/10 como una
propuesta pedagogica innovadora y coherente con las demandas actuales de la educacion
escolar. A partir del analisis de la evolucion del concepto de estrategias de aprendizaje, se
evidencio un transito desde enfoques tradicionales centrados en la transmision de
contenidos hacia modelos que reconocen al estudiante como protagonista activo en la

construccion de su conocimiento.

Los fundamentos constructivistas del aprendizaje y la teoria del aprendizaje
significativo permitieron sustentar la importancia de partir de las experiencias previas del
estudiante y de promover su participacion activa y reflexiva. En este marco, el rol del
estudiante se redefine como un agente que planifica, ejecuta y evalia su propio proceso
de aprendizaje, mientras que el docente asume la funcién de mediador y facilitador de
experiencias formativas significativas. Asimismo, se destacé la relevancia de las

estrategias de aprendizaje en la educacion secundaria contemporanea, etapa clave para el
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desarrollo de la autonomia, el pensamiento critico y la capacidad de enfrentar situaciones

complejas.

El andlisis del modelo de aprendizaje 70/20/10 permitid6 comprender su
conceptualizacion, origen y principios pedagogicos, asi como la manera en que integra el
aprendizaje experiencial, social y formal como dimensiones complementarias del proceso
educativo. Cada una de estas dimensiones aporta elementos esenciales para la
construccion de aprendizajes significativos, al articular la practica, la interaccion social y
la orientacion tedrica. Esta integracion favorece el desarrollo de competencias cognitivas,

sociales y actitudinales, necesarias para una formacion integral y contextualizada.

Asimismo, se evidencié que el modelo 70/20/10 aporta de manera significativa al
fortalecimiento de la motivacion, la autonomia y el pensamiento critico de los estudiantes,
al situarlos frente a situaciones de aprendizaje que demandan analisis, reflexion y toma
de decisiones fundamentadas. Su aplicacion en contextos educativos, especialmente en la
educacion secundaria, se presenta como una alternativa pertinente para superar enfoques
tradicionales y promover procesos de ensefanza-aprendizaje mdas dinamicos,

participativos y orientados a la resolucioén de problemas.

En conjunto, los aportes teoricos desarrollados en este capitulo establecen un
marco conceptual solido que sustenta la aplicacion del modelo de aprendizaje 70/20/10
en el ambito escolar. Este marco resulta especialmente relevante para la ensenanza de las
matematicas y, en particular, para el fortalecimiento de la resolucion de problemas
matematicos de cantidad. A partir de estos fundamentos, el siguiente capitulo se orienta
al andlisis de la resolucion de problemas matematicos de cantidad como competencia
clave en la educacion secundaria, profundizando en sus bases tedricas y en su relevancia

para el desarrollo del pensamiento 16gico y critico de los estudiantes.
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CAPITULO II

RESOLUCION DE PROBLEMAS
MATEMATICOS DE CANTIDAD

La resolucion de problemas matematicos de cantidad constituye una competencia
fundamental en la formacion escolar, al permitir que los estudiantes desarrollen
habilidades de razonamiento ldgico, pensamiento critico y capacidad para tomar
decisiones fundamentadas frente a situaciones diversas. Esta competencia trasciende el
ambito estrictamente académico y se vincula de manera directa con la vida cotidiana, ya
que el manejo de cantidades, nimeros y operaciones resulta indispensable para

comprender y resolver problemas presentes en contextos personales, sociales y laborales.

En la educacion secundaria, la resolucion de problemas matematicos de cantidad
adquiere especial relevancia debido a que en esta etapa se consolidan los aprendizajes
matematicos y se profundiza en el uso de conceptos y procedimientos numéricos. Sin
embargo, diversos estudios y experiencias educativas evidencian que muchos estudiantes
presentan dificultades para comprender los enunciados, identificar los datos relevantes,
seleccionar estrategias adecuadas y verificar los resultados obtenidos. Estas dificultades
no solo afectan el rendimiento académico, sino que limitan el desarrollo de competencias
necesarias para el aprendizaje autobnomo y la aplicacion del conocimiento matematico en

situaciones reales.

La ensefianza tradicional de las matematicas, centrada en la repeticion de
procedimientos y en la memorizacion de algoritmos, ha demostrado ser insuficiente para
promover una comprension profunda y significativa de los problemas matematicos de
cantidad. Frente a esta realidad, surge la necesidad de adoptar enfoques pedagogicos que
prioricen la comprension, la reflexion y la aplicacion del conocimiento, colocando al
estudiante como protagonista del proceso de aprendizaje. Desde esta perspectiva, la
resolucion de problemas se concibe como un proceso activo que involucra la movilizacion
de conocimientos, habilidades y actitudes, mas que como la simple ejecucion de

operaciones matematicas.
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Este capitulo tiene como proposito analizar los fundamentos tedricos de la
resolucion de problemas matematicos de cantidad, abordando su conceptualizacion,
importancia y procesos involucrados. Asimismo, se examina la competencia de cantidad
como eje central del aprendizaje matematico y se profundiza en las etapas que conforman
el proceso de resolucion de problemas, desde la comprension del problema hasta la
comprobacion de los resultados. A través de este analisis, se busca establecer un marco
tedrico que permita comprender las dificultades que enfrentan los estudiantes y sustentar

la implementacion de estrategias de aprendizaje orientadas a fortalecer esta competencia.

En el contexto de esta obra, el desarrollo tedrico de la resolucion de problemas
matematicos de cantidad se articula con el modelo de aprendizaje 70/20/10, analizado en
el capitulo anterior. La integracion de ambos enfoques permite comprender como la
experiencia, la interaccion social y la orientacion pedagogica pueden contribuir de manera
significativa al fortalecimiento de las competencias matematicas en la educacion
secundaria. De este modo, el capitulo sienta las bases conceptuales para la aplicacion del
modelo en el caso de estudio presentado posteriormente, orientado a mejorar la resolucion
de problemas matematicos de cantidad en estudiantes de una institucion educativa

publica.

2.1 Referentes teoricos de la resolucion de problemas matematicos

La resolucion de problemas matematicos ha sido objeto de analisis y reflexion
desde diversas corrientes tedricas de la educacion y la psicologia, debido a su relevancia
en el desarrollo del pensamiento logico y en la construccion del conocimiento
matematico. A lo largo del tiempo, distintos enfoques han intentado explicar como los
estudiantes comprenden, analizan y solucionan situaciones problematicas que involucran
cantidades, numeros y operaciones. Estos aportes teoricos han permitido ampliar la
comprension de la resolucion de problemas mas alla de la simple aplicacion de
procedimientos, reconociéndola como un proceso complejo que integra aspectos

cognitivos, afectivos y metacognitivos.

Desde una perspectiva educativa, la resolucion de problemas matematicos se
concibe como una actividad central del aprendizaje de las matematicas, en la medida en
que promueve la comprension de conceptos, el razonamiento y la toma de decisiones

fundamentadas. Resolver un problema implica interpretar la situacion planteada,
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identificar la informacién relevante, seleccionar estrategias adecuadas, ejecutar
procedimientos y evaluar la coherencia de los resultados obtenidos. Este proceso exige
una participacion activa del estudiante y la movilizacion de diversas habilidades, lo que
la convierte en una estrategia privilegiada para el desarrollo de competencias

matematicas.

Los referentes tedricos sobre la resolucion de problemas matematicos destacan la
importancia de ensefar a los estudiantes a pensar matematicamente, mas que a reproducir
algoritmos de manera mecanica. En este sentido, la resolucién de problemas se entiende
como un medio para desarrollar la capacidad de andlisis, la creatividad y el pensamiento
critico. Ademas, estos enfoques reconocen que el aprendizaje matematico se fortalece
cuando los estudiantes enfrentan situaciones desafiantes que los invitan a reflexionar,

explorar distintas alternativas de solucion y justificar sus razonamientos.

Esta seccion tiene como finalidad revisar y analizar los principales referentes
tedricos que sustentan la resolucion de problemas matematicos, abordando su
conceptualizacion, caracteristicas y procesos implicados. A partir de este andlisis, se
busca establecer un marco conceptual que permita comprender las dificultades que
enfrentan los estudiantes en la resolucion de problemas matematicos de cantidad y
fundamentar la aplicacion de estrategias de aprendizaje orientadas a fortalecer esta

competencia en la educacion secundaria.

2.1.1. La resolucion de problemas como proceso cognitivo

La resolucion de problemas matematicos constituye un proceso cognitivo
complejo que involucra la movilizacion integrada de conocimientos, habilidades y
actitudes para enfrentar situaciones que no admiten una solucion inmediata. Desde esta
perspectiva, resolver un problema no se reduce a la aplicacion mecanica de un algoritmo
previamente aprendido, sino que implica un conjunto de operaciones mentales orientadas
a comprender la situacién, analizar la informacién disponible, tomar decisiones
estratégicas y evaluar los resultados obtenidos. Este proceso exige una participacion

activa del estudiante y pone en juego diversas funciones cognitivas de orden superior.

Diversos autores coinciden en sefalar que la resolucién de problemas es un

proceso dindmico que integra componentes cognitivos, afectivos y conductuales. Garcia
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y Bados (2014) sostienen que la resolucion de problemas articula tres elementos
fundamentales: la conducta, el componente afectivo y el componente cognitivo. Desde el
punto de vista cognitivo, el estudiante debe interpretar el problema, activar conocimientos
previos, establecer relaciones entre los datos y seleccionar procedimientos adecuados.
Este componente cognitivo resulta central, ya que permite organizar la informaciéon y

construir una representacion mental de la situacion problematica.

La comprension del problema constituye el primer momento del proceso cognitivo
de resolucion. En esta etapa, el estudiante debe identificar qué se le solicita, reconocer los
datos relevantes y distinguir la informacion necesaria de aquella que no lo es. Este proceso
implica habilidades de lectura comprensiva, andlisis y abstraccion, especialmente cuando
los problemas se presentan en forma verbal. Segun Molina, Adamuz y Bracho (2020), la
comprension del enunciado requiere estrategias como la lectura repetida, el subrayado de
datos clave y la representacion grafica de la situacion, acciones que facilitan la

construccion de un modelo mental del problema.

Una vez comprendido el problema, el estudiante activa procesos cognitivos
relacionados con la planificacion y la toma de decisiones. En esta fase, se elaboran
hipotesis, se seleccionan estrategias y se disefian planes de accion para llegar a la
solucion. Este momento del proceso cognitivo exige razonamiento 16gico, pensamiento
analitico y capacidad para anticipar posibles resultados. Quifiones y Huiman (2022)
sefialan que la elaboracion de un plan es una etapa clave en la resolucion de problemas,
ya que orienta la ejecucion de los procedimientos matematicos y permite organizar de

manera coherente las acciones a seguir.

La ejecucion del plan implica la aplicacion de procedimientos, calculos y
operaciones matematicas previamente seleccionadas. Desde el punto de vista cognitivo,
esta etapa requiere atencion, control y seguimiento constante de los pasos realizados. El
estudiante debe verificar que cada procedimiento sea coherente con el plan disefado y
con los datos del problema, evitando errores derivados de la automatizacion acritica de
algoritmos. Fuster (2016) sostiene que la resolucion de problemas genera nuevos
conocimientos cuando el estudiante reflexiona sobre los procedimientos aplicados y

ajusta sus acciones en funcion de los resultados parciales obtenidos.
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La comprobacion del resultado constituye una fase esencial del proceso cognitivo
de resolucidn de problemas. En esta etapa, el estudiante evalua la validez de la soluciéon
obtenida, revisa los célculos realizados y reflexiona sobre la coherencia del resultado en
relaciéon con el contexto del problema. Quifiones y Huiman (2022) destacan que
comprobar el resultado no solo implica verificar la exactitud de la respuesta, sino también
analizar el razonamiento seguido y considerar la posibilidad de aplicar el procedimiento
a situaciones similares. Este ejercicio cognitivo favorece la metacognicion y el

pensamiento critico.

La resolucion de problemas como proceso cognitivo también se ve influida por
factores afectivos, como la motivacion, la confianza y la disposicion del estudiante frente
al desafio matematico. Sofia (2010) sefiala que la resolucion de problemas fortalece la
autoconfianza del estudiante y su capacidad para asumir desafios, siempre que se le
brinden oportunidades para reflexionar y aprender a partir del error. Estos aspectos
afectivos interactuan con los procesos cognitivos, influyendo en la persistencia y el

desempeiio del estudiante durante la resolucion del problema.

En el contexto educativo, reconocer la resolucion de problemas como un proceso
cognitivo implica replantear la ensefianza de las matematicas. El énfasis debe situarse en
el desarrollo de habilidades de pensamiento, mas que en la repeticion de procedimientos.
Villalobos (2008) sostiene que la resolucion de problemas promueve conductas criticas y
dialogicas, permitiendo que los estudiantes apliquen procesos matematicos de
investigacion en situaciones cotidianas. Esta vision refuerza la idea de que el aprendizaje

matematico debe centrarse en la comprension y el razonamiento.

Desde el enfoque del curriculo nacional, la resolucion de problemas se concibe
como una competencia que permite al estudiante movilizar conocimientos matematicos
para enfrentar situaciones desafiantes en distintos contextos (MINEDU, 2016). Esta
concepcidn coincide con la vision de la resolucion de problemas como un proceso
cognitivo integral, en el que el estudiante analiza, decide, ejecuta y reflexiona de manera

consciente y autbnoma.

En sintesis, la resolucion de problemas matemdaticos como proceso cognitivo

implica una secuencia de operaciones mentales que van desde la comprension del

Freddy Guerrero Dongo 65



Estrategias de aprendizaje en la resolucion de problemas de cantidad
Estudiantes de una institucion educativa publica de Loreto

problema hasta la verificacion de la solucion. Este proceso moviliza habilidades
cognitivas de orden superior, como el razonamiento, el analisis, la planificacién y la
metacognicion, y se ve influido por factores afectivos y contextuales. Comprender la
resolucion de problemas desde esta perspectiva resulta fundamental para disefiar
estrategias de aprendizaje que fortalezcan la competencia matematica de cantidad,
especialmente en la educacion secundaria, y sustenta la pertinencia de modelos
pedagdgicos como el aprendizaje 70/20/10, que promueven la experiencia, la reflexion y

la participacion activa del estudiante.

2.1.2. Enfoques pedagogicos de la resolucién de problemas

La resolucion de problemas matematicos ha sido abordada desde diversos
enfoques pedagogicos que buscan explicar como los estudiantes aprenden a enfrentar
situaciones problematicas y qué estrategias didacticas favorecen el desarrollo de esta
competencia. Estos enfoques reflejan la evolucion del pensamiento educativo, pasando
de modelos centrados en la transmision de contenidos hacia propuestas que reconocen el
carcter activo, reflexivo y contextualizado del aprendizaje matematico. Comprender
estos enfoques resulta fundamental para fundamentar practicas pedagdgicas orientadas al

desarrollo integral del estudiante.

Uno de los enfoques pedagogicos tradicionales concibe la resolucion de
problemas como una actividad posterior al aprendizaje de conceptos y procedimientos.
Desde esta perspectiva, los problemas se utilizan principalmente como ejercicios de
aplicacion para reforzar contenidos previamente ensefiados. Si bien este enfoque permite
practicar habilidades operativas, presenta limitaciones, ya que reduce la resolucion de
problemas a la repeticion de algoritmos y no promueve una comprension profunda de los
conceptos matematicos. Esta vision ha sido cuestionada por enfoques contemporaneos
que destacan la necesidad de integrar la resolucion de problemas como eje central del

aprendizaje matematico.

El enfoque cognitivo plantea que la resolucion de problemas es un proceso mental
complejo que involucra la activaciéon de conocimientos previos, la formulacion de
estrategias y la reflexion sobre los procedimientos utilizados. Desde esta perspectiva, el
aprendizaje matematico se fortalece cuando el estudiante desarrolla habilidades de

pensamiento, como el analisis, la planificacion y la evaluacion de resultados. Garcia y
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Bados (2014) destacan que la resolucion de problemas articula componentes cognitivos,
afectivos y conductuales, lo que implica que el proceso educativo debe atender de manera

integral estas dimensiones.

El enfoque constructivista concibe la resoluciéon de problemas como un medio
privilegiado para la construccion del conocimiento. Segun Piaget (1973), el aprendizaje
se produce cuando el estudiante interactiia activamente con la realidad y reorganiza sus
esquemas cognitivos. En este sentido, los problemas matematicos se presentan como
situaciones desafiantes que generan desequilibrios cognitivos y promueven la biisqueda
de soluciones. Este enfoque enfatiza la importancia de la experiencia, la reflexion y la

participacion activa del estudiante en el proceso de aprendizaje.

Desde el enfoque socioconstructivista, la resolucion de problemas se entiende
como un proceso social en el que el conocimiento se construye a través de la interaccion
y el didlogo con otros. Wilmel (2008) senala que el conocimiento adquiere validez
mediante el consenso social, lo que resalta la importancia del trabajo colaborativo y la
discusion en el aula. En este enfoque, la resolucion de problemas matematicos se
desarrolla mediante la cooperacion entre estudiantes, el intercambio de estrategias y la
retroalimentaciéon constante, lo que favorece una comprension mas profunda y

compartida de los conceptos.

El enfoque metacognitivo pone énfasis en la capacidad del estudiante para
reflexionar sobre su propio proceso de resolucion de problemas. Desde esta perspectiva,
aprender a resolver problemas implica desarrollar habilidades para planificar, monitorear
y evaluar las propias acciones. Garcés y Fernanda (2024) destacan que las estrategias
metacognitivas fortalecen el pensamiento analitico y critico, permitiendo al estudiante
identificar errores, ajustar estrategias y mejorar su desempefio. Este enfoque promueve la

autorregulacion y la autonomia, aspectos clave para el aprendizaje a lo largo de la vida.

El enfoque basado en la resolucion de problemas como método de ensefianza
plantea que los problemas no deben ser solo un recurso complementario, sino el punto de
partida del aprendizaje matematico. En este enfoque, los contenidos y procedimientos se
introducen a partir de situaciones problematicas que requieren ser analizadas y resueltas

por los estudiantes. Fuster (2016) sostiene que la resolucion de problemas genera nuevos
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conocimientos cuando se convierte en una estrategia de ensefanza, ya que permite al

estudiante descubrir conceptos y relaciones matematicas a partir de la experiencia.

En el contexto del curriculo nacional, la resoluciéon de problemas se concibe como
una competencia central del 4rea de matematica, orientada a la movilizaciéon de
conocimientos para enfrentar situaciones desafiantes en diversos contextos (MINEDU,
2016). Este enfoque integrador articula elementos cognitivos, sociales y metacognitivos,
y se alinea con propuestas pedagoégicas que promueven el aprendizaje activo y

significativo.

En sintesis, los enfoques pedagogicos de la resolucion de problemas reflejan una
evolucion hacia modelos que reconocen la complejidad del aprendizaje matematico y el
rol activo del estudiante. Desde enfoques tradicionales hasta propuestas constructivistas,
socioconstructivistas y metacognitivas, se evidencia la necesidad de concebir la
resolucion de problemas como un proceso central en la ensefanza de las matematicas.
Este andlisis sustenta la pertinencia de estrategias de aprendizaje innovadoras, como el
modelo 70/20/10, que integran la experiencia, la interaccion social y la reflexion para
fortalecer la competencia de resolucion de problemas matematicos de cantidad en la

educacidén secundaria.

2.1.3. Importancia de la resolucion de problemas en la educacién

secundaria

La resolucion de problemas matematicos ocupa un lugar central en la educacion
secundaria, ya que constituye una competencia esencial para el desarrollo cognitivo,
académico y personal de los estudiantes. En esta etapa educativa se consolidan los
aprendizajes matematicos fundamentales y se fortalecen habilidades de pensamiento que
resultan indispensables para enfrentar los desafios académicos posteriores y las
situaciones de la vida cotidiana. La capacidad para resolver problemas permite a los
estudiantes interpretar la realidad, analizar informacion cuantitativa y tomar decisiones
fundamentadas, competencias clave en una sociedad cada vez més compleja y orientada

al uso de datos.

En la educacion secundaria, la resolucion de problemas matematicos contribuye

de manera significativa al desarrollo del pensamiento ldgico y critico. Resolver un
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problema implica comprender la situacion planteada, establecer relaciones entre los datos,
seleccionar estrategias adecuadas y evaluar la coherencia de los resultados obtenidos. Este
proceso favorece la movilizacion de habilidades cognitivas de orden superior, como el
analisis, la sintesis y la evaluacion. Villalobos (2008) senala que la resolucion de
problemas promueve conductas criticas y dialdgicas, permitiendo que los estudiantes

apliquen procesos matematicos de investigacion en situaciones cotidianas.

La importancia de la resolucién de problemas también se manifiesta en su
contribucion al aprendizaje significativo. Cuando los estudiantes enfrentan situaciones
problemadticas contextualizadas, logran establecer conexiones entre los contenidos
matematicos y su realidad, lo que favorece una comprension mas profunda y duradera.
Fuster (2016) sostiene que la resolucion de problemas genera nuevos conocimientos
cuando el estudiante reflexiona sobre las estrategias utilizadas y los resultados obtenidos.
Este enfoque permite superar la ensefianza tradicional centrada en la memorizacion de

procedimientos, promoviendo un aprendizaje mas reflexivo y aplicado.

Asimismo, la resolucion de problemas en la educacion secundaria fortalece la
autonomia y la autorregulacion del estudiante. Al enfrentar desafios matematicos, los
estudiantes deben planificar sus acciones, tomar decisiones y evaluar sus propios
procesos, lo que contribuye al desarrollo de habilidades metacognitivas. Sofia (2010)
destaca que la resolucion de problemas fomenta la autoconfianza y la disposicion del
estudiante para asumir retos, aspectos fundamentales para el aprendizaje autobnomo. Estas
habilidades resultan especialmente relevantes en la adolescencia, etapa en la que se busca

formar estudiantes responsables y capaces de gestionar su propio aprendizaje.

Desde una perspectiva social, la resolucion de problemas matematicos favorece el
desarrollo de habilidades comunicativas y de trabajo colaborativo. A través del
intercambio de ideas y la discusion de estrategias, los estudiantes aprenden a argumentar,
justificar sus procedimientos y respetar diferentes puntos de vista. Wilmel (2008) sefala
que el conocimiento se construye y valida mediante el consenso social, lo que resalta la
importancia de la interaccion en el aprendizaje matematico. En el aula de secundaria, el
trabajo colaborativo en la resolucion de problemas contribuye a crear comunidades de

aprendizaje y a fortalecer el sentido de pertenencia.
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La importancia de la resolucion de problemas en la educacion secundaria también
se refleja en su alineacion con los objetivos curriculares y educativos nacionales. El
curriculo nacional concibe la resolucién de problemas como una competencia clave del
area de matematica, orientada a la movilizacion de conocimientos para enfrentar
situaciones desafiantes en diversos contextos (MINEDU, 2016). Esta concepcion
reconoce que aprender matematicas no implica inicamente dominar procedimientos, sino

desarrollar la capacidad de aplicar el conocimiento de manera pertinente y reflexiva.

En el ambito de la competencia matematica de cantidad, la resolucion de
problemas permite a los estudiantes comprender y manejar conceptos numéricos,
operaciones y relaciones cuantitativas de manera funcional. Quifiones y Castellanos
(2016) sefialan que la resolucion de problemas de cantidad fortalece la capacidad para
enfrentar dificultades de la vida cotidiana, ya que los estudiantes aprenden a interpretar
informacion numérica y a tomar decisiones basadas en datos. Esta competencia resulta

esencial para desenvolverse en contextos personales, sociales y académicos.

Finalmente, la resolucién de problemas matematicos en la educacion secundaria
prepara a los estudiantes para enfrentar los desafios del futuro. En una sociedad
caracterizada por el avance tecnologico y la creciente demanda de habilidades analiticas,
la capacidad para resolver problemas constituye una herramienta indispensable. La
formacién en esta competencia contribuye a desarrollar ciudadanos criticos, capaces de

analizar informacion, evaluar alternativas y proponer soluciones fundamentadas.

En sintesis, la resolucion de problemas matematicos es una competencia clave en
la educacion secundaria, debido a su impacto en el desarrollo del pensamiento critico, la
autonomia, la colaboracion y la aplicacion del conocimiento en la vida cotidiana. Su
importancia trasciende el &mbito académico y se proyecta hacia la formacion integral del
estudiante. En el marco de este estudio, el fortalecimiento de la resolucion de problemas
matematicos de cantidad se presenta como un objetivo central, sustentado en la necesidad
de mejorar la calidad de la educacién y de promover aprendizajes significativos y

relevantes para los estudiantes de educacion secundaria.
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2.2 Competencia matematica de cantidad

La competencia matematica de cantidad constituye uno de los pilares
fundamentales del aprendizaje matematico en la educacion secundaria, al permitir que los
estudiantes comprendan, representen y utilicen los nimeros y las operaciones en diversos
contextos. Esta competencia no se limita al dominio de procedimientos aritméticos, sino
que implica la capacidad de interpretar situaciones cuantitativas, establecer relaciones
entre cantidades y tomar decisiones fundamentadas a partir del andlisis numérico. Su
desarrollo resulta esencial para la formacién de estudiantes capaces de enfrentar

situaciones problematicas tanto en el &mbito académico como en la vida cotidiana.

En el contexto educativo, la competencia de cantidad se vincula estrechamente
con la resolucion de problemas, ya que exige la movilizacion integrada de conocimientos,
habilidades y actitudes. Los estudiantes deben comprender el significado de los niumeros,
reconocer sus propiedades y aplicar operaciones de manera reflexiva y estratégica.
Asimismo, esta competencia implica la capacidad de representar cantidades de distintas
formas, estimar resultados y verificar la coherencia de las soluciones obtenidas, lo que

contribuye al desarrollo del razonamiento matematico y del pensamiento critico.

La educacion secundaria constituye una etapa clave para el fortalecimiento de la
competencia matemdtica de cantidad, debido a que en este nivel se profundizan los
conceptos numeéricos y se amplian las posibilidades de aplicacién del conocimiento
matematico. Sin embargo, diversos contextos educativos evidencian dificultades
persistentes en el desarrollo de esta competencia, relacionadas con la comprension de los
enunciados, el manejo de operaciones y la transferencia de los aprendizajes a situaciones
reales. Estas dificultades ponen de manifiesto la necesidad de adoptar enfoques

pedagdgicos que promuevan una enseflanza mas activa, contextualizada y significativa.

Esta seccion tiene como propdsito analizar los fundamentos teodricos de la
competencia matematica de cantidad, abordando su conceptualizacion, importancia y
componentes esenciales. A partir de este analisis, se busca establecer un marco conceptual
que permita comprender el rol de esta competencia en el aprendizaje matemadtico y
sustentar la implementacion de estrategias de aprendizaje orientadas a su fortalecimiento

en la educacion secundaria.
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2.2.1. Conceptualizacion de la competencia de cantidad

La competencia matematica de cantidad se concibe como la capacidad del
estudiante para comprender, representar y utilizar los nimeros y las operaciones de
manera reflexiva y funcional en diversos contextos. Esta competencia implica no solo el
dominio de procedimientos aritméticos, sino también la comprension del significado de
las cantidades, las relaciones numéricas y las operaciones que permiten interpretar y
resolver situaciones problemadticas de la vida cotidiana y del 4mbito académico. Desde
esta perspectiva, la competencia de cantidad se configura como un eje central del

aprendizaje matemadtico y del desarrollo del pensamiento logico.

De acuerdo con el enfoque por competencias, la competencia de cantidad supone
la movilizacion integrada de conocimientos, habilidades y actitudes para actuar de manera
eficaz frente a situaciones que involucran cantidades. El Curriculo Nacional concibe la
competencia como la capacidad de responder de forma pertinente a situaciones diversas,
articulando saberes y valores para tomar decisiones informadas (MINEDU, 2016). En el
caso especifico de la competencia de cantidad, esta movilizacion se orienta al manejo de
nimeros, operaciones y relaciones cuantitativas, asi como a la interpretacion de

informacion numérica en distintos contextos.

La conceptualizacion de la competencia de cantidad se fundamenta en una vision
funcional de las matemadticas, que reconoce la importancia de los niimeros como
herramientas para comprender y transformar la realidad. Pérez (2015) sefiala que la
competencia de cantidad implica la transferencia de conocimientos matematicos a
diferentes momentos y contextos de la vida, lo que permite al estudiante aplicar lo
aprendido de manera flexible y pertinente. Esta vision supera la ensenanza tradicional
centrada en la repeticion de algoritmos y promueve un aprendizaje orientado a la

comprension y al uso significativo de los conocimientos.

Desde una perspectiva cognitiva, la competencia de cantidad involucra procesos
mentales complejos, como la comprension de conceptos numéricos, el razonamiento
logico y la toma de decisiones basada en informacion cuantitativa. Resolver situaciones
que implican cantidades requiere que el estudiante analice los datos, establezca relaciones
entre ellos y seleccione estrategias adecuadas para operar con numeros. Garcia y Bados

(2014) sostienen que la resolucion de problemas articula componentes cognitivos,
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afectivos y conductuales, lo que también se refleja en el desarrollo de la competencia de

cantidad.

Asimismo, la competencia de cantidad se vincula estrechamente con la resolucién
de problemas matematicos, ya que esta ultima constituye el medio a través del cual los
estudiantes ponen en practica sus conocimientos y habilidades numéricas. Quifiones y
Castellanos (2016) destacan que la resolucion de problemas de cantidad fortalece la
capacidad para enfrentar dificultades de la vida cotidiana, al permitir que los estudiantes
interpreten informacion numérica y tomen decisiones fundamentadas. En este sentido, la
competencia de cantidad se manifiesta cuando el estudiante logra aplicar sus

conocimientos matematicos de manera efectiva en situaciones reales.

El enfoque constructivista aporta elementos relevantes para la conceptualizacion
de la competencia de cantidad, al reconocer que el conocimiento matematico se construye
a partir de la experiencia y la interaccidon con el entorno. Piaget (1973) sostiene que el
aprendizaje se produce cuando el individuo actua sobre la realidad y reorganiza sus
esquemas cognitivos, lo que implica que la comprension de las cantidades se desarrolla
progresivamente a través de la accion y la reflexion. Esta perspectiva refuerza la
necesidad de propuestas pedagdgicas que permitan al estudiante aprender a partir de

situaciones concretas y significativas.

Desde el ambito educativo, la competencia de cantidad también incluye aspectos
metacognitivos y actitudinales, como la capacidad de estimar resultados, verificar
procedimientos y reflexionar sobre la coherencia de las soluciones obtenidas. Estas
habilidades permiten al estudiante evaluar su propio desempefio y ajustar sus estrategias
de aprendizaje. El Ministerio de Educacion (2016) sefiala que la competencia de cantidad
implica la capacidad de comprender y manejar numeros, sistemas numéricos y

operaciones, asi como de justificar y argumentar los resultados obtenidos.

En la educacion secundaria, la competencia de cantidad adquiere especial
relevancia debido a que en este nivel se profundiza en el manejo de nimeros enteros,
fracciones, decimales y porcentajes, y se amplian las posibilidades de aplicacién de los

conocimientos matematicos. El desarrollo de esta competencia permite a los estudiantes
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enfrentar situaciones cada vez mas complejas y transferir sus aprendizajes a distintos

contextos, fortaleciendo su autonomia y su pensamiento critico.

En sintesis, la competencia matematica de cantidad se conceptualiza como una
capacidad integral que articula conocimientos, habilidades y actitudes para comprender,
representar y utilizar las cantidades de manera reflexiva y funcional. Su desarrollo resulta
esencial para la resolucion de problemas matematicos y para la formacion de estudiantes
capaces de enfrentar situaciones cuantitativas en diversos &mbitos de la vida. En el marco
de este estudio, la competencia de cantidad constituye un eje central del aprendizaje
matematico, cuya mejora se sustenta en la implementacion de estrategias de aprendizaje
innovadoras, como el modelo 70/20/10, orientadas a promover aprendizajes significativos

y contextualizados en la educacion secundaria.

2.2.2. La competencia de cantidad en el curriculo nacional

La competencia matematica de cantidad ocupa un lugar central dentro del
Curriculo Nacional de la Educacion Basica, al ser considerada una herramienta
fundamental para que los estudiantes comprendan, interpreten y actien de manera
pertinente frente a situaciones que involucran niimeros y relaciones cuantitativas. Desde
este enfoque, el aprendizaje de la matematica no se reduce a la adquisicion de
procedimientos operativos, sino que se orienta al desarrollo de capacidades que permitan
a los estudiantes utilizar los conocimientos matematicos de forma reflexiva, critica y

funcional en diversos contextos.

El Curriculo Nacional concibe la competencia como la capacidad de movilizar de
manera integrada conocimientos, habilidades y actitudes para responder eficazmente a
situaciones problematicas (MINEDU, 2016). En este marco, la competencia de cantidad
se define como la capacidad del estudiante para comprender y manejar nimeros,
operaciones, relaciones y propiedades numéricas, asi como para representar, estimar y
justificar resultados en situaciones reales. Esta definicion resalta el caracter aplicado de
la matematica y su vinculo directo con la vida cotidiana y con otras areas del

conocimiento.

Desde la perspectiva curricular, la competencia de cantidad se desarrolla

progresivamente a lo largo de la educacion basica, fortaleciendo en cada etapa el nivel de
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complejidad de los conceptos y procesos matematicos. En la educacion secundaria, esta
competencia adquiere especial relevancia, ya que se amplia el dominio de nimeros
enteros, fracciones, decimales y porcentajes, y se exige a los estudiantes un mayor nivel
de razonamiento, andlisis y argumentacion. El curriculo enfatiza que los estudiantes no
solo deben realizar céalculos, sino también comprender el significado de las operaciones

y explicar los procedimientos utilizados (MINEDU, 2016).

El enfoque por competencias adoptado por el curriculo nacional promueve una
ensefianza centrada en la resolucidon de problemas como eje del aprendizaje matematico.
En este sentido, la competencia de cantidad se desarrolla principalmente a través de
situaciones problematicas que demandan la comprension del enunciado, la identificacion
de datos relevantes, la seleccion de estrategias adecuadas y la comprobacion de los
resultados. Quifiones y Huiman (2022) sefialan que estas etapas permiten al estudiante
movilizar sus capacidades matematicas de manera integrada, fortaleciendo su autonomia

y su pensamiento critico.

Asimismo, el curriculo nacional reconoce que la competencia de cantidad implica
el uso de diferentes representaciones numéricas y la capacidad de establecer relaciones
entre ellas. Esto incluye la interpretacion de numeros en distintos contextos, la
comprension del valor posicional, el uso de estimaciones y la comparacion de cantidades.
Estas capacidades permiten al estudiante analizar informacion cuantitativa y tomar
decisiones fundamentadas, lo que resulta esencial para desenvolverse en una sociedad

cada vez mas orientada al uso de datos y la informacion numérica.

Otro aspecto relevante del enfoque curricular es la importancia otorgada a la
argumentacion y la comunicacion matematica. El curriculo sefiala que los estudiantes
deben ser capaces de explicar sus procedimientos, justificar sus resultados y comunicar
sus ideas de manera clara y coherente (MINEDU, 2016). Esta exigencia contribuye al
desarrollo del pensamiento critico y favorece la reflexion sobre el propio proceso de

aprendizaje, aspectos estrechamente vinculados con la competencia de cantidad.

Desde una perspectiva pedagogica, el curriculo nacional promueve el uso de
estrategias de ensefianza que favorezcan el aprendizaje activo y significativo. La

resolucion de problemas contextualizados, el trabajo colaborativo y la reflexion sobre la
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experiencia se presentan como elementos clave para el desarrollo de la competencia de
cantidad. Esta orientacion curricular resulta coherente con modelos pedagdgicos
innovadores, como el modelo de aprendizaje 70/20/10, que priorizan la experiencia, la

interaccion social y la orientacién docente como componentes del proceso educativo.

En el contexto de la educacion secundaria, la competencia de cantidad también se
vincula con la formacion integral del estudiante y con el desarrollo de habilidades para la
vida. El manejo adecuado de cantidades y operaciones permite a los estudiantes enfrentar
situaciones cotidianas relacionadas con la economia personal, la toma de decisiones y la
resolucion de problemas practicos. Pérez (2015) sefiala que la transferencia de los
conocimientos matematicos a distintos contextos constituye una caracteristica esencial de

la competencia de cantidad, reforzando su relevancia en el curriculo nacional.

En sintesis, la competencia de cantidad en el curriculo nacional se concibe como
una capacidad esencial para el desarrollo del pensamiento matematico y la formacion
integral del estudiante. Su enfoque privilegia la comprension, la aplicacion y la reflexion
sobre los procesos matematicos, en coherencia con una educacion orientada al desarrollo
de competencias. En el marco de este estudio, esta concepcion curricular sustenta la
necesidad de implementar estrategias de aprendizaje innovadoras que fortalezcan la
competencia de cantidad, especialmente en la resolucion de problemas matematicos en la

educacion secundaria.

2.2.3. Aplicacion de la matematica en contextos cotidianos

La aplicacion de la matemadtica en contextos cotidianos constituye uno de los
aspectos mas relevantes del aprendizaje matematico, ya que permite a los estudiantes
comprender la utilidad y pertinencia de los conocimientos adquiridos en el aula. Desde
esta perspectiva, la matematica deja de ser concebida como un conjunto de contenidos
abstractos y descontextualizados, para convertirse en una herramienta fundamental que
facilita la interpretacion de la realidad y la toma de decisiones en la vida diaria. Esta vision
funcional de la matematica se encuentra estrechamente vinculada con el desarrollo de la

competencia de cantidad y con la resolucion de problemas matematicos.

En la vida cotidiana, las personas enfrentan constantemente situaciones que

implican el manejo de cantidades, numeros y operaciones, tales como la administracion
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del dinero, la planificacion del tiempo, la interpretacion de datos y la resolucion de
problemas practicos. El Ministerio de Educacion sefiala que la competencia de cantidad
permite a los estudiantes comprender y manejar informacion numérica en diversos
contextos, favoreciendo la toma de decisiones fundamentadas (MINEDU, 2016). En este
sentido, la ensefianza de la matematica debe orientarse a la aplicacion del conocimiento

en situaciones reales, promoviendo aprendizajes significativos y transferibles.

La aplicacion de la matematica en contextos cotidianos contribuye al desarrollo
del pensamiento légico y critico, al exigir que los estudiantes analicen informacion,
establezcan relaciones entre datos y seleccionen estrategias adecuadas para resolver
problemas. Fuster (2016) sostiene que la resolucion de problemas genera nuevos
conocimientos cuando el estudiante enfrenta situaciones reales y reflexiona sobre los
procedimientos utilizados. Este enfoque permite que los estudiantes comprendan el
sentido de las operaciones matematicas y su utilidad en la vida diaria, fortaleciendo su

motivacion y disposicion para aprender.

En la educacién secundaria, la contextualizacion de la matematica resulta
especialmente importante debido a que los estudiantes se encuentran en una etapa de
transicion hacia una mayor autonomia y responsabilidad. Al aplicar los conocimientos
matematicos en situaciones cotidianas, los estudiantes desarrollan habilidades para
gestionar recursos, interpretar informacion cuantitativa y evaluar alternativas de solucion.
Quinones y Castellanos (2016) sefialan que la resolucion de problemas de cantidad
fortalece la capacidad para enfrentar dificultades de la vida comun, al permitir que los

estudiantes utilicen los nimeros y las operaciones de manera funcional.

Asimismo, la aplicacion de la matematica en contextos cotidianos favorece el
desarrollo de actitudes positivas hacia la disciplina, al reducir la percepcion de dificultad
y abstraccion excesiva. Cuando los estudiantes reconocen que la matematica les permite
comprender y resolver problemas reales, aumenta su interés y compromiso con el
aprendizaje. Sofia (2010) destaca que la resoluciéon de problemas fomenta Ia
autoconfianza del estudiante y su capacidad para asumir desafios, aspectos que se

fortalecen cuando el aprendizaje matematico se vincula con la realidad.
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Desde una perspectiva pedagogica, la incorporacion de contextos cotidianos en la
ensefanza de la matematica promueve el uso de estrategias activas y participativas. El
trabajo con problemas contextualizados, proyectos y situaciones reales permite que los
estudiantes movilicen sus conocimientos y desarrollen habilidades de analisis y reflexion.
Esta orientacion coincide con el enfoque del curriculo nacional, que enfatiza la
importancia de contextualizar los aprendizajes para lograr una comprension mas profunda

y significativa (MINEDU, 2016).

El modelo de aprendizaje 70/20/10 encuentra un espacio propicio para su
aplicacion en la contextualizacion de la matemadtica, ya que prioriza el aprendizaje
experiencial y social. A través de actividades practicas y colaborativas, los estudiantes
pueden aplicar los conocimientos matematicos en situaciones cercanas a su realidad,
reflexionar sobre sus experiencias y compartir estrategias con sus pares. Esta integracion
favorece aprendizajes duraderos y transferibles, alineados con las demandas de la

educacion contemporanea.

En sintesis, la aplicacion de la matematica en contextos cotidianos resulta
fundamental para el desarrollo de la competencia de cantidad y para la formacion integral
del estudiante. Al vincular los conocimientos matematicos con la realidad, se promueve
un aprendizaje significativo, motivador y orientado a la resolucion de problemas reales.
En el marco de este estudio, la contextualizacion de la matematica se presenta como un
elemento clave para fortalecer la resolucion de problemas matematicos de cantidad en la

educacion secundaria, contribuyendo a una enseflanza mas pertinente y eficaz.

2.3 Proceso de resolucion de problemas matematicos

El proceso de resolucion de problemas matemadticos constituye el ntcleo del
aprendizaje matematico orientado al desarrollo de competencias, ya que permite
comprender como los estudiantes enfrentan, analizan y solucionan situaciones
problemadticas que involucran cantidades, nimeros y operaciones. Este proceso no se
limita a la ejecucion de procedimientos, sino que implica una secuencia de acciones
cognitivas y metacognitivas que guian al estudiante desde la comprension del problema
hasta la verificacion de la solucidon obtenida. Su estudio resulta fundamental para
comprender las dificultades que presentan los estudiantes y para disefar estrategias

pedagogicas que fortalezcan el aprendizaje matematico.
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La resolucion de problemas se concibe como un proceso estructurado que integra
diversas etapas interrelacionadas, en las cuales el estudiante moviliza conocimientos
previos, habilidades de razonamiento y actitudes frente al desafio planteado. Cada una de
estas etapas cumple una funcién especifica dentro del proceso, contribuyendo a la
construccion de una solucion coherente y significativa. En este sentido, aprender a
resolver problemas implica desarrollar la capacidad de planificar acciones, tomar
decisiones, ejecutar procedimientos y reflexionar criticamente sobre los resultados

obtenidos.

En la educacion secundaria, el analisis del proceso de resolucion de problemas
matematicos adquiere especial relevancia, debido a que los estudiantes deben enfrentar
situaciones de mayor complejidad que demandan un uso mas consciente y estratégico del
conocimiento matematico. Comprender este proceso permite orientar la ensefianza hacia
el desarrollo de habilidades de pensamiento de orden superior, como el analisis, la sintesis
y la evaluacién, superando enfoques centrados exclusivamente en la memorizacion de

algoritmos.

Esta seccion tiene como propdsito analizar el proceso de resolucion de problemas
matematicos, abordando sus principales etapas y caracteristicas. A partir de este analisis,
se busca establecer un marco tedrico que sustente la aplicacion de estrategias de
aprendizaje orientadas a mejorar la competencia matematica de cantidad y a fortalecer la
capacidad de los estudiantes para enfrentar situaciones problemdticas de manera

autonoma y reflexiva en el contexto de la educacion secundaria.

2.3.1. Comprension del problema

La comprension del problema constituye la primera y una de las etapas mas
determinantes dentro del proceso de resolucioén de problemas matematicos. En esta fase,
el estudiante se enfrenta al enunciado de la situacion problematica y debe construir una
representacion mental clara de lo que se le solicita, identificando la informacion relevante
y comprendiendo las relaciones entre los datos. Una comprension deficiente del problema
suele conducir a errores en las etapas posteriores, aun cuando el estudiante posea
habilidades operativas adecuadas, lo que resalta la importancia de esta etapa en el

aprendizaje matematico.
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Desde una perspectiva cognitiva, comprender un problema implica interpretar el
lenguaje matematico y verbal, activar conocimientos previos y establecer conexiones
entre la informacion presentada y las experiencias del estudiante. Garcia y Bados (2014)
sostienen que la resolucion de problemas integra componentes cognitivos y afectivos, y
que la comprension inicial del problema es fundamental para orientar el proceso de
resolucion. En esta etapa, el estudiante debe responder preguntas clave como: ;qué se
pide?, ;qué datos se proporcionan? y ;qué informacién es necesaria para resolver el

problema?

La comprension del problema exige habilidades de lectura comprensiva y anélisis,
especialmente cuando los problemas se presentan en forma verbal. Molina, Adamuz y
Bracho (2020) sefialan que para lograr una adecuada comprension del enunciado, los
estudiantes deben emplear estrategias como la lectura repetida, el subrayado de datos
importantes, la identificacion de palabras clave y la representacion grafica de la situacion.
Estas estrategias permiten clarificar la informacion y facilitan la construccion de un

modelo mental del problema, que sirve de base para la planificacion de la solucion.

Asimismo, la comprension del problema implica reconocer la naturaleza de la
situacion planteada y el tipo de operaciones o relaciones matemadticas que pueden estar
involucradas. En el ambito de la competencia de cantidad, esto supone identificar si el
problema se relaciona con operaciones de adicion, sustraccion, multiplicacion, division,
fracciones, decimales o porcentajes. El Ministerio de Educacion (2016) destaca que la
comprension de los conceptos numeéricos y de las relaciones entre cantidades es esencial

para abordar adecuadamente situaciones problematicas en matematicas.

Desde el enfoque constructivista, la comprension del problema se construye a
partir de la interaccion entre el estudiante y la situacion planteada. Piaget (1973) sefala
que el aprendizaje se produce cuando el individuo actiia sobre la realidad y reorganiza sus
esquemas cognitivos. En este sentido, la comprension del problema no es un proceso
pasivo, sino una actividad activa en la que el estudiante interpreta, cuestiona y reformula
la informacion presentada. Este proceso permite que el estudiante otorgue significado al

problema y lo relacione con sus experiencias previas.
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La comprension del problema también se ve influida por factores afectivos, como
la motivacion, la confianza y la disposicion del estudiante frente al desafio matematico.
Sofia (2010) destaca que los estudiantes que se sienten seguros y motivados tienden a
enfrentar los problemas con mayor disposicion para analizarlos y comprenderlos. Por el
contrario, la ansiedad o el temor hacia las matematicas puede obstaculizar esta etapa

inicial del proceso de resolucion, afectando el desempefio posterior.

En el contexto educativo, promover la comprension del problema implica disefiar
estrategias pedagogicas que orienten al estudiante a analizar el enunciado antes de
proceder a la ejecucion de procedimientos. El docente desempefia un rol clave al guiar
este proceso, formulando preguntas, promoviendo la discusiéon y facilitando la
clarificacion de la informacion. Quifiones y Huiman (2022) sefialan que comprender el
problema es la primera etapa del proceso de resolucién propuesto por Polya, y que su

adecuada ejecucion condiciona el éxito de las etapas posteriores.

En la educacion secundaria, fortalecer la comprension del problema resulta
fundamental para mejorar la resolucion de problemas matematicos de cantidad. Los
estudiantes deben aprender a identificar datos relevantes, establecer relaciones entre las
cantidades y formular una interpretacion clara de la situacion planteada. Esta habilidad
no solo mejora el rendimiento académico, sino que también contribuye al desarrollo del
pensamiento critico y a la capacidad de enfrentar situaciones problematicas en la vida

cotidiana.

En sintesis, la comprension del problema es una etapa esencial del proceso de
resolucion de problemas matematicos, ya que permite al estudiante construir una
representacion mental adecuada de la situacion y orientar de manera coherente las
acciones posteriores. Su desarrollo implica habilidades cognitivas, estrategias de lectura
y analisis, asi como factores afectivos que influyen en la disposicion del estudiante. En el
marco de este estudio, la comprension del problema constituye un componente clave para
fortalecer la competencia matematica de cantidad en la educacion secundaria, y su mejora
se ve favorecida por la implementacion de estrategias de aprendizaje activas y

contextualizadas.
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2.3.2. Disefio de un plan

El disefio de un plan constituye la segunda etapa del proceso de resolucion de
problemas matematicos y se desarrolla una vez que el estudiante ha logrado una
comprension clara de la situacion planteada. En esta fase, el estudiante organiza sus ideas,
selecciona estrategias y define los procedimientos que empleara para resolver el
problema. El disefio de un plan implica un proceso cognitivo deliberado, orientado a
tomar decisiones informadas sobre como abordar la situacion problematica, y resulta

determinante para el éxito de la resolucion.

Desde una perspectiva cognitiva, disefar un plan supone la capacidad de anticipar
acciones y prever posibles resultados. El estudiante debe analizar la informacion
disponible, establecer relaciones entre los datos y activar conocimientos previos que le
permitan seleccionar una estrategia adecuada. Garcia y Bados (2014) sefialan que la
resolucion de problemas articula procesos cognitivos complejos, entre los cuales la
planificacion ocupa un lugar central, ya que permite estructurar el razonamiento y orientar

la ejecucion de los procedimientos matematicos.

El disefio de un plan requiere que el estudiante identifique las operaciones
matematicas necesarias y determine el orden en que seran aplicadas. En la competencia
de cantidad, esto implica decidir si se deben utilizar operaciones como la adicion, la
sustraccion, la multiplicacion o la division, asi como reconocer la pertinencia del uso de
fracciones, decimales o porcentajes segin la situacion planteada. El Ministerio de
Educacion (2016) destaca que la capacidad de planificar operaciones y procedimientos es

esencial para el manejo eficaz de situaciones que involucran cantidades.

Desde el enfoque de Polya, el disefio de un plan constituye una de las etapas
fundamentales del proceso de resolucion de problemas. Quifiones y Huiman (2022)
sefialan que esta fase implica la seleccion consciente de estrategias, como la busqueda de
patrones, la elaboracion de esquemas, el uso de representaciones graficas o la
descomposicion del problema en partes mas simples. Estas estrategias permiten al
estudiante organizar su pensamiento y reducir la complejidad de la situacion

problematica.
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El disefio de un plan también se vincula estrechamente con el desarrollo de
habilidades metacognitivas, ya que el estudiante reflexiona sobre sus propias estrategias
y evaltia su pertinencia antes de ponerlas en practica. Garcés y Fernanda (2024) destacan
que las estrategias metacognitivas permiten al estudiante planificar, monitorear y evaluar
su proceso de aprendizaje, lo que favorece un razonamiento mas consciente y critico. En
este sentido, el disefio de un plan no es un acto automatico, sino una actividad reflexiva

que contribuye al desarrollo del pensamiento critico.

En el contexto educativo, el disefio de un plan se ve fortalecido cuando el
estudiante cuenta con oportunidades para explorar distintas estrategias y compartir sus
ideas con otros. El aprendizaje social favorece el intercambio de procedimientos y la
comparacion de enfoques, lo que enriquece el proceso de planificacion. Wilmel (2008)
sefiala que el conocimiento se valida mediante el consenso social, lo que implica que la
discusion y la retroalimentacion entre pares pueden contribuir a mejorar la calidad del

plan disefiado.

En la educacion secundaria, fortalecer la capacidad de disefiar un plan resulta
especialmente importante debido a la complejidad creciente de los problemas
matematicos. Los estudiantes deben aprender a organizar la informacion, seleccionar
estrategias adecuadas y anticipar posibles dificultades antes de ejecutar los
procedimientos. Fuster (2016) sostiene que la resolucion de problemas genera nuevos
conocimientos cuando el estudiante reflexiona sobre las estrategias utilizadas, lo que

refuerza la importancia de una planificacion consciente y estructurada.

Desde una perspectiva pedagdgica, promover el disefio de un plan implica orientar
la ensefanza hacia el desarrollo de habilidades de razonamiento y toma de decisiones. El
docente desempefia un rol clave al guiar a los estudiantes en la identificacion de
estrategias y al fomentar la reflexion sobre los distintos caminos posibles para resolver
un problema. Esta orientacion contribuye a que los estudiantes desarrollen autonomia y

confianza en su capacidad para enfrentar situaciones problematicas.

En sintesis, el disefio de un plan constituye una etapa fundamental del proceso de
resolucion de problemas matematicos, ya que permite organizar el razonamiento y

orientar la ejecucion de los procedimientos. Esta fase implica procesos cognitivos y
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metacognitivos que favorecen el desarrollo del pensamiento critico y la autonomia del
estudiante. En el marco de este estudio, el fortalecimiento del disefio de un plan resulta
esencial para mejorar la competencia matematica de cantidad en la educacién secundaria,
y se ve favorecido por la implementacion de estrategias de aprendizaje activas y

contextualizadas, como el modelo de aprendizaje 70/20/10.

2.3.3. Ejecucion del plan

La ejecucion del plan constituye la tercera etapa del proceso de resolucion de
problemas matematicos y se desarrolla una vez que el estudiante ha comprendido el
problema y ha disefiado una estrategia para abordarlo. En esta fase, el estudiante pone en
practica el plan elaborado, aplicando los procedimientos, calculos y operaciones
matematicas necesarias para llegar a una solucioén. La ejecucion del plan implica un
proceso cognitivo activo que requiere atencion, control y seguimiento constante de las

acciones realizadas.

Desde una perspectiva cognitiva, la ejecucion del plan demanda la movilizacién
de conocimientos procedimentales y la aplicacion adecuada de las estrategias
seleccionadas. El estudiante debe realizar operaciones matematicas de manera ordenada
y coherente, verificando que cada paso se ajuste al plan disefiado y a los datos del
problema. Garcia y Bados (2014) sefialan que la resolucion de problemas integra procesos
cognitivos y conductuales, siendo la ejecucion el momento en que las decisiones tomadas

durante la planificacion se concretan en acciones observables.

La ejecucion del plan no se limita a la aplicacion mecanica de algoritmos, sino
que requiere una reflexion continua sobre los procedimientos utilizados. Durante esta
etapa, el estudiante debe monitorear su desempeno, identificar posibles errores y realizar
ajustes cuando sea necesario. Fuster (2016) sostiene que la resolucion de problemas
genera nuevos conocimientos cuando el estudiante reflexiona sobre los procedimientos
aplicados y evalta los resultados parciales obtenidos. Este proceso de autorregulacion
contribuye al desarrollo del pensamiento critico y a una mayor comprension de los

conceptos matematicos.

En el ambito de la competencia de cantidad, la ejecucion del plan implica la

aplicacion de operaciones aritméticas, el uso de propiedades de los nimeros y la
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manipulacion de distintas representaciones numéricas. El Ministerio de Educacion (2016)
destaca que el manejo adecuado de las operaciones y de los sistemas numéricos es
esencial para resolver situaciones problematicas que involucran cantidades. En esta etapa,
el estudiante debe demostrar precision, coherencia y consistencia en el uso de los

procedimientos matematicos.

La ejecucion del plan también se ve influida por factores afectivos, como la
confianza y la perseverancia del estudiante. Sofia (2010) sefiala que los estudiantes que
confian en sus capacidades enfrentan con mayor disposicion los desafios matematicos y
perseveran ante las dificultades. Por el contrario, la ansiedad o la inseguridad pueden
afectar negativamente la ejecucion, provocando errores o abandono del proceso. Por ello,
resulta fundamental crear un entorno de aprendizaje que favorezca la seguridad y la

confianza del estudiante.

Desde una perspectiva pedagogica, la ejecucion del plan se fortalece cuando el
estudiante cuenta con oportunidades para practicar, experimentar y recibir
retroalimentacion. El aprendizaje experiencial y social, propios del modelo de aprendizaje
70/20/10, favorecen esta etapa al permitir que los estudiantes apliquen los procedimientos
en situaciones reales o simuladas y compartan sus estrategias con sus pares. Meza (2023)
destaca que el aprendizaje colaborativo fortalece el desempefio del estudiante al facilitar

el intercambio de experiencias y la correccion de errores.

En la educacion secundaria, la ejecucion del plan adquiere especial importancia
debido a la complejidad creciente de los problemas matematicos. Los estudiantes deben
aprender a seguir secuencias de pasos, mantener la atencion y controlar sus acciones
durante el proceso de resolucion. Quiniones y Huiman (2022) sefialan que la ejecucion del
plan constituye una etapa clave del proceso de resolucion propuesto por Polya, ya que en
ella se materializan las decisiones tomadas previamente y se pone a prueba la eficacia de

la estrategia seleccionada.

El rol del docente durante la ejecucion del plan se orienta hacia el
acompanamiento y la orientacion del proceso, proporcionando retroalimentacién

oportuna y promoviendo la reflexion sobre los procedimientos utilizados. Este
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acompanamiento contribuye a que los estudiantes desarrollen habilidades de

autorregulacion y confianza en su capacidad para resolver problemas matematicos.

En sintesis, la ejecucion del plan es una etapa fundamental del proceso de
resolucion de problemas matematicos, en la que el estudiante aplica de manera consciente
y reflexiva las estrategias disefiadas. Esta fase moviliza habilidades cognitivas,
procedimentales y metacognitivas, y resulta esencial para el desarrollo de la competencia
matematica de cantidad. En el marco de este estudio, fortalecer la ejecucion del plan
mediante estrategias de aprendizaje activas y contextualizadas contribuye de manera
significativa a mejorar la resoluciébn de problemas matematicos en la educacion

secundaria.

2.3.4. Comprobacién del resultado

La comprobacioén del resultado constituye la etapa final del proceso de resolucion
de problemas matematicos y desempefia un papel fundamental en la consolidacion del
aprendizaje. En esta fase, el estudiante verifica la validez de la solucion obtenida, revisa
los procedimientos realizados y reflexiona sobre la coherencia del resultado en relacion
con la situacion planteada. La comprobacion no se limita a confirmar si la respuesta es
correcta, sino que implica un analisis critico del proceso seguido y de las decisiones

tomadas durante la resolucion del problema.

Desde una perspectiva cognitiva, la comprobacion del resultado implica
habilidades metacognitivas que permiten al estudiante evaluar su propio desempeio y
regular su aprendizaje. Quifiones y Huiman (2022) sefialan que esta etapa no solo consiste
en revisar los célculos realizados, sino también en analizar el razonamiento seguido y
considerar la posibilidad de aplicar el procedimiento a situaciones similares. Este proceso
reflexivo favorece el desarrollo del pensamiento critico y contribuye a una comprension

mas profunda de los conceptos matematicos.

La comprobacion del resultado exige que el estudiante contraste la solucion
obtenida con el contexto del problema, verificando si la respuesta tiene sentido y se ajusta
a las condiciones planteadas. En la competencia de cantidad, esto implica revisar las
operaciones realizadas, estimar resultados y comparar las cantidades obtenidas con los

datos iniciales. El Ministerio de Educacion (2016) destaca que la capacidad de justificar
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y argumentar los resultados forma parte esencial del desarrollo de la competencia

matematica, ya que permite al estudiante explicar y validar sus soluciones.

Desde el enfoque constructivista, la comprobacion del resultado se concibe como
un momento clave para la reorganizacién de los esquemas cognitivos. Piaget (1973)
sostiene que el aprendizaje se fortalece cuando el estudiante reflexiona sobre sus acciones
y ajusta sus estructuras cognitivas en funcién de la experiencia. En este sentido, la
comprobacion del resultado permite al estudiante identificar errores, comprender las

causas de los mismos y mejorar sus estrategias para futuras situaciones problematicas.

La comprobacion del resultado también se ve influida por factores afectivos, como
la actitud del estudiante frente al error. Sofia (2010) sefiala que asumir el error como una
oportunidad de aprendizaje favorece la autoconfianza y la disposicion para enfrentar
nuevos desafios. Cuando los estudiantes son alentados a revisar y justificar sus respuestas,
desarrollan una actitud critica y reflexiva que contribuye al aprendizaje autébnomo y al

fortalecimiento de sus competencias matematicas.

En el contexto educativo, promover la comprobacion del resultado implica
fomentar practicas pedagogicas que valoren el proceso tanto como el producto final. El
docente desempefia un rol fundamental al orientar a los estudiantes en la revision de sus
procedimientos y al estimular la argumentacion y la reflexion. Villalobos (2008) destaca
que la resolucidon de problemas promueve conductas criticas y dialdgicas, lo que se ve

reforzado cuando los estudiantes explican y justifican sus resultados frente a sus pares.

En la educaciéon secundaria, la comprobacion del resultado adquiere especial
relevancia debido a la complejidad creciente de los problemas matematicos y a la
necesidad de formar estudiantes capaces de evaluar criticamente la informacion. Esta
etapa permite consolidar los aprendizajes y favorecer la transferencia de conocimientos a
nuevas situaciones. Fuster (2016) sostiene que la resolucion de problemas genera nuevos
conocimientos cuando el estudiante reflexiona sobre el proceso seguido y valida los

resultados obtenidos.

Desde el enfoque del curriculo nacional, la comprobacion del resultado se
relaciona con la capacidad de argumentar afirmaciones sobre relaciones numéricas y

operaciones, lo que implica explicar, justificar y comunicar las soluciones de manera clara
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y coherente (MINEDU, 2016). Esta capacidad contribuye al desarrollo del pensamiento
critico y a la comunicacion matematica, aspectos esenciales de la competencia de

cantidad.

En sintesis, la comprobacion del resultado es una etapa esencial del proceso de
resolucion de problemas matematicos, ya que permite al estudiante validar sus soluciones,
reflexionar sobre el proceso seguido y consolidar sus aprendizajes. Esta fase moviliza
habilidades metacognitivas y favorece el desarrollo del pensamiento critico y la
autonomia. En el marco de este estudio, fortalecer la comprobacion del resultado
constituye un elemento clave para mejorar la competencia matematica de cantidad en la

educacion secundaria y promover aprendizajes significativos y transferibles.

2.4 Importancia de la resolucion de problemas de cantidad

La resolucion de problemas matematicos de cantidad representa un componente
esencial del aprendizaje matemético en la educacién secundaria, debido a su estrecha
relacion con el desarrollo del razonamiento numérico y la capacidad de los estudiantes
para interpretar y actuar frente a situaciones que involucran cantidades. Este tipo de
problemas permite movilizar de manera integrada conocimientos, habilidades y actitudes
vinculadas al manejo de nlimeros, operaciones y relaciones cuantitativas, favoreciendo

una comprension funcional y significativa de la matematica.

En el ambito educativo, la importancia de la resolucion de problemas de cantidad
radica en su contribucion al desarrollo de competencias matematicas fundamentales,
necesarias para el desempefio académico y la vida cotidiana. A través de estos problemas,
los estudiantes aprenden a analizar informacién numérica, seleccionar estrategias
adecuadas y justificar sus decisiones, fortaleciendo habilidades de pensamiento critico y
reflexivo. Asimismo, la resolucion de problemas de cantidad permite superar enfoques
tradicionales centrados en la memorizacion de procedimientos, promoviendo una

ensefanza orientada a la comprension y aplicacion del conocimiento.

La educacion secundaria constituye una etapa clave para consolidar la
competencia de cantidad, ya que en este nivel se profundiza el manejo de conceptos
numéricos y se amplian las posibilidades de aplicacion de la matemadtica en contextos

reales. Sin embargo, las dificultades persistentes en la resolucion de problemas de
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cantidad evidencian la necesidad de adoptar estrategias pedagogicas innovadoras que
respondan a las caracteristicas y necesidades de los estudiantes. En este contexto, analizar
la importancia de la resolucion de problemas de cantidad resulta fundamental para

sustentar propuestas educativas orientadas a mejorar el aprendizaje matematico.

Esta seccion tiene como proposito examinar la relevancia de la resolucion de
problemas de cantidad en la educacion secundaria, abordando su impacto en el desarrollo
cognitivo, académico y personal de los estudiantes. A partir de este andlisis, se busca
destacar la necesidad de fortalecer esta competencia mediante estrategias de aprendizaje
activas y contextualizadas, como el modelo 70/20/10, que promuevan aprendizajes

significativos y duraderos en el 4rea de matematica.

2.4.1. Desarrollo del razonamiento logico

El desarrollo del razonamiento logico constituye uno de los aportes mas
significativos de la resolucion de problemas matematicos de cantidad en la educacion
secundaria. A través de la interaccion constante con situaciones problematicas que
implican el manejo de numeros y operaciones, los estudiantes fortalecen su capacidad
para analizar, establecer relaciones, inferir conclusiones y tomar decisiones
fundamentadas. El razonamiento 16gico permite organizar el pensamiento de manera
coherente y estructurada, lo que resulta indispensable tanto para el aprendizaje

matematico como para la resolucion de problemas en diversos &mbitos de la vida.

Desde una perspectiva cognitiva, el razonamiento l6gico se manifiesta en la
capacidad del estudiante para identificar patrones, reconocer relaciones entre cantidades
y aplicar principios matematicos de forma consistente. Piaget (1973) sostiene que el
desarrollo del pensamiento 16gico se produce a través de la accion y la reflexion, cuando
el individuo interactiia con la realidad y reorganiza sus esquemas cognitivos. En este
sentido, la resolucion de problemas de cantidad ofrece un escenario propicio para que los

estudiantes construyan y fortalezcan estructuras logicas a partir de la experiencia.

La resolucion de problemas matematicos de cantidad exige que el estudiante siga
una secuencia logica de acciones, desde la comprensiéon del problema hasta la
comprobacion del resultado. Cada una de estas etapas requiere el uso de habilidades de

razonamiento, como la deduccion, la induccion y la generalizacion. Quifiones y Huiman
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(2022) sefialan que el proceso de resolucion de problemas, basado en las etapas
propuestas por Polya, favorece el desarrollo de un pensamiento logico organizado, al

guiar al estudiante en la toma de decisiones y en la evaluacion de sus procedimientos.

El razonamiento logico también se fortalece cuando los estudiantes deben
justificar sus procedimientos y explicar los resultados obtenidos. Argumentar una
solucion implica establecer relaciones causales y utilizar principios matematicos de
manera coherente, lo que contribuye a una comprension mas profunda de los conceptos.
Villalobos (2008) destaca que la resolucion de problemas promueve conductas criticas y
dialdgicas, permitiendo que los estudiantes desarrollen habilidades de razonamiento y

comunicacion matematica.

En el &mbito de la competencia de cantidad, el desarrollo del razonamiento l6gico
se refleja en la capacidad del estudiante para comprender el significado de las operaciones
y su relacion con las cantidades involucradas. El Ministerio de Educacion (2016) sefiala
que el manejo adecuado de niumeros y operaciones requiere que los estudiantes razonen
sobre las relaciones numéricas y no se limiten a la aplicacion mecanica de algoritmos.
Esta comprension logica permite enfrentar situaciones probleméticas de manera mas

eficaz y flexible.

Desde una perspectiva pedagogica, el desarrollo del razonamiento logico se ve
favorecido por estrategias de enseflanza que promuevan la participacion activa del
estudiante y la resolucion de problemas contextualizados. Fuster (2016) sostiene que el
aprendizaje se fortalece cuando los estudiantes enfrentan situaciones desafiantes que
requieren reflexion y analisis. En este sentido, la resolucion de problemas de cantidad se
convierte en una herramienta pedagdgica clave para estimular el razonamiento 16gico y

el pensamiento critico.

La educacion secundaria representa una etapa crucial para consolidar el
razonamiento 16gico, ya que los estudiantes comienzan a enfrentar problemas
matematicos de mayor complejidad que demandan un uso mas consciente y sistematico
del pensamiento 16gico. Fortalecer esta habilidad en esta etapa contribuye a mejorar el
desempefio académico y a preparar a los estudiantes para desafios futuros, tanto en el

ambito educativo como en la vida cotidiana.
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En sintesis, la resolucion de problemas matematicos de cantidad desempefia un
papel fundamental en el desarrollo del razonamiento l6gico en la educacion secundaria.
A través de la interaccion con situaciones problematicas, los estudiantes fortalecen su
capacidad de andlisis, deduccion y justificacion, construyendo un pensamiento logico
estructurado y coherente. Este desarrollo resulta esencial para la competencia matematica
de cantidad y para la formacion integral del estudiante, y se ve potenciado por la
implementacion de estrategias de aprendizaje activas y contextualizadas, como el modelo

70/20/10.

2.4.2. Formacion del pensamiento critico

La formacion del pensamiento critico constituye uno de los aportes més relevantes
de la resolucion de problemas matematicos de cantidad en la educacion secundaria, ya
que permite a los estudiantes analizar situaciones, evaluar informacion y tomar decisiones
fundamentadas a partir de criterios l6gicos y reflexivos. El pensamiento critico implica
cuestionar, interpretar y valorar la informacién disponible, habilidades que resultan
indispensables en el aprendizaje matemadtico y en la vida cotidiana. En este sentido, la
resolucién de problemas de cantidad se configura como un medio privilegiado para

promover el desarrollo de esta capacidad.

Desde una perspectiva cognitiva, el pensamiento critico se manifiesta cuando el
estudiante reflexiona sobre los procedimientos utilizados, evaliia la coherencia de los
resultados y considera distintas alternativas de solucion. Fuster (2016) sostiene que la
resolucion de problemas genera nuevos conocimientos cuando el estudiante analiza y
reflexiona sobre el proceso seguido, lo que contribuye al desarrollo de un pensamiento
mas profundo y auténomo. Este proceso reflexivo permite al estudiante trascender la
aplicacion mecanica de algoritmos y comprender el sentido de las operaciones

matematicas.

La formacion del pensamiento critico se fortalece cuando los estudiantes
participan activamente en todas las etapas del proceso de resolucion de problemas, desde
la comprension del enunciado hasta la comprobacion del resultado. Quifiones y Huiman
(2022) senalan que la reflexion sobre cada etapa del proceso permite al estudiante

identificar errores, ajustar estrategias y justificar sus decisiones, aspectos esenciales del
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pensamiento critico. Esta capacidad de autoevaluacion contribuye al desarrollo de

habilidades metacognitivas y a una mayor autonomia en el aprendizaje.

En el ambito de la competencia de cantidad, el pensamiento critico se evidencia
en la capacidad del estudiante para interpretar informacién numérica, establecer
relaciones entre cantidades y evaluar la pertinencia de los procedimientos utilizados. El
Ministerio de Educacion (2016) destaca que la competencia matematica implica no solo
realizar célculos, sino también argumentar y justificar las soluciones obtenidas. Esta
exigencia promueve una actitud critica frente a los resultados y favorece la construccion

de conocimientos solidos y significativos.

Desde el enfoque constructivista, la formacion del pensamiento critico se concibe
como un proceso que se desarrolla a partir de la interaccion del estudiante con situaciones
problematicas y con otros actores del proceso educativo. Piaget (1973) sostiene que el
aprendizaje se fortalece cuando el individuo reflexiona sobre sus acciones y reorganiza
sus esquemas cognitivos, lo que implica un ejercicio constante de analisis y evaluacion.
Asimismo, Wilmel (2008) destaca la importancia del consenso social en la validacion del
conocimiento, lo que resalta el valor del didlogo y la argumentacion en el desarrollo del

pensamiento critico.

La resolucion de problemas de cantidad también favorece la formacion del
pensamiento critico al enfrentar al estudiante con situaciones abiertas que admiten
multiples estrategias de solucion. Este tipo de problemas estimula la creatividad, la
exploracion de alternativas y la comparacion de procedimientos, promoviendo una actitud
reflexiva y analitica. Villalobos (2008) sefala que la resolucion de problemas promueve
conductas criticas y dialogicas, permitiendo que los estudiantes desarrollen habilidades

para cuestionar y justificar sus ideas.

Desde una perspectiva pedagogica, promover el pensamiento critico en la
educacion secundaria implica disenar actividades que desafien al estudiante y lo inviten
a reflexionar sobre su proceso de aprendizaje. Estrategias de aprendizaje activas y
contextualizadas, como las que propone el modelo 70/20/10, favorecen este desarrollo al

integrar la experiencia practica, el aprendizaje social y la orientacion docente. Garcés y
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Fernanda (2024) destacan que las estrategias metacognitivas fortalecen el pensamiento

analitico y critico, permitiendo al estudiante asumir un rol mas activo en su aprendizaje.

En sintesis, la resolucion de problemas matematicos de cantidad desempefia un
papel fundamental en la formacion del pensamiento critico en la educacion secundaria. A
través de la reflexion, la argumentacion y la evaluacion de procedimientos y resultados,
los estudiantes desarrollan habilidades esenciales para el aprendizaje autbnomo y la toma
de decisiones informadas. Este desarrollo resulta clave para la competencia matematica
de cantidad y para la formacion integral del estudiante, y se ve potenciado por la
implementacion de estrategias pedagogicas innovadoras orientadas al aprendizaje

significativo.

2.4.3. Transferencia de aprendizajes a la vida diaria

La transferencia de aprendizajes a la vida diaria constituye uno de los objetivos
fundamentales de la educacion matematica y un indicador clave de la calidad del proceso
de ensenanza-aprendizaje. En el contexto de la resolucion de problemas matemadticos de
cantidad, la transferencia se refiere a la capacidad del estudiante para aplicar los
conocimientos, habilidades y estrategias adquiridas en el aula a situaciones reales y
significativas fuera del entorno escolar. Esta capacidad permite que el aprendizaje
matematico trascienda el &mbito académico y se convierta en una herramienta funcional

para la toma de decisiones en la vida cotidiana.

Desde una perspectiva cognitiva, la transferencia de aprendizajes implica que el
estudiante reconozca similitudes entre distintas situaciones y sea capaz de adaptar los
conocimientos adquiridos a nuevos contextos. Fuster (2016) sostiene que la resolucion de
problemas genera aprendizajes transferibles cuando el estudiante reflexiona sobre los
procedimientos utilizados y comprende los principios subyacentes a las operaciones
matematicas. Este tipo de comprension profunda favorece la aplicacion del conocimiento
en situaciones diversas, como la administracion de recursos, la interpretacion de

informacion numérica y la resolucion de problemas practicos.

La resolucion de problemas de cantidad facilita la transferencia de aprendizajes al
promover el andlisis de situaciones contextualizadas que reflejan escenarios reales.

Quifones y Castellanos (2016) sefialan que este tipo de problemas fortalece la capacidad
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del estudiante para enfrentar dificultades de la vida cotidiana, ya que exige interpretar
datos, establecer relaciones entre cantidades y tomar decisiones fundamentadas. Al
trabajar con problemas que simulan situaciones reales, los estudiantes desarrollan

habilidades que pueden aplicar en contextos personales, sociales y académicos.

Desde el enfoque constructivista, la transferencia de aprendizajes se produce
cuando el estudiante construye el conocimiento a partir de la experiencia y logra
establecer conexiones significativas entre lo aprendido y su realidad. Piaget (1973)
sostiene que el aprendizaje se fortalece cuando el individuo interacta activamente con el
entorno y reorganiza sus esquemas cognitivos. En este sentido, la resolucion de problemas
de cantidad ofrece oportunidades para que los estudiantes relacionen los conceptos

matematicos con situaciones reales, favoreciendo una comprension funcional y duradera.

La transferencia de aprendizajes también se ve fortalecida por el desarrollo de
habilidades metacognitivas, que permiten al estudiante reflexionar sobre su propio
proceso de aprendizaje y reconocer cémo puede aplicar lo aprendido en diferentes
contextos. Garcés y Fernanda (2024) destacan que las estrategias metacognitivas
favorecen el pensamiento analitico y critico, facilitando la adaptacion de los
conocimientos a nuevas situaciones. Esta capacidad de reflexion resulta esencial para la

transferencia efectiva de aprendizajes matematicos.

En la educacion secundaria, la transferencia de aprendizajes adquiere especial
relevancia debido a que los estudiantes comienzan a asumir mayores responsabilidades y
a enfrentar situaciones que requieren el uso de habilidades matematicas en la vida diaria.
El manejo de cantidades, la interpretacion de datos y la resolucion de problemas practicos
son competencias necesarias para la gestion del tiempo, el manejo del dinero y la toma
de decisiones informadas. El Ministerio de Educacion (2016) destaca que la competencia
de cantidad permite a los estudiantes aplicar el conocimiento matematico en diversos

contextos, contribuyendo a su formacion integral.

Desde una perspectiva pedagogica, promover la transferencia de aprendizajes
implica disefiar estrategias de ensefianza que vinculen los contenidos matematicos con la
realidad del estudiante. El uso de problemas contextualizados, proyectos y actividades

practicas favorece la aplicacion del conocimiento en situaciones reales. Este enfoque
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resulta coherente con el modelo de aprendizaje 70/20/10, que prioriza el aprendizaje

experiencial y social, facilitando la conexion entre la teoria y la practica.

En sintesis, la transferencia de aprendizajes a la vida diaria constituye un
componente esencial de la resolucion de problemas matematicos de cantidad y un
objetivo central de la educacion secundaria. Al promover la aplicacion del conocimiento
matematico en contextos reales, se favorece un aprendizaje significativo, funcional y
duradero. En el marco de este estudio, la transferencia de aprendizajes se presenta como
un indicador clave del desarrollo de la competencia de cantidad, y su fortalecimiento se
ve potenciado por la implementacion de estrategias de aprendizaje activas y

contextualizadas, orientadas a la formacion integral del estudiante.

El desarrollo del presente capitulo ha permitido analizar de manera integral la
resolucion de problemas matematicos de cantidad como un eje central del aprendizaje
matematico en la educacion secundaria. A lo largo de sus secciones, se ha evidenciado
que la resolucion de problemas no constituye unicamente una técnica didactica, sino un
proceso cognitivo, reflexivo y contextualizado que articula conocimientos, habilidades

y actitudes necesarias para el desarrollo de la competencia matematica de cantidad.

El analisis de los referentes tedricos ha puesto de manifiesto que la resolucion de
problemas implica una secuencia estructurada de acciones —comprension del problema,
disefio del plan, ejecucion del plan y comprobacion del resultado— que orientan al
estudiante hacia una solucion consciente y fundamentada. Cada una de estas etapas
cumple un rol determinante en la construccion del aprendizaje, ya que favorece el
razonamiento 16gico, la planificacion estratégica, la aplicacion reflexiva de

procedimientos y la evaluacion critica de los resultados obtenidos.

Asimismo, se ha destacado que la competencia matematica de cantidad, tal
como es concebida en el curriculo nacional, trasciende el dominio de operaciones
aritméticas y se orienta al uso funcional de los niimeros en diversos contextos. Esta
competencia se fortalece cuando los estudiantes enfrentan situaciones problematicas
contextualizadas que demandan andlisis, argumentaciéon y toma de decisiones,

permitiendo una comprension mas profunda y significativa de la matematica.
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La importancia de la resolucion de problemas de cantidad se evidencia en su
contribucion al desarrollo del razonamiento légico, la formacion del pensamiento
critico y la transferencia de los aprendizajes a la vida diaria. Estas capacidades
resultan esenciales para la formacion integral del estudiante, ya que le permiten interpretar
la realidad, resolver situaciones cotidianas y actuar de manera autbnoma y responsable

frente a los desafios que se presentan en su entorno.

En conjunto, los fundamentos tedricos desarrollados en este capitulo sustentan la
necesidad de adoptar enfoques pedagdgicos que prioricen la resolucion de problemas
como eje del aprendizaje matematico. Este marco conceptual establece las bases para
comprender la pertinencia de implementar estrategias de aprendizaje innovadoras, como
el modelo 70/20/10, orientadas a fortalecer la competencia de cantidad mediante
experiencias significativas, aprendizaje colaborativo y reflexion constante. De este modo,
el capitulo prepara el terreno tedrico para el analisis del caso de estudio, en el que se
examina la aplicacion de dicho modelo y su impacto en la resolucion de problemas

matematicos de cantidad en la educacion secundaria.
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CAPITULO IlII

CASO DE ESTUDIO: APLICACION DEL
MODELO 70/20/10

La necesidad de fortalecer el aprendizaje de la matematica en la educacion
secundaria exige no solo el analisis tedrico de las estrategias pedagogicas, sino también
la contrastacion de estas propuestas en contextos educativos reales. En este sentido, el
presente capitulo se orienta a examinar de manera sistematica la aplicaciéon del modelo
de aprendizaje 70/20/10 como una estrategia didactica para mejorar la resolucion de

problemas matematicos de cantidad en estudiantes de una institucion educativa publica.

El capitulo se estructura como un caso de estudio que permite analizar, desde un
enfoque aplicado, como la implementacion del modelo 70/20/10 influye en el desarrollo
de la competencia matemdtica de cantidad. A partir de un disefio metodologico
cuidadosamente planificado, se describe el proceso de intervencion pedagogica, la
aplicacion de instrumentos de evaluacion y el analisis de los resultados obtenidos antes y
después de la implementacion del modelo. Este enfoque posibilita una comprension
profunda del impacto de la estrategia en el desempefio de los estudiantes y en los niveles

de logro alcanzados.

La aplicacion del modelo 70/20/10 en el contexto educativo seleccionado
responde a la necesidad de promover un aprendizaje activo, experiencial y colaborativo,
superando enfoques tradicionales centrados en la transmision de contenidos. Al integrar
el aprendizaje formal, social y experiencial, el modelo busca generar condiciones que
favorezcan la participacion activa del estudiante y el desarrollo de habilidades para la
resolucion de problemas matematicos de cantidad, en coherencia con los fundamentos

tedricos expuestos en los capitulos anteriores.

Este capitulo tiene como propdsito presentar y analizar los aspectos
metodoldgicos y los resultados del caso de estudio, con el fin de evidenciar la eficacia del
modelo 70/20/10 en la mejora del aprendizaje matematico. Asimismo, permite establecer

una conexion entre la teoria y la practica, aportando evidencia empirica que sustente la
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pertinencia de implementar estrategias de aprendizaje innovadoras en la educacion
secundaria, especialmente en contextos educativos que enfrentan desafios en el desarrollo

de competencias matematicas.

3.1 Contexto del estudio

El contexto en el que se desarrolla una investigacion educativa constituye un
elemento fundamental para comprender la naturaleza del problema abordado y la
pertinencia de la intervencion propuesta. En el presente caso de estudio, el analisis del
contexto permite situar la aplicacion del modelo de aprendizaje 70/20/10 dentro de una
realidad educativa concreta, caracterizada por desafios en el aprendizaje de la matematica
y, especificamente, en la resolucion de problemas matematicos de cantidad en el nivel

secundario.

La investigacion se desarrolla en una institucion educativa publica ubicada en la
region Loreto, un entorno que presenta particularidades sociales, culturales y educativas
propias de la Amazonia peruana. En este contexto, la educacion enfrenta diversas
limitaciones relacionadas con el acceso a recursos pedagoégicos, las brechas de
aprendizaje y las dificultades persistentes en el desarrollo de competencias matematicas.
Estas condiciones influyen directamente en el desempefio académico de los estudiantes y
demandan la implementacion de estrategias pedagdgicas contextualizadas que respondan

a sus necesidades reales.

En el nivel de educacion secundaria, la ensefianza de la matematica se ve afectada
por practicas pedagogicas tradicionales que priorizan la repeticion de procedimientos, lo
que dificulta la comprension profunda de los conceptos y la aplicacion del conocimiento
en situaciones problematicas. Esta realidad se refleja en los bajos niveles de logro en la
resolucion de problemas matemdticos de cantidad, evidenciando la necesidad de
replantear las metodologias de ensefianza y de incorporar modelos de aprendizaje que

promuevan la participacion activa del estudiante.

El contexto institucional del estudio se caracteriza por una poblacion estudiantil
diversa, con distintos ritmos y estilos de aprendizaje, lo que exige propuestas pedagogicas
flexibles e inclusivas. En este escenario, la aplicacion del modelo 70/20/10 se presenta

como una alternativa viable para fortalecer el aprendizaje matematico, al integrar
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experiencias practicas, aprendizaje social y orientacion formal, en coherencia con las

demandas del contexto educativo.

La descripcion del contexto del estudio permite comprender las condiciones en las
que se implementa la estrategia de aprendizaje y justifica la pertinencia del caso de
estudio. Asimismo, establece el marco de referencia necesario para interpretar los
resultados obtenidos y analizar el impacto del modelo 70/20/10 en la resolucion de

problemas matematicos de cantidad en estudiantes de educacion secundaria.

3.1.1. Caracteristicas de la institucion educativa

La institucion educativa donde se desarrolla el presente caso de estudio
corresponde a una entidad publica del nivel secundario, ubicada en el distrito de Andoas,
region Loreto, un contexto geografico y sociocultural propio de la Amazonia peruana.
Esta institucion atiende a una poblacion estudiantil proveniente mayoritariamente de
comunidades rurales y periurbanas, cuyas condiciones sociales, econdmicas y culturales
influyen de manera significativa en los procesos de ensefianza y aprendizaje. La
diversidad cultural y lingiiistica del entorno constituye un rasgo distintivo que plantea

desafios y oportunidades para la practica pedagogica.

En cuanto a su estructura organizativa, la institucion educativa ofrece el servicio
de educacioén secundaria en los cinco grados establecidos por el sistema educativo
nacional, con secciones que presentan un nimero reducido de estudiantes por aula. Esta
caracteristica permite un acompafiamiento mas cercano por parte de los docentes, aunque
también evidencia limitaciones en términos de recursos humanos y materiales. La
infraestructura escolar es basica y responde a las condiciones propias de la zona, lo que
exige a los docentes desarrollar estrategias creativas para optimizar el uso de los espacios

y materiales disponibles.

El 4rea de Matematica ocupa un lugar relevante dentro de la propuesta curricular
de la institucion; sin embargo, enfrenta dificultades relacionadas con el rendimiento
académico de los estudiantes, especialmente en la resolucion de problemas matematicos
de cantidad. Estas dificultades se manifiestan en la comprension de los enunciados, el

manejo de operaciones y la aplicacion de los conocimientos matematicos en situaciones
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contextualizadas. La ensefianza suele estar marcada por enfoques tradicionales, lo que

limita el desarrollo de competencias matematicas de manera integral.

La poblacién estudiantil presenta caracteristicas propias de la etapa adolescente,
con distintos ritmos y estilos de aprendizaje, asi como con necesidades educativas
diversas. Muchos estudiantes requieren un mayor acompaiamiento pedagodgico y
estrategias didacticas que favorezcan la motivacion, la participacion activa y el
aprendizaje significativo. En este contexto, la incorporacion de metodologias innovadoras
resulta fundamental para atender la diversidad y promover mejores resultados de

aprendizaje.

Desde el punto de vista pedagdgico, la institucion educativa muestra apertura a la
implementacion de propuestas innovadoras orientadas a la mejora del aprendizaje. La
disposicion del equipo directivo y docente para participar en procesos de intervencion
pedagdgica facilita la aplicacion de estrategias como el modelo de aprendizaje 70/20/10.
Esta actitud favorable hacia la innovacion constituye un factor clave para el desarrollo
del caso de estudio y para la evaluacion del impacto de la estrategia en el aprendizaje

matematico.

En sintesis, la institucion educativa se caracteriza por desenvolverse en un
contexto socioeducativo desafiante, con limitaciones estructurales y académicas, pero
también con potencialidades relacionadas con la diversidad cultural y la disposicion al
cambio pedagdgico. Estas caracteristicas justifican la pertinencia de implementar el
modelo 70/20/10 como una estrategia orientada a fortalecer la resolucion de problemas
matematicos de cantidad y a contribuir a la mejora de la calidad educativa en el nivel

secundario.

3.1.2. Situacion inicial del aprendizaje matematico

La situacidn inicial del aprendizaje matematico en la institucion educativa objeto
de estudio se caracteriza por la presencia de dificultades persistentes en el desarrollo de
la competencia matematica de cantidad, especialmente en lo referido a la resolucion de
problemas matematicos. Estas dificultades se evidencian en el desempefio académico de
los estudiantes de educacion secundaria, quienes muestran limitaciones para comprender

los enunciados de los problemas, identificar los datos relevantes y aplicar estrategias
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adecuadas para llegar a una solucion coherente. Esta realidad refleja una brecha entre los
contenidos abordados en el aula y la capacidad de los estudiantes para utilizarlos de

manera funcional.

Uno de los aspectos mas notorios de la situacion inicial es la predominancia de un
enfoque de ensefianza tradicional, centrado en la explicacion del docente y la repeticion
de procedimientos. Este enfoque ha limitado el desarrollo de habilidades de
razonamiento, planificacion y reflexion, necesarias para la resolucion de problemas
matematicos de cantidad. En consecuencia, los estudiantes tienden a aplicar algoritmos
de forma mecanica, sin una comprension profunda de los conceptos ni de las relaciones

entre las cantidades involucradas.

Asimismo, se observa que los estudiantes presentan dificultades en la
comprension lectora de los problemas matematicos, lo que afecta directamente la primera
etapa del proceso de resolucion. La interpretacion inadecuada de los enunciados conduce
a errores en la identificacion de la incognita y de los datos relevantes, condicionando
negativamente las etapas posteriores de disefio y ejecucion del plan. Esta situacion
evidencia la necesidad de fortalecer estrategias que promuevan la comprension del

problema como punto de partida del aprendizaje matematico.

En el ambito afectivo, la situacidon inicial del aprendizaje matemadtico se
caracteriza por una actitud poco favorable hacia la asignatura. Muchos estudiantes
manifiestan desinterés, inseguridad y ansiedad frente a los problemas matematicos, lo que
influye en su disposicion para enfrentar desafios y perseverar en la busqueda de
soluciones. Esta percepcion negativa se ve reforzada por experiencias previas de fracaso
académico y por la falta de estrategias pedagogicas que favorezcan la participacion activa

y el aprendizaje significativo.

Desde el punto de vista institucional, los resultados de las evaluaciones internas
reflejan bajos niveles de logro en la competencia de cantidad, especialmente en los
primeros grados de educacion secundaria. La mayoria de los estudiantes se ubica en
niveles iniciales o en proceso, lo que pone de manifiesto la urgencia de implementar
estrategias de intervencion pedagdgica orientadas a mejorar el aprendizaje matematico.

Esta situacion inicial constituye el punto de partida para la aplicacion del modelo de
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aprendizaje 70/20/10 como una alternativa para transformar la practica pedagogica y

fortalecer la resolucion de problemas matematicos de cantidad.

En sintesis, la situacion inicial del aprendizaje matematico en la institucion
educativa evidencia limitaciones tanto en el &mbito cognitivo como afectivo, asociadas a
enfoques pedagogicos tradicionales y a la falta de estrategias innovadoras. Este
diagnostico inicial justifica la implementacion de una intervencion educativa basada en
el modelo 70/20/10, orientada a promover un aprendizaje mas activo, significativo y

contextualizado en la educacion secundaria.

3.2 Disefio metodoldgico

El disefio metodoldgico constituye el eje estructural que orienta el desarrollo del
caso de estudio y permite asegurar la rigurosidad cientifica del proceso de investigacion.
En esta seccion se describen los criterios metodoldgicos que sustentan la aplicacion del
modelo de aprendizaje 70/20/10, asi como las decisiones adoptadas para analizar su
impacto en la resolucion de problemas matematicos de cantidad en estudiantes de
educacion secundaria. La claridad y coherencia del disefio metodologico resultan
fundamentales para garantizar la validez de los resultados obtenidos y su adecuada

interpretacion.

El estudio se enmarca en un enfoque cuantitativo, orientado a la medicion objetiva
de los cambios producidos en el desempefio de los estudiantes a partir de la intervencion
pedagdgica. Asimismo, responde a un tipo de investigacion aplicada, ya que busca ofrecer
una solucion practica a una problematica educativa concreta, relacionada con las
dificultades en el aprendizaje matemadtico. Desde esta perspectiva, el disefio metodologico
permite establecer una relacion directa entre la implementacién del modelo 70/20/10 y
los niveles de logro alcanzados por los estudiantes en la resolucion de problemas

matematicos de cantidad.

El disefio adoptado responde a una estructura preexperimental, que contempla la
aplicacion de instrumentos de evaluacion antes y después de la intervencion. Esta
secuencia metodoldgica permite comparar el desempeiio inicial y final de los estudiantes,
evidenciando los cambios generados por la aplicacion del modelo de aprendizaje. A través

de este disefio, se busca analizar de manera sistematica el efecto de la estrategia
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pedagogica en un contexto educativo real, manteniendo coherencia con los objetivos del

estudio.

La presente seccion tiene como proposito describir de manera general el disefio
metodologico del caso de estudio, estableciendo el marco de referencia para la
presentacion posterior de los procedimientos, instrumentos y técnicas de analisis
utilizados. Este enfoque metodoldgico permite articular la teoria desarrollada en los
capitulos anteriores con la practica educativa, proporcionando evidencia empirica sobre
la eficacia del modelo 70/20/10 en la mejora de la resolucion de problemas matematicos

de cantidad en la educacion secundaria.

3.2.1. Tipo, enfoque y nivel de investigacion

El presente caso de estudio se desarrolla bajo un tipo de investigacion aplicada,
ya que se orienta a la solucién de una problematica educativa concreta relacionada con
las dificultades en la resolucion de problemas matematicos de cantidad en estudiantes de
educacion secundaria. La investigacion aplicada se caracteriza por utilizar el
conocimiento cientifico con fines practicos, buscando generar mejoras directas en los
procesos de ensefianza y aprendizaje. En este sentido, la implementacion del modelo de
aprendizaje 70/20/10 responde a la necesidad de fortalecer la competencia matematica de

cantidad mediante una intervencion pedagogica contextualizada y pertinente.

En cuanto al enfoque de investigacion, el estudio adopta un enfoque
cuantitativo, debido a que se centra en la medicién objetiva del desempeiio de los
estudiantes antes y después de la intervencion. Este enfoque permite analizar los cambios
producidos a partir de la aplicacion del modelo 70/20/10, utilizando procedimientos
estadisticos que facilitan la comparacion de resultados y la verificacion de las hipotesis
planteadas. El enfoque cuantitativo resulta adecuado para evaluar el impacto de una
estrategia pedagdgica, ya que posibilita establecer relaciones entre las variables de estudio

y obtener conclusiones basadas en datos numéricos.

Desde el punto de vista del nivel de investigacion, el estudio se ubica en un nivel
explicativo, en la medida en que busca identificar y explicar los efectos de la aplicacion
del modelo de aprendizaje 70/20/10 en la resolucion de problemas matematicos de

cantidad. Este nivel de investigacion permite ir mas allda de la descripcion de los
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resultados, analizando cémo y por qué la estrategia implementada contribuye a mejorar
los niveles de logro de los estudiantes. Al establecer una relacion causal entre la estrategia
de aprendizaje y el desempefio matematico, el estudio aporta evidencia empirica que

sustenta la eficacia del modelo aplicado.

Asimismo, el estudio se apoya en un paradigma positivista, que orienta la
investigacion hacia la verificacion de hipotesis mediante la observacion y medicion de
fenomenos educativos. Desde este paradigma, se asume que la realidad puede ser
analizada de manera objetiva y que los resultados obtenidos pueden ser validados o
refutados a partir del andlisis de los datos. Este enfoque garantiza la rigurosidad
metodoldgica del estudio y permite generar conclusiones confiables sobre el impacto del

modelo 70/20/10 en el aprendizaje matematico.

En sintesis, el caso de estudio se caracteriza por ser una investigacion aplicada,
con enfoque cuantitativo y nivel explicativo, sustentada en el paradigma positivista. Estas
caracteristicas metodologicas permiten analizar de manera rigurosa la influencia del
modelo de aprendizaje 70/20/10 en la resolucion de problemas matematicos de cantidad,
proporcionando evidencia cientifica relevante para la mejora de la practica educativa en

el nivel secundario.

3.2.2. Disefio preexperimental

El disefio preexperimental constituye la estructura metodoldgica que orienta el
desarrollo del presente caso de estudio y permite analizar el efecto de la aplicacion del
modelo de aprendizaje 70/20/10 en la resolucion de problemas matematicos de cantidad.
Este tipo de disefio se caracteriza por trabajar con un solo grupo de estudio, al cual se le
aplica una medicion inicial, seguida de una intervencion pedagogica y, posteriormente,
una medicion final. Su uso resulta pertinente cuando se busca evaluar el impacto de una

estrategia educativa en contextos reales donde no es posible conformar grupos de control.

En el marco de esta investigacion, el diseno preexperimental se operacionaliza
mediante una secuencia claramente definida que comprende tres momentos
fundamentales. En primer lugar, se aplica una evaluacion inicial o pretest, con el proposito
de identificar el nivel de desempefio de los estudiantes en la resolucion de problemas

matematicos de cantidad antes de la intervencion. Esta medicion permite establecer una
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linea de base que servira como punto de comparacion para analizar los cambios

producidos tras la implementacion del modelo de aprendizaje 70/20/10.

El segundo momento corresponde a la intervencion pedagdgica, que consiste en
la aplicacion del modelo de aprendizaje 70/20/10 a través de sesiones disenadas para
fortalecer la competencia matematica de cantidad. Durante esta fase, se desarrollan
actividades que integran el aprendizaje formal, social y experiencial, promoviendo la
participacion activa del estudiante y la aplicacion practica de los conocimientos
matematicos. La intervencion se lleva a cabo de manera sistemdtica y planificada,

asegurando la coherencia entre los objetivos, las actividades y los criterios de evaluacion.

El tercer momento del disefio preexperimental consiste en la aplicacion de una
evaluacion final o postest, utilizando el mismo instrumento empleado en la medicion
inicial. Esta evaluaciéon permite identificar los niveles de logro alcanzados por los
estudiantes después de la intervencion y comparar los resultados con los obtenidos en el
pretest. La comparacion entre ambas mediciones facilita el analisis del impacto del

modelo 70/20/10 en la resolucion de problemas matematicos de cantidad.

El disefio preexperimental adoptado responde a la necesidad de analizar el efecto
de una estrategia pedagogica en un contexto educativo especifico, manteniendo un control
razonable sobre las variables de estudio. Si bien este disefio presenta limitaciones en
términos de control de variables externas, resulta adecuado para estudios de caracter
aplicado, ya que permite obtener evidencia empirica relevante sobre la eficacia de la

intervencion educativa.

En sintesis, el disefio preexperimental utilizado en el presente caso de estudio
proporciona un marco metodoldgico coherente para evaluar la aplicacion del modelo de
aprendizaje 70/20/10. A través de la comparacion entre los resultados del pretest y el
postest, se logra identificar los cambios en el desempefio de los estudiantes, aportando
informacion significativa sobre el impacto de la estrategia en la mejora de la resolucion

de problemas matematicos de cantidad en la educacion secundaria.
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3.2.3. Secuencia del proceso investigativo

La secuencia del proceso investigativo constituye el conjunto ordenado de
acciones que orientaron el desarrollo del caso de estudio, desde la identificacion del
problema hasta el analisis de los resultados obtenidos. Esta secuencia permiti6é organizar
de manera sistematica las etapas de la investigacion, garantizando coherencia entre los
objetivos planteados, el disefio metodoldgico y los procedimientos aplicados durante la
intervencion educativa. Su adecuada planificacion resulté fundamental para asegurar la

validez y confiabilidad de los resultados alcanzados.

El proceso investigativo se inicid6 con la identificacién y delimitacién del
problema de investigacion, centrado en las dificultades que presentan los estudiantes de
educacion secundaria en la resolucion de problemas matematicos de cantidad. A partir de
este diagnostico inicial, se formuld el proposito del estudio y se definieron los objetivos
de investigacion, orientados a evaluar el impacto del modelo de aprendizaje 70/20/10 en
el fortalecimiento de la competencia matematica de cantidad. Esta etapa permitio

establecer el marco de referencia conceptual y metodoldgico que guid todo el proceso.

En una segunda etapa, se procedio a la planificacion de la investigacion, que
incluyo la seleccion del enfoque, tipo y nivel de estudio, asi como la definicion del disefio
preexperimental. En esta fase se determinaron la poblacion y la muestra de estudio, se
elaboraron los instrumentos de recoleccion de datos y se disefid la intervencion
pedagogica basada en el modelo 70/20/10. Esta planificacion asegur6 que cada
componente del estudio respondiera a los objetivos planteados y a las caracteristicas del

contexto educativo.

La tercera etapa correspondio a la ejecucion del proceso investigativo. En primer
lugar, se aplico el pretest a los estudiantes seleccionados, con el fin de identificar el nivel
inicial de desempefio en la resolucion de problemas matematicos de cantidad.
Posteriormente, se desarrolld la intervencion pedagdgica mediante la implementacion de
sesiones experimentales, en las que se aplico de manera sistematica el modelo de
aprendizaje 70/20/10. Durante esta etapa, se promovio la participacion activa de los

estudiantes y se registraron las observaciones pertinentes para el seguimiento del proceso.
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La cuarta etapa del proceso investigativo consistio en la aplicacion del postest,
utilizando el mismo instrumento empleado en la evaluacidon inicial. Esta medicion
permitié recoger informacion sobre los niveles de logro alcanzados por los estudiantes
después de la intervencion, facilitando la comparacion entre los resultados del pretest y
el postest. A partir de los datos obtenidos, se procedio a la organizacion y procesamiento
de la informacion, utilizando técnicas estadisticas adecuadas al enfoque cuantitativo del

estudio.

Finalmente, la tltima etapa del proceso investigativo estuvo orientada al analisis
e interpretacion de los resultados. Se elaboraron tablas y graficos estadisticos que
permitieron visualizar los cambios en el desempenio de los estudiantes y evaluar el
impacto del modelo de aprendizaje 70/20/10. Con base en este analisis, se formularon las
conclusiones y recomendaciones del estudio, estableciendo aportes relevantes para la

practica pedagdgica y la mejora del aprendizaje matematico en la educacion secundaria.

En sintesis, la secuencia del proceso investigativo se desarrolld6 de manera
ordenada y coherente, integrando las distintas etapas del estudio desde la planificacion
hasta la interpretacion de los resultados. Esta secuencia permitié articular la teoria y la
practica, aportando evidencia empirica sobre la eficacia del modelo de aprendizaje
70/20/10 en la resolucion de problemas matematicos de cantidad en un contexto educativo

real.

3.3 Poblacion y muestra

La definicion de la poblacion y la seleccion de la muestra constituyen elementos
fundamentales del disefio metodoldgico, ya que permiten delimitar el grupo de estudio y
garantizar la pertinencia de los resultados obtenidos. En el presente caso de estudio, la
poblacion y la muestra se establecen en funcion de los objetivos de la investigacion y del
contexto educativo en el que se aplica el modelo de aprendizaje 70/20/10, asegurando

coherencia entre el problema investigado y los sujetos participantes.

La poblacion del estudio esta conformada por estudiantes de educacion secundaria
de una institucion educativa publica de la region Loreto, quienes presentan caracteristicas
propias del contexto socioeducativo amazonico. Este grupo representa el universo sobre

el cual se pretende analizar la problematica relacionada con la resolucion de problemas
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matematicos de cantidad y evaluar el impacto de la estrategia de aprendizaje

implementada.

La muestra, por su parte, se selecciona atendiendo a criterios de accesibilidad y
pertinencia, propios de un estudio de carécter aplicado y con disefio preexperimental. La
eleccion de los participantes responde a la necesidad de trabajar con un grupo especifico
que permita observar de manera directa los efectos de la intervencidén pedagodgica,
manteniendo un control razonable sobre el proceso de implementaciéon del modelo

70/20/10.

Esta seccion tiene como proposito describir de manera general las caracteristicas
de la poblacion y la muestra del estudio, asi como los criterios utilizados para su seleccion.
A partir de esta delimitacion, se establece el marco poblacional que sustenta el analisis de

los resultados y la validez de las conclusiones alcanzadas en el caso de estudio.

3.3.1. Caracteristicas de la poblacion

La poblaciéon del presente caso de estudio esta conformada por estudiantes de
educacion secundaria de una institucion educativa publica ubicada en el distrito de
Andoas, region Loreto. Este grupo poblacional presenta caracteristicas particulares
asociadas a su contexto geografico, social y cultural, propias de la Amazonia peruana, las
cuales influyen de manera significativa en los procesos de ensefianza y aprendizaje,

especialmente en el area de Matematica.

La poblacion estudiantil estd distribuida en los cinco grados de educacion
secundaria, con una matricula que incluye tanto estudiantes varones como mujeres, en
proporciones relativamente equilibradas. Los estudiantes pertenecen, en su mayoria, a
familias de nivel socioecondomico medio y bajo, cuyas actividades econdmicas se
relacionan con labores agricolas, comerciales y de subsistencia. Estas condiciones
socioecondmicas influyen en el acceso a recursos educativos y en el acompanamiento

académico fuera del entorno escolar.

Desde el punto de vista académico, la poblacion presenta dificultades recurrentes
en el aprendizaje matematico, particularmente en la resolucion de problemas matematicos

de cantidad. Estas dificultades se evidencian en la comprension de los enunciados, el
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manejo de operaciones basicas y la aplicacion de estrategias para resolver situaciones
problematicas. Los resultados de evaluaciones internas muestran que una proporcion
significativa de los estudiantes se ubica en niveles iniciales o en proceso en la
competencia de cantidad, lo que refleja la necesidad de implementar estrategias

pedagogicas orientadas a mejorar el desempefio en esta area.

En cuanto a las caracteristicas cognitivas y actitudinales, los estudiantes presentan
diversidad de ritmos y estilos de aprendizaje, asi como distintos niveles de motivacion
frente al area de Matematica. Algunos estudiantes manifiestan interés y disposicion para
aprender, mientras que otros muestran desinterés, inseguridad o ansiedad ante los
problemas matematicos, factores que inciden en su desempefio académico. Esta
diversidad plantea el desafio de disefiar propuestas pedagdgicas inclusivas que atiendan

las necesidades individuales y promuevan la participacion activa de todos los estudiantes.

Desde una perspectiva sociocultural, la poblacion estudiantil se caracteriza por
una rica diversidad cultural, que incluye costumbres, valores y formas de interaccion
propias de la regién amazonica. Esta diversidad constituye un recurso valioso para el
aprendizaje, siempre que se integren estrategias pedagogicas contextualizadas que
reconozcan y valoren el entorno de los estudiantes. En este sentido, la incorporacion de
problemas matematicos relacionados con situaciones cotidianas de su contexto favorece

una mayor comprension y significatividad del aprendizaje.

En sintesis, la poblacion del estudio presenta caracteristicas socioeducativas que
justifican la implementaciéon de una intervencion pedagogica basada en el modelo de
aprendizaje 70/20/10. La presencia de dificultades en la resolucion de problemas
matematicos de cantidad, junto con la diversidad de estilos de aprendizaje y el contexto
sociocultural particular, refuerzan la pertinencia de aplicar estrategias innovadoras

orientadas a fortalecer la competencia matematica de cantidad en la educacion secundaria.

3.3.2. Seleccién de la muestra

La seleccion de la muestra en el presente caso de estudio se realizd de manera
intencional, atendiendo a las caracteristicas del disefio preexperimental y a los objetivos
de la investigacion. Este tipo de seleccion resulta pertinente cuando se busca analizar el

efecto de una intervencion pedagdgica en un contexto educativo especifico, donde no es
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posible realizar una seleccion aleatoria de los participantes. En este sentido, la muestra
fue elegida considerando criterios de accesibilidad, pertinencia y viabilidad para la

aplicacion del modelo de aprendizaje 70/20/10.

La muestra estuvo conformada por estudiantes del primer grado de educacion
secundaria de la institucion educativa publica objeto de estudio. Este grupo fue
seleccionado debido a que presenta mayores dificultades en la resolucion de problemas
matematicos de cantidad, lo que lo convierte en un grupo clave para evaluar el impacto
de la estrategia de aprendizaje propuesta. Asimismo, la eleccion del primer grado permite
intervenir en una etapa temprana de la educacion secundaria, favoreciendo el

fortalecimiento progresivo de la competencia de cantidad.

Desde el punto de vista cuantitativo, la muestra estuvo integrada por un total de
veintiocho estudiantes, entre varones y mujeres, que cumplian con los criterios de
inclusion establecidos para el estudio. Estos criterios consideraron la pertenencia al
primer grado de educacion secundaria y la asistencia regular a las sesiones de aprendizaje
programadas durante la intervencion. Se excluyeron del estudio aquellos estudiantes de
otros grados o de instituciones educativas diferentes, asi como aquellos que no

participaron de manera continua en el proceso.

El tipo de muestreo utilizado fue no probabilistico por conveniencia, lo que
implica que los participantes fueron seleccionados en funcién de su disponibilidad y
facilidad de acceso. Este tipo de muestreo es comun en investigaciones educativas de
caracter aplicado, ya que permite desarrollar estudios en contextos reales sin alterar la
dindmica institucional. Si bien este método presenta limitaciones en términos de
generalizacion de los resultados, resulta adecuado para analizar el impacto de una

estrategia pedagogica en un grupo especifico.

La seleccion de la muestra se realizo con el conocimiento y la autorizacion de las
autoridades educativas de la institucidn, asi como con el consentimiento informado de los
padres de familia y el asentimiento de los estudiantes. Este procedimiento garantizé el
cumplimiento de los principios éticos de la investigacion y asegurd la participacion

voluntaria de los sujetos del estudio.
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En sintesis, la seleccion de la muestra respondié a criterios metodoldgicos y
contextuales que permitieron evaluar de manera pertinente la aplicacion del modelo de
aprendizaje 70/20/10. La eleccion de un grupo especifico de estudiantes de primer grado
de secundaria facilité el andlisis del impacto de la intervencion y aporté informacion
relevante sobre la eficacia de la estrategia en la mejora de la resolucion de problemas

matematicos de cantidad en un contexto educativo real.

3.4 Técnicas e instrumentos de investigacion

Las técnicas e instrumentos de investigacion constituyen elementos esenciales
para la recoleccion de informacion vélida y confiable en el desarrollo del caso de estudio.
Su adecuada seleccion y aplicacion permiten obtener datos precisos sobre el desempefio
de los estudiantes y evaluar de manera objetiva el impacto de la implementacion del
modelo de aprendizaje 70/20/10 en la resolucion de problemas matematicos de cantidad.
En este sentido, la coherencia entre los objetivos de la investigacion, las técnicas
empleadas y los instrumentos utilizados resulta fundamental para garantizar la

rigurosidad del proceso investigativo.

En el presente estudio, las técnicas e instrumentos se seleccionaron en funcion del
enfoque cuantitativo y del disefio preexperimental adoptado. Estos recursos permitieron
registrar de manera sistematica los niveles de logro de los estudiantes antes y después de
la intervencion pedagogica, facilitando la comparacion de resultados y el analisis de los
cambios producidos. Asimismo, la utilizacion de instrumentos adecuados permitio
evaluar las distintas dimensiones de la competencia matematica de cantidad,

considerando las etapas del proceso de resolucion de problemas.

Esta seccion tiene como proposito describir las técnicas e instrumentos de
investigacion empleados en el estudio, asi como su pertinencia para la recoleccion de
datos. A partir de esta descripcion, se establece el marco metodologico que sustenta el
analisis de los resultados y la formulacién de conclusiones sobre la eficacia del modelo
de aprendizaje 70/20/10 en la mejora del aprendizaje matematico en la educacioén

secundaria.

Freddy Guerrero Dongo 111



Estrategias de aprendizaje en la resolucion de problemas de cantidad
Estudiantes de una institucion educativa publica de Loreto

3.4.1. Observacion como técnica

La observacion constituye una técnica fundamental en la investigacion educativa,
especialmente cuando se busca analizar de manera directa y sistematica el
comportamiento, el desempefio y las actitudes de los estudiantes durante el proceso de
ensefnanza y aprendizaje. En el presente caso de estudio, la observacion se emple6 como
técnica principal para recoger informacion sobre el desarrollo de la competencia
matematica de cantidad y el desempeno de los estudiantes en la resolucion de problemas

matematicos antes y después de la aplicacion del modelo de aprendizaje 70/20/10.

La observacion se caracteriza por permitir el registro objetivo de los hechos tal
como ocurren en el contexto natural, sin la intervencion directa del investigador en el
desarrollo de las actividades. Hernandez et al. (2012) sefialan que esta técnica consiste en
observar de manera intencional y sistematica un fendmeno, registrando inicamente los
comportamientos y acciones observables, sin emitir juicios subjetivos. Esta caracteristica
la convierte en una herramienta idonea para evaluar procesos educativos y conductas

relacionadas con el aprendizaje.

En este estudio, la observacion se orient6 a identificar el nivel de logro de los
estudiantes en las distintas etapas del proceso de resolucion de problemas matematicos
de cantidad, tales como la comprension del problema, el disefio del plan, la ejecucion del
plan y la comprobacion del resultado. A través de la observacion, fue posible registrar
como los estudiantes interpretan los enunciados, seleccionan estrategias, aplican
procedimientos y reflexionan sobre los resultados obtenidos, lo que permiti6 obtener una

vision integral de su desempeno matematico.

La observacion se aplicé de manera estructurada, utilizando criterios previamente
definidos que permitieron registrar de forma sistematica las conductas relacionadas con
la competencia de cantidad. Este tipo de observacion favorece la consistencia en el
registro de la informacion y contribuye a la confiabilidad de los datos obtenidos.
Asimismo, permitié comparar el desempefio de los estudiantes en distintos momentos del
proceso investigativo, facilitando el andlisis de los cambios producidos a partir de la

intervencion pedagogica.
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Desde una perspectiva pedagdgica, la observacion no solo permitid recoger
informacion sobre los resultados del aprendizaje, sino también sobre el proceso seguido
por los estudiantes. Esta informacion resulté valiosa para comprender las dificultades y
avances en la resolucion de problemas matematicos, asi como para identificar los efectos
del modelo de aprendizaje 70/20/10 en la participacion, motivacion y autonomia de los

estudiantes durante las sesiones de aprendizaje.

En sintesis, la observaciéon como técnica de investigacidbn permitié recoger
informacion directa, sistematica y objetiva sobre el desempefio de los estudiantes en la
resolucion de problemas matematicos de cantidad. Su aplicacion en el presente caso de
estudio contribuy¢ a evaluar el impacto del modelo de aprendizaje 70/20/10 y a generar
evidencia empirica sobre su eficacia en el fortalecimiento de la competencia matematica

de cantidad en la educacion secundaria.

3.4.2. Lista de cotejo como instrumento

La lista de cotejo constituye un instrumento de evaluacion ampliamente utilizado
en la investigacion educativa debido a su capacidad para registrar de manera sistematica
y objetiva la presencia o ausencia de determinados comportamientos, habilidades o
desempetios. En el presente caso de estudio, la lista de cotejo se empled como instrumento
principal para evaluar el nivel de logro de los estudiantes en la resolucion de problemas
matematicos de cantidad, antes y después de la aplicacion del modelo de aprendizaje

70/20/10.

Este instrumento se caracteriza por estar estructurado en una serie de items
previamente definidos, que responden a indicadores especificos relacionados con la
competencia matematica de cantidad. Segun el Ministerio de Educacion (2020), la lista
de cotejo es un instrumento adecuado para evaluar habilidades, destrezas y actitudes, ya
que permite observar y registrar de manera clara y ordenada el desempeiio del estudiante
en situaciones reales de aprendizaje. Su uso resulta pertinente cuando se busca evaluar

procesos, mas alla de resultados finales.

En el presente estudio, la lista de cotejo fue elaborada considerando las
dimensiones del proceso de resolucion de problemas matematicos de cantidad, tales como

la comprension del problema, el disefio del plan, la ejecucion del plan y la comprobacion

Freddy Guerrero Dongo 113



Estrategias de aprendizaje en la resolucion de problemas de cantidad
Estudiantes de una institucion educativa publica de Loreto

del resultado. Cada dimension incluy6 indicadores especificos que permitieron evaluar
aspectos como la identificacién de datos, la seleccion de estrategias, la aplicacion de
procedimientos y la reflexion sobre los resultados. Esta estructura garantizé una

evaluacion integral y coherente con los objetivos del estudio.

La aplicacion de la lista de cotejo se realizd en dos momentos clave del proceso
investigativo: durante la evaluacién inicial o pretest y en la evaluacion final o postest.
Esta doble aplicacion permitié comparar los niveles de logro alcanzados por los
estudiantes antes y después de la intervencion pedagdgica, facilitando el andlisis del
impacto del modelo de aprendizaje 70/20/10. La utilizacion del mismo instrumento en

ambas mediciones contribuyo6 a la consistencia y confiabilidad de los datos obtenidos.

Desde el punto de vista metodoldgico, la lista de cotejo permitid obtener
informacion cuantificable sobre el desempeno de los estudiantes, lo que resultd coherente
con el enfoque cuantitativo del estudio. Los registros obtenidos fueron organizados y
procesados mediante técnicas estadisticas, permitiendo identificar cambios significativos

en los niveles de logro de la competencia matematica de cantidad.

En sintesis, la lista de cotejo como instrumento de investigacion permiti6 evaluar
de manera objetiva y sistematica el desempefio de los estudiantes en la resolucion de
problemas matematicos de cantidad. Su aplicacion en el presente caso de estudio aportod
informacion relevante para analizar la eficacia del modelo de aprendizaje 70/20/10 y
sustentar las conclusiones sobre su impacto en el aprendizaje matematico en la educacion

secundaria.

3.5 Procedimiento del estudio

El procedimiento del estudio comprende el conjunto de acciones organizadas y
secuenciales que permitieron llevar a cabo la investigacion de manera sistematica y
coherente con el disefio metodologico planteado. Esta seccion describe el proceso seguido
para la implementacion del modelo de aprendizaje 70/20/10, asi como las etapas
desarrolladas desde la planificacion de la intervencion hasta la recoleccion y analisis de
los datos obtenidos. La claridad en la descripcion del procedimiento resulta fundamental

para asegurar la transparencia del estudio y la reproducibilidad de la investigacion.
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En el presente caso de estudio, el procedimiento se estructurd en etapas claramente
definidas, orientadas a garantizar el cumplimiento de los objetivos de la investigacion y
el adecuado desarrollo de la intervencion pedagogica. Cada una de estas etapas se disefid
considerando las caracteristicas del contexto educativo, la poblacion participante y los

principios éticos que rigen la investigacion educativa.

Esta seccion tiene como proposito presentar de manera general el procedimiento
seguido durante el estudio, estableciendo el marco operativo que sustentd la aplicacion
del modelo de aprendizaje 70/20/10 y la evaluacién de su impacto en la resolucion de
problemas matematicos de cantidad. A partir de esta descripcion, se facilita la
comprension del proceso investigativo y se proporciona una base solida para el analisis

de los resultados obtenidos.

3.5.1. Aplicacién del pretest

La aplicacion del pretest constituy6 la primera etapa operativa del procedimiento
del estudio y tuvo como proposito identificar el nivel inicial de desempefio de los
estudiantes en la resolucion de problemas matematicos de cantidad. Esta evaluacion
inicial permiti6 establecer una linea de base sobre la cual se compararon posteriormente
los resultados obtenidos tras la implementacion del modelo de aprendizaje 70/20/10. El
pretest se aplico antes de iniciar la intervencion pedagdgica, garantizando que los

resultados reflejaran las condiciones reales del aprendizaje matematico previo al estudio.

El pretest se administrd a los estudiantes de la muestra en un ambiente escolar
habitual, con el fin de asegurar condiciones de aplicacion naturales y reducir posibles
sesgos asociados al contexto. Previamente, se coordind con la direccion de la institucion
educativa y con los docentes del area de Matematica para programar la evaluacion,
respetando los horarios establecidos y las normas institucionales. Asimismo, se informo
a los estudiantes sobre el proposito de la evaluacion, enfatizando que los resultados no

tendrian efectos calificativos, sino que servirian para fines exclusivamente investigativos.

El instrumento utilizado en la aplicacion del pretest fue la lista de cotejo, elaborada
especificamente para evaluar la competencia matematica de cantidad en funcion de las
etapas del proceso de resolucion de problemas. A través de la observacion sistematica, se

registré el desempenio de los estudiantes en aspectos relacionados con la comprension del
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problema, el disefo del plan, la ejecucion del plan y la comprobacion del resultado. Esta
evaluacion permitio identificar fortalezas y debilidades en cada una de las dimensiones

evaluadas.

Durante la aplicacion del pretest, los estudiantes resolvieron situaciones
problematicas relacionadas con cantidades, disefiadas de acuerdo con su nivel educativo
y con los contenidos curriculares correspondientes. El investigador observé el desarrollo
de las actividades y registro los desempefios observables en la lista de cotejo, asegurando
un registro objetivo y sistematico de la informacion. Este procedimiento permitié obtener

datos precisos sobre el nivel inicial de logro de los estudiantes.

Los resultados obtenidos en el pretest evidenciaron un predominio de niveles
iniciales y en proceso en la resolucion de problemas matematicos de cantidad, lo que
confirmo la existencia de dificultades en la competencia evaluada y justifico la necesidad
de implementar una intervencion pedagogica. Estos resultados sirvieron como punto de
referencia para el analisis comparativo posterior y para la evaluacion del impacto del

modelo de aprendizaje 70/20/10.

En sintesis, la aplicacion del pretest permiti6 diagnosticar el estado inicial del
aprendizaje matematico de los estudiantes y establecer una base objetiva para la
comparacion de resultados. Esta etapa resulté fundamental para el desarrollo del estudio,
ya que oriento la intervencion pedagdgica y proporciond informacion clave para evaluar
la eficacia del modelo de aprendizaje 70/20/10 en la mejora de la resolucion de problemas

matematicos de cantidad.

3.5.2. Implementacion de la estrategia

La implementacion de la estrategia de aprendizaje constituy6 la etapa central del
procedimiento del estudio, en la cual se aplicé de manera sistematica el modelo de
aprendizaje 70/20/10 con el propodsito de fortalecer la resolucion de problemas
matematicos de cantidad en los estudiantes de educacion secundaria. Esta fase se
desarroll6 a partir de los resultados obtenidos en el pretest, los cuales evidenciaron la
necesidad de intervenir pedagdgicamente para mejorar los niveles de logro en la

competencia evaluada.
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La estrategia se implemento a través de un conjunto de sesiones de aprendizaje
planificadas y organizadas, orientadas a integrar los tres componentes del modelo
70/20/10: aprendizaje formal, aprendizaje social y aprendizaje experiencial. Cada sesion
fue disefiada considerando los objetivos de aprendizaje, los contenidos curriculares del
area de Matematica y las caracteristicas de los estudiantes, promoviendo un enfoque

activo y participativo.

En el componente de aprendizaje formal, se desarrollaron actividades orientadas
a la explicacion y clarificacion de conceptos matematicos relacionados con la resolucion
de problemas de cantidad. Estas actividades incluyeron la orientacion docente, el andlisis
guiado de ejemplos y la revision de procedimientos basicos necesarios para abordar las
situaciones problematicas. Este componente permitid establecer una base conceptual

solida que sirvid de soporte para las actividades posteriores.

El aprendizaje social se promovido mediante el trabajo colaborativo entre los
estudiantes, favoreciendo el intercambio de ideas, la discusion de estrategias y la
comparacion de procedimientos. A través de actividades grupales y dindmicas de
interaccion, los estudiantes compartieron sus enfoques para resolver problemas,
fortaleciendo la comprension colectiva y el aprendizaje a partir de la experiencia de sus
pares. Esta interaccion contribuyd al desarrollo de habilidades comunicativas y al

fortalecimiento del pensamiento critico.

El aprendizaje experiencial, que constituye el eje principal del modelo 70/20/10,
se desarrolld a través de la resolucion de problemas contextualizados y actividades
préacticas que permitieron a los estudiantes aplicar los conocimientos adquiridos en
situaciones cercanas a su realidad. Durante estas actividades, los estudiantes enfrentaron
desafios matematicos que demandaron la comprension del problema, la planificacion de
estrategias, la ejecucion de procedimientos y la comprobacion de resultados. Este enfoque

favorecio el aprendizaje significativo y la transferencia de conocimientos.

A lo largo de la implementacion de la estrategia, el docente desempefié un rol de
facilitador y mediador del aprendizaje, brindando acompafiamiento y retroalimentacioén
oportuna a los estudiantes. Se promovié un clima de confianza y participacion, en el cual

el error fue considerado una oportunidad de aprendizaje y reflexion. Este

Freddy Guerrero Dongo 117



Estrategias de aprendizaje en la resolucion de problemas de cantidad
Estudiantes de una institucion educativa publica de Loreto

acompanamiento contribuy¢ a fortalecer la motivacion, la autonomia y la disposicion de

los estudiantes frente a los desafios matematicos.

La implementaciéon de la estrategia se desarrolld6 de manera progresiva y
sistematica, asegurando la coherencia entre las sesiones de aprendizaje y los objetivos del
estudio. Durante esta etapa, se registraron observaciones relevantes sobre el desempefio
de los estudiantes, lo que permitio realizar ajustes pedagdgicos y optimizar el desarrollo

de las actividades.

En sintesis, la implementacion de la estrategia basada en el modelo de aprendizaje
70/20/10 permitid transformar la dindmica de ensefianza-aprendizaje, promoviendo un
enfoque activo, colaborativo y experiencial en la resolucion de problemas matematicos
de cantidad. Esta etapa resultdo clave para generar los cambios observados en el
desempefio de los estudiantes y sento las bases para la evaluacion posterior del impacto

de la intervencion pedagogica.

3.5.3. Aplicacion del posttest

La aplicacion del posttest constituyo la etapa final del procedimiento del estudio
y tuvo como proposito evaluar los niveles de logro alcanzados por los estudiantes en la
resolucion de problemas matematicos de cantidad después de la implementacion del
modelo de aprendizaje 70/20/10. Esta evaluaciéon permitio identificar los cambios
producidos en el desempefio de los estudiantes como resultado de la intervencion

pedagdgica y comparar dichos resultados con los obtenidos en la medicion inicial.

El posttest se aplico una vez culminadas todas las sesiones de aprendizaje
correspondientes a la implementacion de la estrategia, asegurando que los estudiantes
hubieran participado en la totalidad del proceso. Al igual que en la aplicacion del pretest,
la evaluacion se realizd en el contexto habitual del aula, con el fin de mantener

condiciones similares y garantizar la validez de la comparacion entre ambas mediciones.

El instrumento utilizado para la aplicacion del posttest fue la misma lista de cotejo
empleada en la evaluacion inicial. Esta decision metodologica permitid asegurar la
consistencia en la recoleccion de datos y facilitd el andlisis comparativo de los niveles de

logro antes y después de la intervencion. A través de la observacion sistematica, se
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registro el desempefio de los estudiantes en las distintas dimensiones de la resolucion de
problemas matematicos de cantidad, considerando la comprension del problema, el

disenio del plan, la ejecucion del plan y la comprobacion del resultado.

Durante la aplicacion del posttest, los estudiantes resolvieron situaciones
problematicas similares en nivel de complejidad a las planteadas en el pretest, lo que
permiti6 evaluar de manera objetiva los avances en la competencia matematica de
cantidad. El investigador observo el desarrollo de las actividades y registro los
desempefios evidenciados, poniendo especial atencion en la aplicacion de estrategias, la

coherencia de los procedimientos y la reflexion sobre los resultados obtenidos.

Los resultados obtenidos en el posttest evidenciaron una mejora significativa en
los niveles de logro de los estudiantes, reflejando avances en todas las etapas del proceso
de resolucion de problemas matematicos de cantidad. Se observé un incremento notable
en el nimero de estudiantes que alcanzaron el nivel de logro previsto, asi como una
reduccién en los niveles iniciales, lo que confirm6 el impacto positivo de la estrategia

implementada.

En sintesis, la aplicacion del posttest permitio evaluar de manera objetiva los
efectos de la implementacion del modelo de aprendizaje 70/20/10 en el aprendizaje
matematico. Esta etapa resulté fundamental para la validacion de las hipotesis del estudio
y para la formulacion de conclusiones sobre la eficacia de la estrategia en la mejora de la

resolucion de problemas matematicos de cantidad en la educacion secundaria.

3.6 Resultados del estudio

El presente apartado expone los resultados obtenidos a partir de la aplicacion del
disefio metodologico planteado, con el propdsito de analizar el impacto de la
implementacién del modelo de aprendizaje 70/20/10 en la resolucion de problemas
matematicos de cantidad en estudiantes de educacion secundaria. Los resultados permiten
evidenciar los cambios producidos en los niveles de logro de los estudiantes como
consecuencia de la intervencion pedagogica, estableciendo una comparacion entre la

situacion inicial y final del proceso de aprendizaje.
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A continuacion se presentan las tablas de frecuencia y los graficos estadisticos,
elaborados en funcion del disefio de la investigacion, que muestran de manera sistematica
los resultados del pretest y del postest. Estos resultados se encuentran directamente
relacionados con los objetivos del estudio, ya que permiten evaluar el nivel de logro
alcanzado por los estudiantes en la resolucion de problemas matematicos de cantidad y

en cada una de las etapas del proceso de resolucion.

La presentacion y analisis de los resultados se orienta a describir las variaciones
observadas en el desempefio de los estudiantes, considerando los niveles de inicio,
proceso y logro previsto. Asimismo, se busca identificar tendencias y evidencias que
permitan valorar la eficacia del modelo de aprendizaje 70/20/10 como estrategia para

fortalecer la competencia matematica de cantidad.

Este apartado constituye un elemento clave del caso de estudio, ya que
proporciona la base empirica para la discusion de los resultados y la formulacion de
conclusiones. A partir de los datos obtenidos, se establece una relacion directa entre la
intervencion pedagogica y los avances evidenciados en el aprendizaje matematico,
contribuyendo a sustentar la pertinencia de la estrategia implementada en el contexto

educativo analizado.

3.6.1. Resultados descriptivos PRE TEST DEL POS TEST

Objetivo general: Determinar el nivel de logro en la solucién de ejercicios
matematicos de cantidad en alumnos de educacién secundaria en una L.E publica de

Loreto.
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Tabla 1

Nivel general del pre-test y post-test de la variable resolucion de problemas de

cantidad.

Intervalo Nivel Pretest Postest Dif (post-pre)

N° % N % N %
0-26 Inicio 20 71.4% 0 -20 -71.4%
27-53 Proceso 2 7.10% 4 50% 2 42.9%
54-80 Logro 6 21.4% 24 50% 18 28.6%

previsto
Total 28 100% 28 100% - -
Figura 1

Impacto de la estrategia de aprendizaje en la mejora de la RPM

80% 71%

50%

60%

40%

20% 7%

0%
Inicio Proceso Logro previsto

M PRETEST mPOSTEST

Segtin la tabla N° 01 y la figura N° 01, los resultados del pre test muestran que el
71% de los alumnos se encuentran en el nivel de inicio y el 7% en el nivel de proceso. En
el pos test, el 50% alcanza el nivel de logro previsto y el 50% se mantiene en proceso. Al
comparar los resultados, se observa un aumento en el porcentaje de estudiantes en el nivel

de logro previsto tras la aplicacion de la estrategia de aprendizaje Modelo 70/20/10.
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Objetivo especifico N°01: Verificar el nivel de comprension del problema en la
solucion de ejercios matematicos de cantidad en alumnos de educacion secundaria en una
L.E publica de Loreto, tras la implementacion de la estrategia de aprendizaje Modelo

70/20/10 en 2024.
Tabla 2

Nivel de Comprension del problema segun el pretest y postest

Intervalo Nivel Pretest Postest Dif (post-pre)

N° % N % N %
0-6 Inicio 14 50% 0 0% -14 -50%
7-13 Proceso 10 35.7% 4 14.3% -6 -21%
14-20 Logro 4 14.3% 24 85.7% 20 71%

previsto
Total 28 100% 28 100% - -
Figura 2

Nivel de Comprension del problema segun el pretest y postest
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Seguin la tabla 2 y la figura N°02, en el pretest, el 50% de los estudiantes se

encuentran en la fase de inicio, el 35.7% en proceso y el 14.3% en logro previsto. Al

comparar estos resultados con los del postest, se observa un aumento significativo, con el

85.7% de los estudiantes alcanzando el logro previsto tras la implementacion de la

estrategia de aprendizaje Modelo 70/20/10, mientras que el 14.3% permanecio en la fase

de inicio.

Objetivo especifico N°02: Identificar el nivel de logro en el disefio de un plan

durante la solucion de ejercios matematicos de cantidad, en alumnos de educacion

secundaria en una LE publica de Loreto, al implementar la estrategia de aprendizaje:

Modelo 70/20/10, 2024.

Tabla 3

Nivel de diserio de plan segun el pretest y postest

Intervalo Nivel Pretest Postest Dif (post-pre)
N° % N % N %
0-6 Inicio 20 71.4% 0 0% -20 -711%
7-13 Proceso 3 10.7% 4 14.3% 1 4%
14-20 Logro 5 17.9% 24 85.7% 19 68%
previsto
Total 28 100% 28 100% - -

Nota: Informacion obtenida de la base de datos de los niveles de D. de plan
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Figura 3

Nivel de influencia de la estrategia de aprendizaje para diserio de plan.
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Segun la Tabla 3 y la Figura 03, durante el pretest, el 71,4%, el 10,7% y el 17,9%
de los estudiantes se mostraron satisfechos con el éxito inicial, el proceso y los resultados
esperados, respectivamente, en cuanto al método de disefio de planes para la resolucion
de problemas cuantitativos. estaba en la situacion. . . Este; Sin embargo, cuando se hace
una comparacion con lo logrado en la post prueba, hubo un aumento del 85,7% en los
estudiantes que lograron el éxito esperado luego de la implementacion de la estrategia de

aprendizaje; solo el 14,30% se encuentra en proceso.

Objetivo especifico N°03: Reconocer el nivel de logro en la Ejecucion de un plan
durante la solucion de ejercios matematicos de cantidad, en alumnos de educacion
secundaria en una LE publica de Loreto, al implementar la estrategia de aprendizaje:

Modelo 70/20/10, 2024.
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Tabla 4

Pre test y post test de la dimension ejecucion de plan

Intervalo Nivel Pretest Postest Dif (post-pre)
N° % N % N %
0-6 Inicio 20 71.4% 0 0% -20 -71.4%
7-13 Proceso 2 7.10% 4 14.3% 1 7.2%
14-20 Logro 6 21.4% 24 85.7% 19 64.3%
previsto
Total 28 100% 28 100% - -

Nota: Informacioén obtenida de la base de datos de los niveles de E. de plan
Figura 4

Nivel de influencia de la estrategia de aprendizaje para la ejecucion de plan
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Segun la Tabla 04 y Figura 04, se puede observar que en el pretest el 7.10% de los
estudiantes tuvieron éxito en la etapa inicial, el 21.4% se encontraba en la etapa de
proceso y el esperado 21.4% se encontraba en la etapa de hacer. problemas de cantidad.
plano de solucion. ; Sin embargo, si se hace una comparacion con lo logrado en el post-
test, luego de la implementacion de la estrategia de aprendizaje, el 85.70% de los

estudiantes logro el éxito esperado; El 14,30% se encuentran so6lo en el estado inicial.
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O.E. N° 04: Comprobar el nivel de logro en la Comprobacion del resultado
durante la solucién de ejercidos matematicos de cantidad, alumnos de educacion
secundaria en una LE publica de Loreto, al implementar la estrategia de aprendizaje:

Modelo 70/20/10, 2024.
Tabla 5

Pre test y post test de la dimension comprobacion de resultados

Intervalo Nivel Pretest Postest Dif (post-pre)
N° % N % N %
0-6 Inicio 18 64.3% 0 0% -18 -64%
7-13 Proceso 4 14.3% 4 14.3%
0 0%
14-20 Logro 6 21.4% 24 85.7%
previsto 18 64%
Total 28 100% 28 100% - -

Nota: Informacion obtenida de la base de datos de los niveles de comprobacion

de resultados
Figura 5:

Nivel de influencia de la estrategia para la comprobacion de resultados
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Segun la Tabla 05 y Figura 05, en el pretest, el 64,3% de los estudiantes se
encontraban en estado inicial, el 14,3% en proceso y el 21,4% en estado de éxito esperado,
respectivamente; Sin embargo, si se hace una comparacion con lo logrado en el post-test,
luego de la implementacion de la estrategia de aprendizaje, el 85.70% de los estudiantes
logré el éxito esperado; El 14,30% se mantienen en la misma situacion porque estan a

nivel de proceso.

3.6.2. Prueba de Normalidad

Se llevo a cabo una prueba de normalidad para verificar si los datos obtenidos
siguen una distribucion normal. Para ello, se utiliz6 la prueba estadistica Shapiro-Wilk,
que es adecuada cuando el tamafio de la muestra es igual o inferior a 50 (Romero-Saldafia,

2023). Las hipdtesis planteadas fueron las siguientes:
HO: Los datos tienen distribucion normal. t de student
H1: Los datos no tienen distribucion normal. wilcoxon
Tabla 6:
La solucion de ejercicios matematicos segun el pretest y post

PN de la solucion de ejercicios matematicos segun el pretest y postest

Shapiro-Wilk
Estadistico Gl Sig.
Resolucién de problemas 147 28 ,000

matematicos

Nota. gl: Grados de libertad; Sig: Significancia

Segutin los resultados presentados en la tabla 6, los valores de significancia para el
pretest y el postest son menores al 5% (0.000 < 0.05). Esto indica que los datos no siguen
una distribucidon normal, por lo que se rechaza la hipdtesis nula. Como consecuencia, se

decidi¢ utilizar la prueba no paramétrica de Wilcoxon.
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3.6.3. Inferenciales

Hipotesis general

Ha: La estrategia de aprendizaje: Modelo 70/20/10 influye significativamente en

el nivel de logro de la solucion de ejercicios matematicos de cantidad.

Ho: La estrategia de aprendizaje: Modelo 70/20/10 no influye significativamente

en el nivel de logro de la solucion de ejercicios matematicos de cantidad.

Tabla 7

Prueba para evaluar si la estrategia de aprendizaje mejora la resolucion de

problemas de cantidad, comparando los resultados del pretest y postest.

Rangos
_ WILCOXON
N X z
Rangos
] 02 ,00 ,00
negativos
Rangos
PostGen-PretGen N 28" 14,50 406,00 .000
positivos
Empates o°
Total 28

a. POSTGEN < PRETGEN
b. POSTGEN > PRETGEN
c. POSTGEN = PRETGEN

Nota. N: Ntmero de casos; X: Rango promedio; X: Suma de rangos

Los resultados indican que los 28 participantes mejoraron su capacidad para
resolver problemas de cantidad con la estrategia de aprendizaje: Modelo 70/20/10. No
hubo disminuciones en el rendimiento, lo que demuestra que el programa no tuvo efectos

negativos. La significancia de los datos fue de 0.000 < 0.05, lo que valida la aceptacion

de la hipotesis alternativa (Ha).
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Hipotesis especifica 1:

Ha: La estrategia de aprendizaje: Modelo 70/20/10 influye significativamente el

conocimiento del problema para la resolucion de problemas de cantidad.

Ho: La estrategia de aprendizaje: Modelo 70/20/10 no influye significativamente

el conocimiento del problema para la resolucion de problemas de cantidad.
Tabla 8

Resultados y nivel de significancia de la dimension CP

Rangos
_ WILCOXON
N X Y
Rangos
] 02 ,00 ,00
negativos
Rangos
PostGen-PretGen o 28" 14,50 406,00 .000
positivos
Empates 0°
Total 28

a. POSTGEN < PRETGEN
b. POSTGEN > PRETGEN
c. POSTGEN = PRETGEN

Nota. N: Namero de casos; X: Rango promedio; X: Suma de rangos

Los resultados muestran que los 28 participantes mejoraron su desempefio en la
comprension del problema al aplicar la estrategia de aprendizaje: Modelo 70/20/10. No
se registraron caidas en el rendimiento, lo que indica que el programa no tuvo efectos
negativos. Los datos obtenidos presentan una significancia de 0.000 < 0.05, lo que

respalda la aceptacion de la hipdtesis alternativa (H1).
Hipdtesis especifica 2:

Ha: La estrategia de aprendizaje: Modelo 70/20/10 influye significativamente en

el desarrollo de un plan para la resolucion de problemas de cantidad.
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Ho: La estrategia de aprendizaje: Modelo 70/20/10 no influye significativamente

en el desarrollo de un plan para la resolucioén de problemas de cantidad.

Tabla 9
Resultados D.P
Rangos
_ WILCOXON
N X Y
Rangos
] 02 ,00 ,00
negativos
Rangos
PostGen-PretGen o 28" 14,50 406,00 .000
positivos
Empates 0°
Total 28

a. POSTGEN < PRETGEN
b. POSTGEN > PRETGEN
c. POSTGEN = PRETGEN

Nota. N: Ntmero de casos; X: Rango promedio; X: Suma de rangos

Los resultados muestran que los 28 participantes mejoraron su desempefio en el
desarrollo de un plan para resolver problemas de cantidad al aplicar la estrategia de
aprendizaje: Modelo 70/20/10. No se observaron caidas en el rendimiento, lo que indica
que el programa no tuvo efectos negativos. Los datos obtenidos presentaron una
significancia de 0.000 < 0.05, lo que respalda la aceptacion de la hipotesis alternativa

(H1).
Hipotesis especifica 3:

HI: La estrategia de aprendizaje Modelo 70/20/10 tiene un impacto significativo
en la capacidad de los estudiantes para desarrollar un plan y resolver problemas de

cantidad.

HO: La estrategia de aprendizaje: Modelo 70/20/10 no influye significativamente

en la ejecucion de un plan para la resolucion de problemas de cantidad.
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Tabla 10
Resultados EP
Rangos
_ WILCOXON
N X z
Rangos
] 02 ,00 ,00
negativos
Rangos
PostGen-PretGen N 28" 14,50 406,00 .000
positivos
Empates 0°
Total 28

a. POSTGEN < PRETGEN
b. POSTGEN > PRETGEN
c. POSTGEN = PRETGEN

Nota. N: Namero de casos; X: Rango promedio; X: Suma de rangos

Los resultados denotan que 28 participantes incrementaron su desempefio en la
ejecucion de un plan mediante la implementacion de la estrategia de aprendizaje: Modelo
70/20/10. Ademas, no se observo ninguna disminucién en el rendimiento de los
participantes, lo que demuestra que el programa no gener6 efectos adversos. Los datos
analizados muestran una significancia de 0.000 < 0.05, lo que confirma la aceptacion de

la hipotesis alternativa (H1).
Hipotesis especifica 4:

H1: La estrategia de aprendizaje: Modelo 70/20/10 influye significativamente en

la comprobacion de resultados para la resolucion de problemas de cantidad.

HO: La estrategia de aprendizaje: Modelo 70/20/10 no influye significativamente

en la comprobacion de resultados para la resolucion de problemas de cantidad.
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Tabla 11

Resultados CR

Rangos
_ WILCOXON
N X z
Rangos
] 02 ,00 ,00
negativos
Rangos
PostGen-PretGen N 28" 14,50 406,00 .000
positivos
Empates 0°
Total 28

a. POSTGEN < PRETGEN
b. POSTGEN > PRETGEN
c. POSTGEN = PRETGEN

Nota. N: Namero de casos; X: Rango promedio; X: Suma de rangos

Los resultados indican que 28 participantes mejoraron su desempefio en la
comprobacion de resultados gracias a la implementacion de la estrategia de aprendizaje:

Modelo 70/20/10.

El desarrollo del presente capitulo ha permitido analizar de manera sistematica la
aplicacion del modelo de aprendizaje 70/20/10 como una estrategia pedagogica
orientada a fortalecer la resolucion de problemas matematicos de cantidad en estudiantes
de educacion secundaria. A través del caso de estudio, se evidencio la articulacion entre
el enfoque teodrico desarrollado en los capitulos anteriores y la practica educativa
implementada en un contexto real, lo que permitio valorar la pertinencia y eficacia del

modelo aplicado.

El andlisis del disefio metodologico, la poblacion y la muestra, asi como de las
técnicas e instrumentos de investigacion utilizados, garantiz6 la rigurosidad del proceso
investigativo y la validez de los resultados obtenidos. La aplicacion del disefio
preexperimental permitio establecer una comparacion objetiva entre el desempeno inicial

y final de los estudiantes, evidenciando los cambios producidos tras la intervencion
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pedagogica. La secuencia del proceso investigativo y el procedimiento seguido

aseguraron una implementacion coherente y sistematica del modelo 70/20/10.

Los resultados del estudio, presentados a través de tablas de frecuencia y gréaficos
estadisticos, mostraron mejoras significativas en los niveles de logro de los estudiantes
en la resolucion de problemas matematicos de cantidad. Se observaron avances en todas
las etapas del proceso de resolucidon, desde la comprension del problema hasta la
comprobacion del resultado, lo que refleja el impacto positivo de la estrategia en el

desarrollo de la competencia matematica de cantidad.

Asimismo, la implementacion del modelo 70/20/10 favoreci6 un aprendizaje mas
activo, experiencial y colaborativo, promoviendo la participacion de los estudiantes y
fortaleciendo habilidades cognitivas y metacognitivas esenciales para el aprendizaje
matematico. El rol del docente como mediador del aprendizaje resulté clave para orientar
el proceso y generar un clima de confianza que facilitara la reflexion y el aprendizaje

significativo.

En sintesis, el cierre de este capitulo permite concluir que la aplicacion del modelo
de aprendizaje 70/20/10 constituye una alternativa pedagogica eficaz para mejorar la
resolucion de problemas matemadticos de cantidad en la educacion secundaria. Los
hallazgos obtenidos aportan evidencia empirica relevante que respalda la implementacion
de estrategias de aprendizaje innovadoras en contextos educativos con dificultades en el
aprendizaje matematico, sentando las bases para las conclusiones finales y las

proyecciones del estudio.
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REFLEXIONES
FINALES

Las reflexiones finales de este estudio permiten integrar de manera critica y

propositiva los aportes tedricos, metodologicos y empiricos desarrollados a lo largo del
libro, evidenciando la relevancia de la resolucion de problemas matematicos de cantidad
como eje central del aprendizaje matemadtico en la educacion secundaria. Los resultados
obtenidos confirman que las dificultades que presentan los estudiantes en esta
competencia no responden Unicamente a limitaciones individuales, sino que estan
estrechamente vinculadas a enfoques pedagogicos tradicionales que privilegian la
repeticion mecénica de procedimientos por encima de la comprension, la reflexion y la

aplicacion del conocimiento en contextos significativos.

En este marco, las conclusiones ampliadas del estudio ratifican que la
implementacion del modelo de aprendizaje 70/20/10 genera un impacto positivo y
significativo en el nivel de logro de los estudiantes en la resolucion de problemas
matematicos de cantidad. La mejora observada entre el pretest y el postest evidencia
avances sustanciales en todas las etapas del proceso de resolucion, desde la comprension
del problema hasta la comprobacion del resultado. Estos hallazgos confirman que un
enfoque pedagogico que articula el aprendizaje formal, social y experiencial favorece el
desarrollo de habilidades cognitivas y metacognitivas esenciales para el aprendizaje
matematico, promoviendo una participacion mas activa y consciente del estudiante en su

propio proceso formativo.

Las implicancias pedagogicas del estudio son relevantes para la practica docente
y la gestion educativa. En primer lugar, se pone de manifiesto la necesidad de replantear
la ensefanza de la matematica en la educacién secundaria, desplazando el énfasis
exclusivo en la transmision de contenidos hacia metodologias activas centradas en la
resolucion de problemas. El modelo 70/20/10 se presenta como una alternativa
pedagogica viable y pertinente, ya que permite estructurar experiencias de aprendizaje

que integran la orientacion docente, la interaccion entre pares y la aplicacion practica del
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conocimiento. Asimismo, el estudio destaca el rol del docente como mediador y
facilitador del aprendizaje, responsable de crear ambientes educativos que fomenten la
reflexion, el trabajo colaborativo y la valoracion del error como oportunidad de

aprendizaje.

Desde el punto de vista de los aportes a la educacion matematica, este trabajo
contribuye a fortalecer el enfoque por competencias, particularmente en lo referido a la
competencia matematica de cantidad. El estudio ofrece evidencia empirica que respalda
la eficacia de estrategias de aprendizaje innovadoras en contextos educativos publicos,
especialmente en regiones con brechas historicas en el aprendizaje. Ademaés, aporta un
marco tedrico y metodologico que integra fundamentos constructivistas, metacognitivos
y experienciales, enriqueciendo el debate académico sobre la ensefianza de la matematica
y la resolucion de problemas en la educacion secundaria. En este sentido, el libro se
constituye en un referente para docentes, investigadores y gestores educativos interesados

en mejorar la calidad del aprendizaje matematico.

Finalmente, las proyecciones para futuras investigaciones se orientan a
profundizar y ampliar los alcances del presente estudio. Resulta pertinente replicar la
aplicacion del modelo 70/20/10 en otros contextos educativos, con muestras mas amplias
y disefios metodologicos de mayor control, como estudios cuasiexperimentales o
experimentales, que permitan generalizar los resultados. Asimismo, se sugiere explorar
el impacto del modelo en otras competencias matematicas y areas curriculares, asi como
analizar su influencia en variables afectivas como la motivacion, la autoestima académica
y la actitud hacia la matematica. De igual manera, futuras investigaciones podrian
incorporar enfoques mixtos que integren el analisis cuantitativo y cualitativo, permitiendo

una comprension mas profunda de las experiencias de aprendizaje de los estudiantes.

En conjunto, estas reflexiones finales reafirman que la mejora del aprendizaje
matematico en la educacion secundaria requiere de propuestas pedagdgicas innovadoras,
contextualizadas y centradas en el estudiante. La experiencia desarrollada en este estudio
demuestra que es posible transformar la ensefianza de la matematica mediante estrategias
que promuevan el aprendizaje significativo, la autonomia y el pensamiento critico,

contribuyendo asi a una educacidon mas inclusiva, equitativa y de calidad.
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